
 
 
 
 
 
 

 

Dodržiavanie 

základných 

práv a slobôd 
 

vo „VEK NÁDEJE“ 
Zariadenie sociálnych 
služieb Nové Zámky 

 
 

Január 2024 





 
 
 
 
 
 
 
 

 

Dvere izby môžem 

mať zatvorené. 
 
 

 

Kto chce vstúpiť 
 

do mojej izby, 

musí zaklopať. 





 
 
 
 
 
 
 

 

Ak mi 

vykonávajú 

hygienu 

(umývajú alebo 

prebaľujú), 
 

musia použiť 
 

paraván. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Mám právo byť na 
toalete  

 

alebo v kúpeľni 
 

nerušený. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nikto na mňa 

nesmie kričať, byť 

na mňa hrubý a 

krutý. 
 
 

 

A to v žiadnej situácii!!! 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Mám právo, aby ma 

oslovovali tak, ako si 

to želám ja. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Právo vlastniť majetok. 
 
 
 
 

 

Mám právo mať u seba 

svoje veci, na ktoré 

som zvyknutý. 





 
 
 
 

 

Mám právo písať 

a dostávať listy. 
 
 

 

Mám právo 
 

na telefonovanie, 
 

mailovanie, chatovanie 
 

s mojimi najbližšími 
 

a priateľmi. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Mám právo sa slobodne 

pohybovať po zariadení, 
 

v záhrade i kdekoľvek. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zamestnanci sú 

povinní zachovávať 

mlčanlivosť 
 

o klientoch, 

teda i o mne. 





 
 
 

Mám právo 
 

na slobodu myslenia 
 

a náboženského 
 

vyznania. 
 
 
 
 

 

Na moje požiadanie mi 

zamestnanci 

zabezpečia kňaza podľa 

môjho vierovyznania. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mám právo na 

informácie, 

môžem si 

kupovať noviny, 

pozerať TV. 





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aj keď som v zariadení, 
 

mám právo voliť, 

sociálny pracovník 

mi dá potrebné 

informácie. 





Mám právo 
 

na ochranu zdravia. 
 
 
 
 
 

Mám právo 
 
 

si slobodne zvoliť lekára. 
 
 
 
 

 

Zamestnanci mi 

pomáhajú dodržiavať 

liečebný režim. 

 

 





 
 
 
 
 
 

 

Ak sa mi niečo 
 

nepáči, 
 

mám právo sa 

sťažovať, 

podávať návrhy, 

podnety 
 

a pripomienky. 





Mám právo vybrať 
 

si kľúčového 

zamestnanca. 

Mám právo 

vybrať si 

dôverníka. 
 
 

 

Vyberiem si toho, kto 

mi najviac rozumie, 

komu dôverujem. 





 
 
 

Svoju spokojnosť 

či nespokojnosť so 

službami v tomto 

zariadení môžem 

vyjadriť v dotazníku 

spokojnosti. 
 
 

 

Rovnako tak aj moji 

rodinní príslušníci. 
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