Zmluva nadobudia GEinnosf difa: (7

RAMCOVA DOHODA NA POSKYTNUTIE SLUZBY
¢.1/2017

uzatvorena podfa § 536 Obchodného zekonnika,
§ 3 ods. 4 zékona & 343/2015 7. 7 o vergnom obstaravani ao zmene a doplneni niektorych
zekonov v zneni neskorsich oredpisov (dalg len "z&kon") medzi tymito zmiuvnymi stranami

I.
Zmluvnéstrany:

Objednavatd : "VEK NADEJE", Zariadenie socialnych sluzieb Nové Zamky
Soltesovey €.2, 940 59 Nové Zamky '
Zadtlpeny: Ing. Peter Meszéros, riaditel
ICO: 00655 341
DIC: 2021051989
Bankove spojenie: Statna pokladnica
Cislo Uétu IBAN: SK07 8180 0000 0070 0031 2639
(objednévated nieje platcom DPH)
(ddg len "chjedndvatel ")

Poskytovatel: PolyStar, sr.o.
Ulica, cigdo: Slovenska 13 A
PSC, obec; 940 01 Nové Zamky
Zastipeny: MUDr. Stanislay Starzyk, CSc.
1CO: 36552 119
DIC: 2021726894
IC DPH: SK 2021726894
Zapisany v OR OS Nitra, odd. Sro viozka &, 13799/N.
Bankove spojenie CSOB, as., Nové Zamky
Cislo ety IBAN: SK25 7500 0000 0040 1379 5867
(dalef len "poskytovatel ") :

I1,
Preambula

1. Objednévatel na obstaranie predmetu tgjto zmluvy pouszil postup verginého obstaravania -
podla § 117 zdkona & 343/2015 Z. z. 0 verginom obstarévani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

11,
Predmet zmluvy

I. Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie sluzby - spréva, oprava a Udriba pocitatov v
prevadzke "VEK NADEJE", Zariadenie socidnych sluzieb Nové Zamky, éoltésovej €.2, 940
59 Nove Zamky v rozsahu:
|| diagnostika a oprava osobnych pocitadov, preventivna Udrsba
L ! oprava softvérového charaktery - pracovna stanica, server, tlatiaren, monitor, my$,
klavesnica, kabel &z

L] zalohovanie dét, antivirova kontrola, optimalizécia disku

—_—
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("] repasovanie PC za Geelom zrychlenia
) ingtalacia softvéry - ingal acle a reindtalécie operatného systému, indalécie
uZivatel skych programov
(-] disgnostikaaoprava LAN, wifi LAN sieti, spréva siete
[ ingalcia periférnych zariadeni, zosiet ovanie PC atlagiarni
(] pracujeme s programami WinIBEU, WinPAM, WinASU, SAGA, CYGNUS (moduly
Zamestnanci, Manazérska ¢ast', Socidlna dast', Dokumentacia klienta, Stravovacia &ast
a Sklady)
%] doba reskcie (prvotne technické riefenie) - maximum 4 hod. od nahlésenia
poZiadavky
2. Poskytovatel sa zavazuje, 2e poskytne sluzbu v rozsahu a za podmienck dojednanych v
tgjto zmluve, v poZadovanych kvalitati vnych ukezovatel och a v zmysle platnych predpisov.
3.V pripade potreby poskytovatel bezodplatne vystavi protokol o posideni technického
stavu zariadenia, vyradovaci protokol apod.

v,
Dodacic podmienky

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytnit predmet zmluvy podl'a &, I11. tejto zmluvy na z&klade
telefonickg  alebo pisomng objednavky objednévatela v termine podia poZiadaviek
objednavatel a.

2. Miestom poskytnutia sluzby je "VEK NADEJE", Zariadenie socidlnych sluzieb Nové
Zamky, Soltésove ¢.2, 940 59 Nove Zamky.

3. Objednavatel sazavézuje spolupdsobit’ s poskytovatel om.

4. Spolu s dokonéenymi sluzbami bude objednévatel ovi odovzdany dodaci, montazny,
pracovny list alebo pod.

5. Poskytovatel sazavézuje vykonat' sluzbu vo viastnom mene a na vlastnu zodpovednost'.

v,
Cenaa platobné podmienky

1. Cena za poskytnuteé sluzby bola stanovend dohodou zmluvnych stran v zmysle zékona NR
SR €. 18/1996 Z. z. o cenéeh v zneni neskordich predpisov. Zmluvna cena bude vrétane DPH,
Zmluvné cena obsahuje véetky naklady poskytovatel a spojené s poskytovanim g uzby.

2. Dohodnuta zmluvna cena je stanovend ako cena v case podpisu tefto zmluvy nasledovne:

(P& Nazov [ MI [ Cennwa [ DPH | Cenaspolus |
| ' MJ bez DPH
DPH
|. | Opravallorodiservisingdacia | HZS/ 1450 | 290 | 1740
| pracovnika
2. | Dopravné nékiady na 1 vyjazd | wjazd | 000 | 000 | 000
do ZS8S a spat
Yoo Maeid T T x| x| w1 mede
aktudineho
e L | | | cenka |
3. V dohodnutg cene st zahrmuté veetky naklady poskytovaielat, poistenie, vypracovanie

protokol, Cas strateny cestovanim a pod.



4. Klpna cena je splatna na zéklade dafiovych dokladov (faktur) poskytovatela Faktury
musia obsahovat’ ndlezitosti dafiového dokladu a Specifikéciu ceny. Sucast ou faktur musi byt
bud dodaci list, precovny list, alebo montézny list . Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo
dnajg dorucenia Pre Utely tejto zmiuvy sa za def thrady povazuje defi odoslania prislugng
finanéngl sumy z Uctu objednavatel a na ket poskytovatel a

5. Objednavatel si vyhradzuje prévo na zmenu platobnych podmienck v zavislosti na
pridefene financné prostriedky. Poskytovatel sa zavézuje toto pravo pine redpektovat'.

6. Objednavatel sazavizuje za prevzaty sluzbu zgplatit’ dohodnutt cenu.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prace navyse, ktorych potreba vznikla potas redizécie
dohodnutych prac, musia byt odsthlasené zodpovednou osobou. V pripade, Ze poskytovate!
vykona préce navyée bez stihlasu objednévatel g, objednavatel ich nebude akceptovat'.

8. V pripade, Ze faktura nebude obsahovat predpisané nelezitosti, objecdnévatel je opravneny
ju poskytovatefovi vrétit na dopinenie. V takomto pripade sa prerusi plynutie lehoty
splatnosti @ nové lehota splatnosti  zadne plyndt’ doruéenim opraveng faktiry
objednavatel ovi

VL
MozZnogt' a spdsob Upravy ceny

1. Cenu tovaru je mozno menit' na zéklade zmien obchodnych podmienck vyplyva tcich zo
véeobecne zavédznych pravnych noriem, napr. zmien DPH, dariovych odvodov, a to formou
pisomnych dodatkov k zmluve, odsthlasenych oboma zml uvnymi stranami. Takto zmenena
Zzmluvna cena sa upravuje prvym diiom budticeho mesiaca nasledujlceho po podpisani
dodalku k zmluve Nepodpisanie dodatku o zmene ceny do 30 dni od jg prediozenia zaklada
dbvody pre ukonéenie zmluvného vzt'ahu.

2.V pripade, Ze cena za poskytnuté sluzby bude vzhl adom k cene uvedeng v zmluve niZia,
nebude sa zmena ceny riedit formou pi somnych dodatkov k zmluve.

VII.
Podmienky poskytnutia sluzby

1. Objednévatel si vyhradzuje pravo odmietnut prevziat’ sluzbu z ddvodu nedodrZania akosti,
struktdry alebo mnoZstva pecifikovaného objednévkou

2. Ak bude poskytovatel trikrét pisomne upozorneny na nedodrZanie podmienok zmluvy,
objednavatel’ si vyhradzuje pravo odstUpit od zmluvy.

3. Poskytovatel  zodpoveda za bezpednost a ochranu zdravia vliastnych pracovnikov,
Poskytovatel sa zavézuje dodrZiavat protipoZiarne opatrenia a opetrenia proti &odam, ktoré
by mohli vzniknit' na majetku objednavatefa Poskytovatel zodpoveda za gkody, ktoré
spOsobiajeho pracovnici na majetku objednavatel a

A. Poskytovatel zodpoveda za ¢istotu a poriadok na pracovisku. Na vlastné néklady odstrani
odpady, ktoré st vysledkom jeho Ginnosti.

6. Objednavatel poskytne poskytovatel ovi pred zaCatim poskytovania sluzby potrebné
informécie spojené s vykonom ¢l uzby,

6. Poskytovatel je oprévneny pri reglizovani suzby vstupovat do objektov v zariadeni

thjednavatel a v sprievode jeho zamestnanca,



VIII,
Zarucna doba a zodpovednost’ za vady

1. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze predmet tejto zmluvy je poskytnuty podla podmienck
zmluvy a pocas zaruéng doby bude mat' vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve,

2. Poskytovelel zodpoveda za vady, ktoré ma predmet zmluvy v &ase jeho odovzdania
objednavatef ovi. Zavady, ktoré sa prejavili po odovzdani sluzby zodpovedd poskytovatel iba
vtedy, ek boli spdsobené porusenim jeho povinnosti.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade vady sluzby pocas zaruéne doby ma objednavate!
pravo pozadoval' a poskytovete! povinnost’ bezodkladne odstranit vzniknuté vady,

4. Poskytovalel sa zavézuje odstranit pripadné vady préc po uplatneni reklamacie
abjednavalel a bez zbytodného odkladu.

IX.
Zmluvné pokuty

1. Pre pripad nedodrZania podmienok tefto zmluvy dohodli zmluvng strany nasledovné
zmluvné pokuty:

a) za omedkanie poskytovatela s poskytnutim sluzby pokuta vo vygke 0,02 % z hodnoty
lsl uzby za kazdy den omeskania Zaplatenim zmluvnej pokuty nezaniké ndrok objednévatel a
}na pripadnu ndhradu &kody.

b) za omeskanie objednavetel a so zaplatenim ceny za sluzbu Grok z omeskania vo vyske 0,02
0 2 nezeplatengf ceny za kazdy defl omedkania

X,
Spoloéné a zaver eéné ustanovenia

1. Zmluvné sirany sa dohodli natom, Ze zavazkovy vzt'ah, vzniknuty na zéklade tejito zmiuvy
ga radi ustanoveniami Obchodného zakonni ka, nakolko ide o vzt'ah subjektov, ktory spads
pod vetahy uvedené v ustanoveni § 261 Obchodného zékonnika, Vztahy neupravené touto
Zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnlka

2, Zmiuvné strany st opravnend zmluvy vypovedat' jednomesatnou vypovedou. Vypovedna
lehota zacina plynit’ prvym diiom mesiaca hasl eduj Uoeho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena druhe zmluvng strane.

3 Zmluvu je mozné menit’ aeho doplnal’ len formou pisomnych dodatkov, odstihlasenych
aboma zmluvnymi stranami. Nepodpisanie dodatku do 30 dni zaklada dévody na ukongéenie
zmluvného vt ahu,

4. Zmluva je vyhotovend v gtyroch exempléroch, z ktorych po podpisani obdrzi objednavatel
gposkytovate!' po dvoch vyhotoveniach,

5. Zmiuva nadoblida platnost po podpisani oboma zmiuvnymi stranami a G&innost” diiom
resiedujteim po dni zverejnenia na webovom sidle objednavatel a

0. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt od 01.11.2017 do 30.06.2019. Cena predmetu zmluvy
nemoze presishnut’ sumu 4.999,99 € s DPH

7. Poskytovatel prehlasuje, 2¢ sihlasi s podmienkami uvedenymi objedndvatel om v tgto
zimluve,

8 Zmluvné strany vyhlasuj(, Ze sa so zmluvou oboznamili a $jg obsahom sthlasia, na znak
coho pripgaju svoje podpisy.



V Novych Zamkoch, diia 30.10.2017 V Novych Zamkoch, dria31.10.2017

MUDr. Stanislav Starzyk Ing. Peter Mészéros
poskytovate!

objednavate!



p. | Nazov MJ | Cena
\(1 ' za
MJ
| bez
| B | DPH |
. Oprava/ Udrzba/ servis/ inétalacia HZS/ 1 14,50
| pracovnika
2. i Dopravné nakiady na 1 vyjazd vyjazd 0,00
do ZSS a spat’
3. ‘Nlaterial X X

NAVRH NA PLNENIE KRITER|

ldentifikaéné Gdaje uchadzada:

Obchodné meno: PolyStar, s.r.o.

Adresa: Slovenskd 13 A, 940 01 Nové Zamky
ICO: 36 552 119

DIC: 2021726894

IC DPH: SK2021726894

Zodpovedna osoba; Andref Toméo

E-mailovd adresa: technik2@polystar sk
Telefonny kontakt: 0948 616 505

Nazov predmetu zakazky/tovaru:

Sprava, oprava a Udrzba pocitacov

V Novjch Zamkoch, dfia 23.10.2017

Priloha 1
DPH | Cena
spolu s
DPH
2,90 | 17,40 |
0,00 000
" x | Podla
aktualneho
| cennika

meno, priezvisko a podpis
zodpovednej osoby




