Zmiuva nadobusdia déinnost dita: i 4 DEC. 2019
LICENCNA ZMLUVA 1S CYGNUS

Nizdie uvedené strany

IRESOKET s.r.0.

so sidlom Cejl 37/62, Brno, 602 00, Cesks republika,

IC: 26297850,

DIC (IC DPH); CZ26297850

zapisand v obchodnom registri vedenom Krajskym stdom v Bre, odd. C, vlo¥ka 42453
bankové spojenie: IBAN SK.6631000000004090051618 / SWIFT LUBASKBX

ktorej menom kand Ing, Hi{ Halousek, MBA, konatel’

na strane jednej ako autor

a

"VEK NADEJE", Zariadenie socidbuych sluZieh Nové Zamky

so sidlom Soltésovej & 2, Nové Zamky, 940 59, Slovenska republika,

IC: 00655341,

DIC; 2021051989,

IC DPH: nie sme registrovan{ k DPH a nie sme osoba povinnd k DPH (zdaniiel'nd osoba)
ktorej menom kond (funkeia); Ing. Peter Mészaros, riaditel

na strane drubej ako nadobddatel’

L.1.

1.2,

2.1,

2.2,

2.3,

2.4,

uzatvarajd v silade s prisludnymi pravaymi predpismi
tito leendah zmluva:

Y. Zaldadné ustanovenia

Autor je jedingm a vfludnym drZitefom vietkych majetkovych prév k potitafovému programu IS Cygnys,
urenémm k pouZitiu ako podpomy softwarovy néstroj pre vedenie agend poskytovatel'ov socidlnych shugich.
Tenlo pocitatovy program je mo#né roziirit o dal¥iu funkénost’ prostrednictvom rozéirujicich modulov, pridom
IS Cygnus a pripadné roziirujice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. Vieobecna
Specifikicia funk&ného obsahu IS Cygnus a jednotlivich volitelnych roz8irujicich modulov je obsiahmutd
v prilohe & 2 {efto zmbhrvy,

Predmetom tejto zmluvy je zdvizok autora poskytntt’ nadobadatelovi za podmienok 2 v rozsahu stanovenym touto
zmluvou pravo na pouZivanie d'alej Ipecifikovaného politasového prograrmu, a to pre osobnd, resp. internd potrebu
nadobldatel'a (dalej len ,liceneia®). Nadobtidatel sa zavizujo za poskytnutie licencie platit autorovi d'alej
Specifikovand dohodnutd odmenu.

1L Predmet licencie

Autor tymto poskytuje nadebidatelovi licenciu k poudivaniu poditaového programu IS Cygaus v rozsahu, kiory
je Specifikovany v prilohe &. 1 tejto zmluvy; volitelné roziirujice moduly st predmetom licencie podla tohto
Clanke zmluvy len v pripade, ak st v prilohe & 1 v{slovne uvedené. Potitatovy program IS Cygnus a pripadné
volitelné roz¥irujice moduly uvedené v prilohe &, 1 sa dalej oznadujt spolofne ake ,,pofitadovy program®,
Licencion podla tohto &ldnku opriviinje avtor nadobidateFa pousfvat poditalovy program pre osobnil potrebu
nadobtdatel's, ktorouw sa rozumie interné pou¥ivanie potitadového programu v stilade sjeho urdenim
nadobiidatel’'om a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmnoZeniny po&itatového programu do
pamiti pocitata, jeho zobrazenia a prevadzky v rimei tohto poditasa

V poditalovom programe bude nadobudatelovi pristupnd uZivatel'skd prirutka pre pouZivanie programu
v elekironickej podobe, ktort st md¥e nadobldatel vytlait,

Autor sa zaviizuje po dobu irvania tejto zmluvy poskytovat nadobtidatel'ovi poradenstvo a konzultdcie tykajice sa
problémov vzniknutych pri pouZivani poditatového programu, jeho nastaveni alebo initaldcil (d'alej len
»uZivatePskd podpora®), a to telefonicly na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych diloch od 7.00 do
15.30 alebo elekfronickou podtou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zaviizuje odpovedat na podnet
nadobudatel'a podfa predchidzajicej vety vitdy najneskér v pracovny deil naslednjfici po dotuéeni podnetu
nadotridatel’a,

Autor sa zaviizuje priebeine vytvéra? aktualizadné siibory poitaového programu v nadvéizaosti na vivaji
pravaych predpisoy tak, aby v9stupy poditadového programu zo dpovedaliielu, pre ktory je ureny, a to spravidla
bez zbytotného cdkladu potom, o k relevantnej zmene préavnych predpisov déjde; aktualizadng sihory budy d'alej



2.6,

2L

il

3.2

34,

4.1

vytvirané tick za Udelom vyleplenia poditatového programu a oprav jeho cligh. Autor bude prijlmal’ navrhy
k iprave poditadového programu taktiek od nadobidatela.

Aulor sa zaviizuje poskytovat nadobiidatelovi po dobu frvania tejto zluvy aktualizadné sibory pre potitatovy
program v podobe rozmnoZeniny uchovanej na hmotoom nositi dit (CD). Hmotny nosid dat v zmysle
predehédzajice] vety zalle autor nadobidatel'ovi poStou,

Autor sa zaviiznje vykonat indtaldciu aaktiviciu poditadového programu na ugfvatel'ské stanice (PC)
nadobtdatels, nastavenie poSitaSového programu podla poliadaviek nadobidatels, zadkolenie pracovnikov
nadobidatels a prevod dat nadobiidatel'a do poditagovéhe programu (dalej len , intatadnd podpora®). Ingtalatnd
padpora bude poskytnuts v prisstoroch nadoblidatela nu adrese podls dohody strdn, a to v ternine dohodnutom
obidvoma zmluviymi stranami, Prevodom dit podVa vety prvej sa rozumie prevod dat nadobudatela zo sifasného
saftware pouZiveného nadobtidatelom do poditatového programu, prifom nadobidatel’ berie na vedomie, Ze tento
prevod nemusl byt v konkrétnom pripade v ploom razsahu alebo Sastodne mo¥ny a méfe k nermu byt potrebnd
sitinnost nadobidatel'a, Nadobidatel je povinny poskytmit’ autorovi k vykonanin inktaladne] podpory dostatodni
sidinnost, najmi poskytnutim potrebnych informécif o svajom akfudlnom hardvérovom a softvérovom vybavent
a podte pracovnikov, kior{ majl byt zefkoleni. Sudinnost podta predchddzajiicej vety zahffia tie? zaistonie
pritomnosti a stéinnosti spréveu sicte a potitafového vybavenia nadobidatels. Na pripadné spraciivanie osobnjch
adajov, ku ktorému bude v stvislosti s vykondvaniin inftala&nej podpory podls tohto bodu zmiuvy do chidzal, sa
powfi prislufng nstanovenia zmluvy o ochrane osobnych tdajov (bligkie v bade 6.6.).

Autor sa zavizaje poskytoi nadobidatelovi na jeho vyZiadanie tzv. indtaladny balidek sphsobom podla dohody
stedn, prifom tento balifek umoin{ indtaldctu potitalového programu samotnym nadobidatel'om, k Somu je
nadobtidatel opravneny fen v rozsabm a v silade s touto zmluvou,

111, Rozsah wiivacich prav (Hicencia)

Autor poskytuje touto zmluvou nadobldatelovi oprdvnenie na pousfvanie poditadového progranu na dobu tryania
tejto zmiuvy, priSom prvym dlom irvania licencie je deft aktivicie poditadovéhe programu. Nadobidatel je
opravneny pouZivat potitafiovy program pre vedenie svajej agendy ako poskytovaiels seciflnych stuzieb, a to len
vo vefehn k poskytovaniu socidlnych stufich v zariadent alebo zariadeniach na adresch Specifikovanyeh v prilohe

& 1 tejto zmluvy, Nadobiidatel berie na vedomie, Ze pefitalovy program je obmedzeny poftom spracovivanych

sdznamov, prigom tolo obmedzenie je uvedené v prilohe &. 1 tejto zmluvy. Nadobidate! je opravneny naindtaloval
si poditatovy program na Tubovolny podet uifvatelsifoh stinfe (PC) a poufivat ho, pri splneni technickych
podimienok Specifikovanych v prilohe &, 2 tejto zmluvy, 2 Pubovolného miesta.

¥ siifade so znenim predchddzajiiceho bodu tohto ¥l4nku nie je nadobldatel opravaeny poutit poditalovy program
ingm spbsobom a v inom rozsahy, ako je stanovené v bode 2.1, tejto zmluvy a v predehédzajiicom bode tobio
#tankay zmlavy,

Nadobiidatel’ nie je oprivneny udslovat’ k podlialovému programu sublicenciu tretim osobdm ani im inym
spdsobom poskytovat poditalovy program alebo préva k nenm & pristup k nemu, Nadoblidatel' d'alej nie jo
oprévneny pousit potliadovy program pre iné zariadenic nel je zariadenie podla prilohy & 1 tejto zmbuvy, 4.
rajing ho pouit' v inom zariadend & pre evidenciu agend iného zariadenia.

V pripade, fe nadobidatel’ porudi akitkolvek 2 povinnosti podFa predchadzajiiceho bodu, zaviizuje sa za kazdé
jednotlivé poruenie ubradit’ autorovi zmluvid pola vo vidke desatnasoblu mesadnej odmeny za poskytnutie
oprévnenia nadebidatela na pouZivanie poditatového programu podls tejto zmlavy (4. desdfnasoblu celkovej
mesaéne] odmeny, ktord je nadobidatel povinny sntorevi podla prilohy &. 1 na ziklade tejto zituvy hradit), a to

v lchote do 15 dnf odo &fia, kedy bude autorom vyzvany k jef Ghrade.

IV, Odmena autora

Sitany sa dohodli, J¢ opréynenie nadobidatela na pou¥ivanie potitadového progranmu na zdklade tejto zmluvy sa
poskytuje tplatne, a to za odmenu vo viike Epevifikovane] v prilohe & 1 tejto zmluvy, V takto stanovenef cdmeng
je wahrutd cena u¥fvatel'skej priruéky, cena za uiivatel'sk( podpory, cena za tverbu altualizadinyeh stboroy a
cena 7a dosutentic aktualizalného sibory, véetko v zmysle a v rozsalu stanovetiom touto prtlavoy, Nadobidatel'
sa zavizuje uhradit autorovi tick odmenu za inftalafnd podporu podla tejto zmtuvy vo vydke urlenej pred
vykonaniin inftaladnej podpery samostatnou pisommou dohodou zraluyryeh strdn, K odmens bude vidy Gétovand
dat z pridanej hodnoty (DPH) pedla platnjeh pravaych predpisov. Pokial’ nadobidatef nie je v dobe uzatvorenia
tejto zmluvy osabou registrovanou k DPH resp, platitefom DPH a v budicnosti sa takouto osobotu stane, je
povinny bez zbytofného odkladu o takejto zmene pisomne informovat’ autora a zaroveli my pisomne ozudmil’ def,
et letorému thto zemena nastala a svoje IC DPH; v opadnom pripade nesie zodpovednost za Skodu, ktord porufenin
tejto povinnostl autorovi vznikne,



4.2,

4.3,

5.1.

3.2,

5.3.

5.4,

3.5.

6.1,

6.2.

6.3.

64.

Odmena autora bude hradend spdsobom Epecifikovanym v prilehe & | tejto zmlivy, a to na zdklade dafiovych
dokladov vystavovanich autorom so splatnostou titdsat’ dnf odo diia vystavenia, Nadobtdatel’ vislovne sihlast
s0 zasielanim vietkych autorom vystavenych dafiovych dokladov v elektronickej podobe, ato e-mailom na e-
mailovii adresu nadoblidatela uvedentl v prilohe &, 3 tejto zmluvy. Pripada® zmenu tidajov uvedenych v prilohe 8,
3 je nadoblidatel povinny ozndmit’ autorovi pisomne (aspofi elekironickou formou), prifom zmena sa povauje
vodi autorovi za idinmi edo diia, kedy tento zasle nadobidatelovi na novy kontaking e-mail potvrdenie o dorudent
prishudngj zmeny, Daflovy doklad sa povaZuje za dorudeny vidy ditom jeho odoslania na kontaking e-mail
nadobiidatela uvedeny v prflohe & 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail ozndmeny autorovi neskér
postupom podFa predchadzajice] vety,

Autor je opravneny zvysit ka¥dorofne s fiinkom k I. januarn daného roku vy¥ku odmeny stanoveni v tejto
zmluve o mieru inflicie merantt indexom spotrebitel'skych cien za predchddzajlici kalendarny rek vyhlasovant
Statistickym vradom Slovenske]j republiky, Toto zvySenic odmeny méfe autor vykonat' aj bez d'alficho len
samotaym zvy¥enim fakiurovane] Slastky.

V. Zdruka za vady

Autor tymto preberd zdvizok, Ze poditalov{ program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok dalej
uvedenych technicky spfsobily k uZivaniu v sfilade s touto zmluvou a s dodivanou dokumenticiou (d'alej iba
wziruka®). Vistupy poéitatového programu viak maji len podporny, nie zdvizny charakter. Nadobidatel je
povinny si spravnost vystupov aich silad s pristu¥nymi predpismi skontrolovat, Za poufitie vystupov
poditalového programm, vritane désledkov takéhote pouXitia, zodpovedd nadobidatel. Autor nepreberd
zodpovednost’ za plnenie povinnostl, ktoré sa vzfahujd na nadob@idatela, aku ktorych plnenin mdZe byt
poditatovy program podpornym nastrojom.,

Zérgka poskytnutd autorom podla predchddzajiiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy poditatovy
program nie je prevadzkovany v stilade s odporuffenim autora, najmi na Géely, na ktoré riebol vytvoreny, v rozpore
s uZivatel'skou prirutkou alebo je prevadzkovany spolu s programami inyeh virobeov, ktoré mb¥u znemolnit’
bezchybny chod poditaového programu alebo poditata, galcj sa tento zdvizok autora nevztahuje na pripady,
kedy je funkérost’ poitalového programu alebo pouZitelnost’ jeho vistupov obmedzend & vylidend v dosledlu
zmien individudineho uZivatel'ského nastavenia po&itatového programu vykonanych nedobiidatelom alebo podl'a
pokynu nadobiidatela, alebo ked' je poditadovy program pouZivany na chybne nakonfigurovanom podftai alebo
na chybne nakonfigurovanej poditafovej sieti, Zaruka sa d'alej nevzt'ahuje na pripady, kedy nadobidatel’ vykonal
zészh do stiborov poditadového programm,

V pripade, ak sa poditatovom programe vyskytnd vady kryté zdrukou podla tohto &lanku zmbuvy (d'alej tieZ Ten
wincident®), je nadobtidatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne ozndmit' spésobom podfa Elanku II,
body 2.3. tejio zmluvy, prifom takéto ozndmenie musi obsahovat:

- popis prejavov incidentu,

- popis Sinnosti nadobdatel's, kiord predchidzala vaniky incidentu,

- text chybového hldsenia (ak bolo takéto hlisenie nadobudatelovi zobrazené),

Autor sa zaviizuje zahdjit preverovanie povahy a prifiny incidentu (zahdjit’ rieenle incidentu) a potvrdit' tito
skutoénost’ nadobtidatelovi v éo najkratie] moZnej dobe, najueskér viak nastedujlci pracovny ded.

Autor sa potomn incident zavizuje vyrie§it (odstrénit’ vadu) vEdy v technicky najkratdej moZnej lehote s chladom
na povahu incidentu, Incident riedi autor spdsobom podFa viastuého uvé¥enia, pridom nadobidatel je povinny
poskytnit’ mu vietku potrebni siinnos?,

VI Ostatné dojedpania

Nadobidatel' nesie v3etku zodpovednost' za pripadnd Skodu spSsobent poudivanim poditadového programu,
najmi za Ekodu vzniknut chybnou obsluhou poditalovéhe programu alebo jeho inStaldciou vnevhodnom
prostredf. Nadobudatel' d'alej nesie vetku zodpovednost' za pripadnt $kodu vzniknutl jemu, jeho pracovnikom
alebo tretfm osobdm v dosledku uflvania poditadového programu (predovietkym napriklad uZivanim pocitadového
programu nad rmec jeho wienia) alebo v ddsledku nemoznosti uZivania pofitatového programu, alebo za
akitkol'vek Skodu vzniknutd v sivislosti s tyn.

Autor je oprivneny zbierat' Statistické fidaje tykajice sa vyuditia poditalového programu a jednotlivich agend
v ramei neho, a to za Géelom zvySenia kvality poéitatového programu. Autor vyhlasuje, Z¢ pri tomto zbere
nedochadza k prenosu Ziadnych osobnych Gdajoy,

Nadobudatel d'alej berie na vedomie, Ze k funlénosti poditalovéhe programu musia uZivatel'ské stanice (PC)
spiita poiadavky $pecifikované v prilohe &, 2 tejto zmluvy.

Nadobtdatel’ berie na vedomie, Ze ak bude potitalovy program pouivat’ na spracovanie osobnych udajov (so

3



8.3,

6.6.

6.7.

gpeciéinym dérazom na osobitné kalegbric osobnyeh Gdajov), bude aka previdzkovatel sprachvania osobich
ddajov povinng tieto udaje 2abezpetit pred neopravnenym alebo ndhodnym pristapom. V silade s touto zdkonnou
povinnastou nadobidatel'a sa autor tymto zavizuje zachovivat midanlivost’ vo yzfahy ku vietkym osobnjm
fidajom spracovivangm poditaovym programom, s ktorymi sa pri Sinnostiach vykondvanych na zhklade tejto
zmluvy aleho v sivislosti s oy sozndmi. Povinnost mléanlivosti sa vatahuje tie2 na pracovnikov autora a frvé aj
po ukoneni zmluvného vataim zaloZeného touto zmluvou.

Nadobidatel berie na vedomie, Ze pesitalovy program nic je urdeny k vedeniu zdravotnicke; dokumnentacie len
v elektronickej podobe apreto je vidy povinm) vychidzat' len z Gdajov obgiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokunientécic. V pripade, Ze tito povinnost padobldatel pornsi, nenesie autor Fadnu zodpovednost
75 akékol'vek nasledky, kioré v dosledku tohto poruenia alebo v sivislost § nim vznikni.

Pouivanie poditafiového programu je spravidla spojené so spraciivanim réznych asobnych ndajov klientov
nadobiidatela, Vzhl'adom k tomu, Ze positadovy prograim je indtalovany a previdzkovany u nadobiidatela a na
jeho viastng infraftrukedre, nevystupuje autor {5 vynimkou uréitych situficif) vo vzahu k osobnym fGdajom
spragivanym poditatovya programon zasadne v pozicii sprosiredkovatela. KodZe rrié antor vaujem na tom, aby
bola pri pouttvani patitatovéhe progranu 2aistend najvysiia miera oclirainy osobnych fidatoy tymito programom
spracivanyin, dehodh sa zmluvaé strany na tem, Fe v sivislosti s touto licendnou zmluvou spoln uzatvoria tick
zmluvu o spoluprdci pri ochrane osobaych ddajov ac spraciivani osobaych Gdajov (v tejto zmluve tei len
zmluva ¢ oclirane osobnych tidajov"). Predmetom zmluvy o ochrane osobageh Gdajov pritom je:

. prava vzijomnyeh prév a povirnosti zmluvnych strén shvisiacich so speactivanim asobofeh Gdajov
nadabidatelon vieobeene pri poukivani poditaového programu; a shdasne

- {iprava vzajornych priv a povinnost zmluvnch strin sivisiacich so Epecifickynt operdcinmi spractvania,
ku ktorgm pei pouZivani politalového progranu nadobudatelom vinimodne tief mée zjeho infciativy
dochédzat, a pr ktorych sa autor podicla af ne viastnom spraciivani osabaych Gdajov, tzn. vystupuje v pozici
sprostredkovatel’a.

7mluva o ochrane osobngch Gdajov tvort pritohu & 4 tejto zmluvy.

Madobtidatel & autor sa d'alej dohedli na tom, #e autor bude v pricbehn doby trvania tejto zliyy opravaeny
prostrednfctvom  informatiného panehr v klientskej aplikdcli (dale] fen Jinformalny pamel”) cstovoval
pracovnikoy nadobidatcla —~ fyzické osoby, kloré z poverenia nadebiidatela prisludny poditefovy program
pouZivajl, konkrétne sa jednd predovietlym o zamestnancov nadobiidatela, ale ez o dalsich wivatelov dancbo
potliagového programu, kioré st s nadebtdatelom v inom ned pracovpoprdvaom vztahu (d'alej spolotne len
L uifvatelia programu®). Nadobidatel” berie na vedamie a vyslovne suihilasf s tjin, #¢ autor bude podfa svajho
Viastného uvidenia oslavovat’ prostreduictvom informadndho panelu (tzn. formou zasielania elektronickich sprav
do schrinky patrincej prisluinému uZivatelovi programa, ktord ie neoddelitePnon stfaston potitagoviho
progamu) jeduotlivych uvatelov programu, 4 to najmé za dalej stanovenymi Géemi:

a) v rdmel tzv. onboardingu (tzn, procesu 2a ugovania tovieh whvatelov programu) tYimeo rasielat rézne nivody
a pripomienky potrebné predovietcym k riadaemu pouivaniy poditatového programus;

b) kufahéeniu & zefektlvneniu pouzivania potitalového programa, zastelanin noviniek a tipov k poditataveru
Progranmii;

¢) kulabéeniu a zefektivnoniu komunikicie medzi anlorom & jednotiivymi  wiivatelmi  programu
(nadoblidatelom) s Lym, #¢ nadobudatel tymto rovnake sillasi s pripadngm zriadenim lnterného chaty medzi
tymiito stranami, ktorého Gdclom by predovietkym bolo poskytovanie witvatelskef podpory 7o strany sutora;

4y k priamemu marketingu, 2o, k zasielaniu obchodngch ozndmend stvisiacich 8 produktami & shzbami autora.

Y sivistostl § popisan{m oslovevanim jednottivieh nitvatelov programu bude autor vo vzfahu k thmto asobini
spracivat informdcie o yyuivani poéitalového programu, informacie o nastavenyth pristupovych pravach
v gystéme spod.

K zagiclaniu sprév 2o sfrany autora v zimysie tohto body zmluvy dochidza bud’ na ziklade vislovnej potadaviy
prislugngch uivatel'ov programu, aleba na zaklade nastavenia opravneni, prip. na ziklade preferencii ozndment,

fan., %o u¥ivatef programu si sdm zvoli, Ze chee byt informovany nape. o uréitych typoch akeif.

V pripade, ¥e si eslovovanie jednotlivyeh uZivatelov pogitalového programu poplsané v torato Sinku zmiuvy
vy#iada v zmysle platnej a adirme] préavnej Upravy prijatie akcfeikolvek dodatoénfeh opatreni (vritane dopinenia
potrebnej dokumentdcic), Zavizujd sa strany tofto zmluvy ku vzdjomuému poskytovaniu siifinnost, ktor sa ukazs
ako nevyhnuing k dostahnutin v tomto Elanku popisanych eiclov.



VIL Trvanie zmluvy

7.1. Tato zmluva sa uzatvira na dobu uréit(, a to na dobu 2 mesiacov od 1.2.2020 de 31.3.2020.

7.2. 'V pripade, ak nadobudatel’ porudi niektor svoju povinnost stanovend mu &lankom IIL tejto zmluvy, alebo v
pripade jeho omedkania s uhradou odmeny & jej Sasti dlhdim neZ 30 dni, je autor opravneny zmluvu kedykol'vek
vypovedat’ bez vipovednej doby (s tdinnost'ou ku diiu dorudenia vypovede).

7.3, Bezprostredne po ukondeni trvania tejto zmluvy je nadobiidatel povinny odstranit vietky rozmmoZeniny
poditadového programu z poditadov, na ktorgch bol tento pouZivany, vietky dalsie rozmnoZeniny, ktoré ma k
dispozicii a dalej je povinny zdrZat’ sa akéhokol'vek dalfieho pouZivania poditatového programa,

7.4. Pred skondenim trvania tejto zmluvy sa méZu strany dohodnit’ na vykonani exportu databizy do poditalového
programu autorom pre dalie vyuZitie nadobidatelom, a to vo formate, na ktorom sa strany dohodni. Cena za
précu na exporte bude &init 70 Eur, bez DPI za hodinu prace jedného zamestnanca autora, pokial' sa strany
nedohodmil inak. Datt z pridanej hodnoty bude udtovand podla platngch prévnych predpisov. Na pripadné
spractivanie osobnych ddajov, ku ktorému bude v sivislosti s vykondvanim operécif podla tohto bodu zmluvy
dochéddzat, sa pouZiji prisludné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych fidajov.

VIII. Zavere&né ustanovenia

8.1. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kaZdy mé platnost origindlu. Kazda zo zmiuvnych stran
dostane po jednom rovnopise,

8.2. Této zmluva sa riadi slovenskym pravom, a to najmi autorskym zdkonom a obchodnym zékonnikom.

8.3. Zmluvu jo moZné menit len formou pisomnych dodatkov. V3etky prilohy st nedelitelnou stiast'ou tejto zmluvy.
Zmluvnymi pokutami podla tejto zmluvy nie je dotknuté préavo na ndhradu Skody v plnej vyske.

8.4. Pripadné neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni. Uastnici
zmluvy sa v takom pripade zaviizujli poskytovat si vzajomnd sidinnost s cielom uzatvorit dodatok k zmluve, v
ktorom bude neplatnd dast zmluvy nahradens novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo dila, kedy
tato potreba vznikne.

8.5, Tato zmluva nadobida platnosti ditom podpisu oboma zmluvnymi stranami a nSinnost’ diiom nasledujticim po dni
jeho zverejnenia v silade s ust. § 47a obdianskeho zdkonnika; pokial véak zdkon v zmysle § 47a obdianskeho
zélkonnika neustanovuje povinné zverejnenie tejto zmluvy, nadobida zmluva udinnosti diiom podpisu oboma
zmluvnymi stranami.

8.6. Ulastnici zmluvy prehlasujd, Ze si zmluvu preditali, rozumejii jej obsahu, Ze zmluva odpoveda ich slobodnej a
pravej vbli, Dalej potvrdzujil, Ze zmluva nebola podpisané v tiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienok.

Bmé dila V Novych Zamkoch diia 23.12.2019

Ing. Jirff Halousek, MBA, konatel Ing. Peter Mészdros, riaditel

za IRESOFT s.r.0. za ,,VEK NADEJE¥ Zariadenic socidlnych slu¥ieb

antor Nové Zamky

nadobidatel

Prilohy:

priloha &. 1; zoznam zariadeni, vo vz€ahu ku ktorym bude poditadovy program pouZivany a vyska odmeny autora
priloha &. 2: §pecifilidcia poditadového programu a modulov

priloha & 3: kontakiné nidaje nadobadatel'a pre elektronické zasielanie daflovych dokladov

prilohe &. 4: zmluva o ochrane osobnych udajov



PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENI, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY AUTORA

TWEK NADEJE", Zariadenie socialaych slufieh Nové Zamky, Soltésovej & 2, Nové ZAmky, 940 59

Program Limit Odmena bez DPH za | kalenddrny mesiac
I8 Cygnus - Pobytava starostlivost | Do 200 kilento-sluzieb 24526 BUR
Modul Stravevacia previdzka 63,98 EUR

Za jednu kliento-sluitbu sa povauje evidencia 1 fyzickej osohy v rémei 1 socidlnef shuzby poskytovanej nadobidatalom
tejto osobe, kiorej agenda je vedend prostrednictvom poditafového programu.

Platobné podmicnky:

Odmena bude i€ovans vidy za §tvProk, resp. jeho Sast’ v pripade uzatvorenja zmluvy v priebehu ftvrtroky, a to vidy do
desiateho diia prvého mesiaca prisininého preého mesiaca pristuiného Stvrtroku (v prvom obdebi do destateho dfia po
aktivicil modulu), Odmena za indtalalnd podporu bude vyldtovard na prvom dadovoeru doklads, ktory aufor po jei
vykonani vystavl, Za defi uskulofnenia zdanitelného plnénia sa povaZuje defi vystavenia dafiového dokladu. Dai
7 pridane] hodnoty bude détovand podl'a platnych praviyeh predpisov.

PRILOHA C. 2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZERUIOCICH MODRULGY

IS Cygnus — Pobytov starestlivest’

Poditadovy program je urleny pre poskytovatelov socilnyeh sluZieb asltizi na komplexnd evidenciu klientovi
a zimestnancov nadebidatela. Program svejou funkZnostou pokrjva nasledujiice oblasti;: vypodet Ghrad za pobyt,
vypodet vratiek a evidenciu nepritornost kiienta, fakultativne sluzby, doplatky za lieky, finantné a hmotné depozitd,
hromadng vyplatnicu, vyastavanie klientov, tvorbu planoy starostlivosti, individusine plany a ich hodnotenie, formuldre
socidlngj a ofetrovatel'skej dokumentdcie, evidencie yrealizovane] socidlnej a zdravotne] starostlivosti, ofetrovatel'ské
pliny podla taxondmie NANDA-I, planovag! kalenddr intervencii, evidencin zdznamay & hodnotente starostlivosti,
tvorba rozpisoy sluFieb zamestnancov, spracovanie dochadzkovich vykazov, exporty podkladov do yybrangeh mzdovieh

rogramay, hednotenie a vedelivanic zamestnancoy, rehlady, Statistiky.
progt 2 ¥

Paiitadovy program je modné voliteIne rozfirit o naslediftice moduly:

e Modul Stravevacia previdzks, ktorg umo#iiuje tvorbu jeddlnych listkov, rozbor stravaikov, tvorbu a odpis
vidajok zo skiadu, evidenciu skutolnej spotreby a stravovacich notiem, evidenciu platieb a abjedndvok stavy
gamestnancov a cudzich stravafkov, Tento modul tieZ umoiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metodou
priemernych cien, tvorbu prijemok a vidajok, tlat inventir a uzévierok, :

s Modul Skiady, kior§ umobuje evidenciu skladov a ich polodiek metédou priemernyeh cien, tvorbu prijeinok a
v{dajol, tlad inventir a uzdvierok,

«  Modul Vykazovanie na Z¥, kiory wmokiinje zadivaaie vikonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a déavok
podla ditového rozhrania UDZS, vytvorenie faktir a sprievodngch listov, opravné a aditivne davky,

Politatovy program umoiiiuje napojenic na axterné zariadenie dodané autoront, najmi na termindly a miniterntindly na
garovy kéd, dochédzlovd Statky a stravovact systém.

Miniméalna konfigurécia poditada pre riadne fungovanic poditadového programu:
o PC soperadnym systémoin Windows Vista # noviie v 32-bitove] alebo 64-bitove] verzii, prifom operatny
systém must byt podporavany virobcom a must byt aktualizovany na najaoviiu verziv,
o Operadnd pamit 4 GB RAM
e Roziffenie monitoru 1024x768 pixelov

¢ Administritorsky pristup pre inftaldeiu klientske] aplikicie



Pogiadavky pre moZnost’ pristupu k poditadovému programu z viaceryeh stanfe (PC):
e 7Zdieland zlo¥ka na operadtiom systéme Windows v rimel potitadovej sicte pre umiestnenie zdielanych siborov
a databdze. Databdzu je tie¥ mo¥né umiestnit na Microsoft SQL Server, kiorého licenciy, indtaldeiu
a konfigurdciu s zaisti sdm nadobidatel, '
e Stabilnd lokélna poditatové siet Fast Ethernet s prenosovou rychlostou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup
RDP (napr. termindlovy server)
s Bezdritavi siet’ Wi-Fi nie je z d6vodu nestability podporované

PRILOHA C. 3

KONTAKTNE UDAJE NADORUDATELA PRE ELEXTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOY

Nadobidatel' v stilade s &, IV, licendnej zmbuvy stihlasf s elektronickym zasielanim dafiovjch dokladov vystavenych
autorom na zéklade tejto zmluvy, a to na ni¥die uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie dattovyeh delladov):

Kontakind osoba pre fakturdeiu: Ing. Dégn Palukovd
E-mail pre zasielanie datiovych dokladov: faktury@veknadeje-nz.sk
Telefin: +421 356 414 068




