Zmlava radohudia Géinnos? dita: 16, 1 2009

Dodatok k Zmluve o poskytovant verejnych sluZieb
Gislo zmluvy: AB775173 1D predajcu: ID390DSP02 JNMD2

Datum: 15. 7. 2019

ident. kod dodatku: 11083158
SIM karia s pridelenym tel. islom: 0917534772

Orange Slovensko, a. s. )
so sfdlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisané v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B
(dalej ten "Podnik™)

a
Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel’): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Néazov:

"VEK NADEJE", Zariadenie socidlnych sluZieb Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, podta):

Nové Zamky 2, Soltésovej 2, 94059, Nové Zamky 2

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:

SR

Rodné éislo / ICO: 1€ DPH / DIC:

00655341

Zastipeny:

Ing. Mészaros Peter

Rodné &islo: : Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dale] len "Utastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomna] dohody uzatvarajl tento dodatek k cit. zmluve o poskytovani vergjnych sluZieb (dalej len "Dodatak" alebo “doda-
tok™ cil. zmiuva o poskytovani verejnych slufieb, ku ktorej sa Dedatok uzatvéra, sa dalef oznaduje ake "Zmiuva"), ktorym upravuiu pod-
mienky vyuZivania elekironickych komunikadnyeh siueb a inych plneni poskylovanych Udastnikovi na zaklade Zmiuvy ("SluZby™),
pripadne ind osobitné podmienky vyuZivania Slugieb, ak si v Dodatku resp. dokuments, na ktory text Dodatku odkazuje, vysiovne
dohodniuié, (Podnik a Uastnik sa spologne dalej oznadujl ako "strany"),

&1 1. Prodmet dodatku

1.1 Strany sa dohoedli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stivislosti so SIM kartou, kiorsj telefonne Eislo je uvedené
v zahlavl tohto Dodatku, pravo na 10 % zlavu (dalgj tieZ "Zrava”) z vyiky zakladného mesatného poplatku (tj. Zfava sa nelyka
mesadnych a inyoh poplatkov doplnkovych sluZisk) podla Cennika sluZieb za uZivanie Ggastnickych programov Go 10 €,
Go 30 €, Go 40 € Go 65 €, ISIC pauddl, Go Data 15 € Go Date 20 € Go Data 30 € alebo Ucastnickych programov
Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Bizris 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznls 55 £,
3o Biznls 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznls 150 € (dale] &) ake "0¢asinicke programy Biznis"). Podrnienkou poskytovania Ziavy
je skutodnost, e niektory z Udastnickych programov uvedenych v predchadzajuce] vete Je aktivovany na SIM karts, kiore]
telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohio Dodatkuy, (dalej tisZ "SIM karta"). Prévo na Zavu mé Ugastnik len v stvislosti s posky-
tevanim Sluzieh prostrednictvom SIM karly, a to od prvého dita ziétovacisho obdobia nasledujlicshe po zi8ovacom cbdobi,
potas kiorého hol uzavrety tenta Dodatok, a¥ do uplynutia doby viazanosti, ako je této stanovena v &, 2 Dodaticu (Podnlk je
opravneny — nig viak pavinny - poskytovat Zlavu aj po nim uréenl dobu po uplynut! doby viazanosti teda po zaniku Dodatku},
V pripade, #e Ugastnikovi vznikne sibeh prava na Zlavy a préva na ind zlavu z vysky mesaéného poplatku vysie uvedenych
d&asinickyeh programov tieto zlavy sa nekumuiud ale Uéastnikovi zanlkne pofas deby siibehu prévo na nizéiu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania benefitu Daréekova Prima karta s benefitorn Neobmedzeng vola-
nia s blizkym:

a) Strany sa dehodli, 2e v pripade, ak ma Usastiik v okamihu, v ktory nadebudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM karie
nieklory z GEastnickych programov, ktoré je moiné aklivovat a vyuzivat za podmienok tohto Dedatky, alebo o jeho aktivasiu
Ulgastilk najneskdr v deft nadobudnutla plainosti Dodatku poZiada a tento d&astnicky program mu bude na zaklade tejto
Fadost skutodne na SIM karte altivavany, je stdasne s uzatvorenlm Dodatku opréavneny zvolit’ st jedne nové a2 Styri SN
(SIM karty) v ramei pradplatene] sluZby Sikovna Prima (dale a] ako "Prima SiM karta”), v sOvislosti s ktorymi mu bude posky-
tované niZSle definované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spodiva (i} v moznosti uskuto&fiovania neobmeadzenych volani zo SIM karty Uzastnika na kiorakolvek Prima SIM kartu
zvolen( podla pism, a) tohte bodu Dodatku a taktie? uskutoGhovania necbmedzenych volant z ktorejkalvek Prima SIM karty,
zvolenaj podia pism. a) tohto bodu Dodatku na SiM kartu Ugastnika podas rozhodnej doby a (i) v poskyinuti oscbitného pred-

N RN [
Cislo ttastnika: 0128832862 N4 ABT75173 39113279

ARSI AEHAD0R PO B0 6 A ST



1.3

21

platensho kreditu vo vyike 3,00 € s DPH na keZde] zvoleng] Prima SIM karte, s platnostou 3 meslace od aktivacle Prima 8IM
karty. Za rozhodnt debu sa povaZuje obdoble trvania viazanosti Dodatky, ak ma podas tohto rozhodného obdobia UZastnik
stitasne aktivovany taky Ugastnicky program, ktory splia podmieniy vzniku néroku ne Benefit. Konkréine telefonne Cislo
resp. telefanne &isla Prima, v stivislostl s ktorymi sa poskytuje Banefit, budd uvedendg v Dodatku, v Koldnke v Eanku 3
bod 3.15, oznadens| ako "Referenéné &lslo — Dariekova Prima karta s benefitom Necbmedzené volania s blizkym". Na Bene-
fit vznika (astnikovi ndrak Iba v pripads, ak je v prislusne| kolonke Dodatku uvedené konkretne telefénne Sislo / telefénne
&isla Prima, Podet velani, resp. dizka volani zo SIM karty USasinfka na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podfa tohto
&anku nie je obmedzeng, aviak v pripade, Ze rozsah vyuZivania sluZby Udasinikomn je taky, Ze ohrozuje slekironickd komuni-
ka#na siet’ Podniku, alebo v jeho désledku mou poklesndt kvalitativne alebo kvantitativae parametre poskytovania sluZieb
ostatnymn G&astnikom, méZe byt takyto rozsah uZivania povaZovany za zneuZivanie siuZby a Podnlk e opravneny vykonat
opatrenia na dodasné obmedzenie alebo prerudenie poskytovania sluzieb Utastnikovi,

c) Pre vznik naroku na Benefit je potrebné Ziadost (igastnika o akiivaciu nove] Prima SIM karty resp. viacerych (maximalhe viak
styroch) Prima SIM kariet najneskér v okamihu uzatvorenia Dodatky; akékolvek neskorsia aktivacia Prima $iM karty / Prima
SIM kariet alebo & len Ziadost o jej akiivaciu nespdsobi vznik nédroku Utasinika na Bensfit.

d) Zmiuwné strany sa dohodli, 2e prava a povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku nie je moine plsomne praviest' na iného ulast-
nika, ak Podnik neurdi inak. Ak déjde k prevodu zévézku, vyplyvajticeho z Dodatku & / alebo 2 Prima SIM karly, automaticky
dachadza k zaniku Banefitu,

8) Ostatné podmlenky vyuZivania elektronickych komunikainych sluZieb Prima SIM karty resp. Prima SIM karlet sa spravuju pri-
sludnymi dofednaniami platne] verzie Sikovné Prima cennlka. Po skonéen! platnosti Dodatku uptynutim doby jeho viazanosti
Padnik ukondi poskytovanie Benefity, ak sa zmluvné strany nedohodn( inak alebo ak Podnlk neurdf inak.

Strany sa dohodli, Ze Uastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislost! so SIM karteu, ktorej telefonne Cislo je uvedeng
v zéhlavl tohto Dodatku posas doby (dale) v tomio bode tie? ake "Doba poskylovania") trvajice] od prvého dfia zuétovacieho
obdobia nasledulGeeho po zustovacom obdobi, potas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do uplynulia doby viazanosii, ako je
tato stanavena v 8. 2 Dodatky, pravo na jedno z nasledulicich hlasovych zvyhodneni {50, 100 alebo 200 mindt volnyen volani za
nizéle uvedenych podmienok — dals] a ako "Hiasovy benefit”) aleho datovyich zvyhodnent (1, 2 alsbo 5 GB dat za niZsie uve-
denych podmienok — dalej af ako "Détovy benefit) (pridom platl, Ze na jednej SIM karte nembZe byt v jednom ckamihu vyuZivany
Hlasovy a Datovy benefit siidasne) .

A: Hlasové benefity:

a) 50 minit volan do véetkych sietl v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej (nie ~ pevné slete, do Eurépskej dnie
— mobilné siete, a do Zony 1 (podfa dsfinicie v Cennlku sluZieb), ako aj na adchédzajice roamingove volania zo Zony 1 do
Zony 1, v pripade, ak Ugasinik bude mat v okamihu nadobudnutia platnost Dodatku aktivovany na SIM karte Udastnicky
program Go Data 15 € alabo o aktiviciu uvedeného programu poZiada najneskdr zérovefi s podpisom Dodatku a poZade-
vany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom aktivavany;

b) 108 minnt volani do véetkych sieti v SR, na madzinarodné volania zo SR do Eurépske] Gnie — pevné siete, do ELrdpsie] Unie
~ mobling siete, a do Zany 1 {poda definicle v Cennfku sluZieb), ako af na odchadzajlce roamingove volania zo Zony 1 do
Zény 1, v pripade, ak Ugasinix bude mat v okamihu nadobudnutie platnosti Dodatku aldivovany na SIM karte GCastnicky
program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedeného programu poZiada najneskér zaroveli s podpisom Dodatku a pozZado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutodne Podnikom aktivovany,;

c) 200 minht volani do vdetkych sieti v SR, ha medzinarodns volania zo SR do Eurépske] linie - pevné siete, do Eurdpske] tnie
— mobilné siete, a do Zony 1 (podia definicle v Cennlku sluZieb), ako aj na cdchadzajtce roamingové volania zo Zény 1 do
Zény 1, v pripade, ak Ugastnik bude mal v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatky aktivovany na SIM karle dcastnicky
program Go Data 30 £ alebo o aklivaciu uvedengho programu poZiada najneskdr zarovefi s podpisom Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutofne Podnikom aktivovany;

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v ramel spristupnenych mobilnych a pevnych sietl v SR a v ramei spristupnenych
pevnych a mobiinych slatf §tatov Zény 1 datovéha roamingy, v pripade, ak Usastnik bude mat' v okamihu nadebudnutia plat-

nosti Dodatiku aktivovany na SIM karte GEastnicky program Go Data 15 € alsbo o aldiviciu uvedeneho programu poZiada naj-
neskdr zarovet s podpisom Dedatku a poZadovany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutotne Podnikom aktivo-
vany,;

b) 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sietl v SR a v ramd spristupnhenych
pevnyeh a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak Uastnik bude mat' v okamihu nadobudnutia plat-
rosti Dodatku aktivovany na SIM karts (&astnicky program Ga Data 20 € alebo o akiivaciu tvedeného programu poZiada naj-
neskdr zérovafi s podpisom Dodatku a pofadovany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutodne Podnikom aktivo-
vany,

c) 5 GB dat, vyuBltelnych na datové prenosy v ramei spristupnenych mobilnych a peviych sieti v SR a v rdmei spristupnenych
pevnych a moblinych sieti Statov Zdny 1 détového roamingu, v pripade, ak Utastnik buda mat' v okarmihu nadcbudnutia plat-
nosti Dodatku aktivovany na SIM karte (8astnicky program Go Data 30 € alebo o aktivéciu uvedeného programu poZiada naj-
neskér zarovell s podpisom Dodatku a poZagovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoéne Padnikom aktivo:
vany.

Strany sa dehodl, Ze rychlost détovych prencsov v ramcl objemu Détového henefit sa odvadza od rychlosti datovych prenosov

prisluného UEastnickeho programu, ktory mé téasinik na SIM karte aktivovany. TakiieZ platl, Ze nie Je moZna zmana Hlesového

henefitu na Datovy bensfit a nacpak.

€l. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Ugastnik sa zavdzuje, Ze nepretrZite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "deba viaza-

nosti™):

a) zotrvd v zmluvnom vetahu s Podniiiom podfa Zmiuvy v zheni Dodatku ake Géastnlk SluZieb poskytovanych mu Podnikom
prostredrictvom SIM karty, po cell te dobu bude bez prerudenia fiefe Sluzby vyuZivat, a to v silade s jeho zévézkami
a zéroved nedorudl Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebe iny dkon, ktorsho Géelom je ukondenie Zmiuvy & / alebo
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Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porudenie tejio povinnosti sa nepovaZzuje odstipenie od zmluvy z dbvadov
stanovenych zékonom &, 351/2G11 Z. z. v platnom znen! alebo z dévodov stanovenych pre odstlipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nrepofiada o vypojenie z pravadzky, alebo o dodasnd deaktivaciu SIM karty {pokial mu talkéto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
prigom v takem pripade je povinny bez zbytoéného odkiadu pokratovat v uZivani SluZieb prostrednictvom ingj SIM karty,
kiora nahradi vypojend resp. deaktivovani SIM kartu);

c) sa nedopusli takého konania alebo nedd svojim konanim Zladen taky podnet a ani neumoZni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo prave odstlpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dévodov nespinenia alebo porudenia
povinnostl zo strany Udasinika, ku Ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku & / alebo v Zmluve, alebo ha zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti dotasne obmedzit alebo prerudit poskytovanie SluZieb,

d} bude mat' na SIM karte akiivavany niektory z nasledovnych G&astnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z (8astnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €
Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, ISIC paual, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "(astnicke programy
Go", v pripade, Ze bude do aktudlnej poruky zaradeny daldi Ugastnicky program v nazve ktarého je siovo Go, povalilje
sa tieZ za jeden z G8asinlckysh programov Go}, alebo UCastnickych programov Go Biznis & €, Go Biznis 10 €
Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Blznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €,
Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dzle] aj ako "d3asinicke programy Biznis"), zavézuje sa GZastnlk, Ze bude mat podas
doby viazanost, ako je tito stanovend v bode 2.1 tohlo &lanku, aklivevany na SIM karte taky Odastnicky program {resp.
taky variant iéastnickeho programu), u ktorého je vyilka mesatného poplatku (s DPH) stanovenz prinajmeniom na
sumu

| 33.00 EUR

{pti pineni tohto zavizku sa berle do dvahy vyEka mesaéného poplatku po uplatneni zliav, kioré mu na zakiade akejkol-
vek préavnej skutotnost poskyine Podnik) alsbo

2. v pripade, ak bude mal' na SIM karte aklivovany nieklory 0¢asinickych programov Go alebe Ggastnickych programov
Biznis, zavizuje sa itasinik, Ze bude mat podas doby viazanost], ako je tito stanovend v bode 2.1 tohto &anku, aktivo-
vanl na SIM karte tak(l kombindciu vysky mesagného poplatcu za akfivovany (dastnicky program, a doplnkovych
sluZieb Prenos mindt, Nekonedné volania na zvyhodnané &sle, 100 mindt do vietkych sieti v SR a EU, Nekonedné vola-
nla v Orangel, Nekonetny ballk SMS/MMS, mesadného poplatku za dopinkové siuZby TV v mobile s Archivem, Hald
Svet, Nekonedtng medzindrodné hovary Eurdpa, Nekenedné madzindrodné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, M
Svet+, Nahradny telefon, Svet data, Prednostng starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Baiik starostlivosti, Balik starostli-
vostl plus, slutby Zdielam svoje déta, Balik extra volani a dét, Ballk 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v maobile, 2 GB
v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis Intemet v mobile 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Max Roaming,
Ahgj Data 50 MB, Eurépa Data 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajlce
hovary Svet 100, Prichadzajce hovory Svet 250, Prichddzajice hovory Svet 500, Odchadzajlce hovory EU 100,
Qdchédzajlce hovory EU 250, Eurépa Data 1000 MB, Nekone&né volania na &islo v SR, u kiore] vyika stétu mesad-
nveh poplatkov (vratane DPH) za ticto d8astnicke programy, sluZby, bellky, dopinkové sluZby {vratane DPH) je rovna
alebo vyssia ako

K

133,00 EUR

{pri plnenl tohic zavizku sa berie do Gvahy vyika mesaénych poplatkov po uplatneni zllav, ktoré mu na zaklade aksjkol-
vek pravnej skutodnosti poskytne Podnik). Podnik je opravineny zaradil medzi dopinkové sluZby, ballky uvedens v prvej
vete tohto bodu ktorych vydka mesalného poplatku sa zaratava do sudtu mesaénych poplatkov uvedengéha v tormto
hode, g iné doplnkové sluzhy a baliky,

e) bude vias a riadne uhrédzat cenu za SluZby a iné svoje pefiaZné zavazky vodi Podniku a siéasne bude veas a riadne uhra-
dzat’ Padniku iné platby, ktoré Je povinny platit’ Podniku, a to a v pripade, ak sa nejedna o peitazné zévizky voti Podnlku,
aviak Uastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefonnych gisel, ktoré boli v ramci prenasitelnosti Gisla prenesené k Podniku od iného podniku (dale] len "prenesené

tisla”) sa do doby viazanosti nezapeditava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku a2 do prvej aktivacie SIM karty s prene-

senym Clslom, &e doba, po ktort SIM karta nebude v disledku eSte nadokondenéha prenosu &lsla aktfvna; doba viazanost tak
zadne piynaf a2 diiom prve) aktivacle SIM karty po ukon&enl prencsu &fsla. V tyohto pripadoch je vBak Ugastnik povinny pinit’ si
povinrost uvedena v pism, a) a ¢) tohto bodu po cell dobu pred zadatim viazanosti (odo dita nadobudnutia platnosti Dodatku a2
do zadatia plyrutia doby viazanosti), ako aj po cell dobu viazanosti. V pripade, ak Uastnik uzatvoril tento Dedatok v ramei
refimu pradaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapo&itava preych 14 dni nasledujicich pe nadobudnuti platnosti Dodatky,
doba viazanosti tak zagne plynat a2 po uplynuti 14 dni nasfedujdcich po nadobudnut! platnosti Dodatiu. V pripade, ak USasthlk
uzatvoril tento Dodatok v ramai reZimu predaja na diafku, neoddelitelnou sigastou Dodatku s aj podmienky predaja na diafku
a Udastnik pedpisom Dodatku vyjadrujs s nimi sthlas.

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Udastnliovi na zékiade tohito Dodatku je mu poskytované len z toho
dovodu, Ze sa Utastnik zaviazal uZivat sluZby poskytované mu prostradnictvorm SIM karty v zmysle ustanoven( tohto Dodatky po
dobu dohodnutd v tomte Dodatky, pritom nedodrfanie fohto zavizku (kenkréine zavizkov uvedenych v Elanku 2 v bode 2.1)
vzhfadom na vk zlavy zo Standardnej (cennikove]) ceny Slufieb, by spdsobilo, Ze Podniku vznikia Skoda. V nadvéznostl na
ustanovenia predehédzajlics] vety sa Strany dohodli, 2e Udasintk je povinny Podniku uhradit niZsie v tomto bode uvedend
zmluvn pokutu v pripade perusenia nizéie v tomto bade uvedenysh povinnosti nasledovne:
a) ak Uastnik podas doby viazanosi uvedene] v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porudl svaju povinnost vizas a riadne uhradil cenu
za Slufby alebo povinnost uhradit vias a riadne iny svo] pefiaZny zavézok vodl Podniku alebo povinnosl uhradit vias
a riadne Podniku int platbu, ktord je povinny platit Podnike (a o aj v pripade, ak sa nejedné o pefiazny zavizok vodi Fodniky,
aviak Udastnlk je povinny to uhradit Podniku alebo prostradnictvem Podniku},

K
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alebo :

b} ak Usasinik potas doby viazanosti uvedenej v glénku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvhom
yztahu s Podnikom padfa Zmiuvy v znent tonto Dodatku a po celi: dobu viazanosti uZivat bez preruenia Sluzby prostrednic-
tvom SIM karty alebo Uastnik porudi svaju povirnost nedorudt Podniku vypoved, odstUpenis od zmluvy alebo iny (kon,
klorého Géelom je ukonéenis platnost Zmluvy & / alebo Dodatku pred uplynutim deby viazanosti (za poruenie tejto povinnosti
sa v sllade s ustanaveniami dlanku 2 bodu 2.1 pism, a) tohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévotov stanove-
nych zékonom &, 351/2011 Z. z. v plainom znenf alebo z dovodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisomy},

je Ugastnik povinny unradit FPodniku zrluvni pokutu vo vy3ke

170,00 EUR

Pravo na zmluvni pokutu podia tohte bedu vznikne Podniku samotnym porudenim povinnosti Usastnika, a to v okamihu poru-
Zenia povinnost! USastnikem, pritom toto prave nle je podrmiensnd vykonanlm Ziadneho (kenu zo strany Podniku (napr. odatipe-
nim od Zmiluvy alebo preruenitn & obmedzenim poskytovania Slugleb), Zmluvna pokuia je splatnd v lshote uvedene] vo vyzve
na jej zaplatenie, Inak v lehote 14 dnl odo dita dorugenia vizvy Podniku Udastnlkovi,

V pripade perudenia niektors] z povinnostt Uastnika vyplyvajicich z ustanovenl uvedenych v bode 2.1 tohto &édnku, ktoré su
vymenované v nasledujlice] vete tohto bodu, potas doby viazanosti je Ugastnlk povinny uhradit Podniku zmiuvnd pokutu vo
vyéke ravnajlcej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnute] v bode 2.2 tohto &lanku. Povinnostami, s porusenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku vodi Usastnikov na uhradenie zmluvnsj pokuty podia pradchadzajlce} vety, si:

a) Povinnost Utastnika podas doby viazanosti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, alsbo o dofasnu deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takdto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy, pri¢om v takom pripade je povinny bez zbyloéného odkladu pokracovat
v uZivani Slufleb prostrednictvom inej SIM karty, kiord nahradi vypojend resp. deaktivovand SIM kaitu),

by Povinnost Usastnika mat podas doby viazanost na SiM karte (ktore] telefénne &lslo & uvedens v zahlav] tohto Dodatku) akt-
vovany taky UZastnicky program (resp. taky variant G8astnickeho programu) alebo taki kembinéciu v bode 2.1 pismene )
odseku 2 uvedenych sluzleb (resp. inych preduktov), Ze neddjde k porudeniu zavézku Utastnika uvedeného v bode 2.1 plsm,
d) tohto Slanku;

&) Povinnost Utastnka nedopustit’ sa podas doby viazanosti takého konania, na zéklade kiordho by Padniku v stlade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmiuvy vzniklo prévo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenla povinnosti zo strany Ugasinika, ku kiorg] {povinnosti) sa zaviazal v tamto
Dodatky a / alebo v Zmiuve;

d) Povinnost UZastnika nedopustit sa podas deby viazanost takého kenania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v sllade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alsbe Zmluvy Ugastnikovi pogas doby viazenost dolasne obme-
dzit' alebe prerugit poskylovanie SluZieb;

8) Povinnost L'Jc":astpfka neumoznit podas doby viazanosti trete] oscbe také konenie, na zékiade kiorého by v pripade, Ze by lak
konal samelny Ugastnlk, Podniku vznikdo pravo odstiplt od Zmluvy alebo prévo vypovedat’ Zmluvu z dévodav nesplnenia
alebo perusenia povinnosti zo strany Uéastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomte Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Utasintka neumoznil pofas doby viazanosi trets] osobe laké konanie, na zéklade ktorého by bol Podnik
v pripade, e by tak konal samotny Ugastnik, oprévneny v dobe viazanost! do&asne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie
SiuZieb,

Uzastnik je zaroveri povinny uhradit’ Podnlku nanradu Skody, kiorej vyska presahuje vysiu dohodnutel zmiuvng] pokuty. Zmiuvng
pokuta je splatna v lehote uvadenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dnl odo dfia dorufienia vyzvy Podniky Uast-
nikovi.
Strany sa dohodl, Ze Udastnlk je oprévneny za podmienck uvedenych v tomto bode aklivovat si pocas doby vigzanosti sluZbu
Prestavka, ktora spodiva v tom, ze Udastnik poas doby, podas ktorej je sluzha Prestavka na 5IM karte aktivovana, (dalsj v tomto
hode tieZ "Doba poskytovania™ nie je povinny plnit svoju povinnost mat' na SIM karte aktivovany faky GEastnicky program (resp.
taky variant Ugastnickeho programu) alebo tak( kombindciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvadenych sluZieb (resp. inych
produktov), Ze neddjde k porudeniu zavazkov Uastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) iohto &lanku, pricom sa sticasne
o Debu poskytovania prediZi doba viazanosti dehodnutd v ustanoveniach tohto Dedatku. Aktivaciou siuZby Prestavka nie su dot-
knuté ostatné povinnosti Ugastnika podfa tohto Dodatku ani podra inych ustanoveni Zmluvy alsbo inych zmidv stanovujlcich
préva a povinnosti medzi Udasthikom a Podnikom. Doba poskylovania méfe byt maximalne Sest celych ziidtovacich ohdobi
a Ugastnlk si ju méZe aktivovat len na celé zldtovacie obdobic resp. vise celych zidtovacich obdaobl. SiuZbu Prestavka mdZe
Ugastnik vyuzivat af viac krat poBas doby viazanosti, aviak sidet Dab poskytovania nesmie prekrodit 8est celych zidtovacich
obdobl. Potas Doby peskytovania mdZe byt na SIM karte aktivovany akykotvek aktudine pontikany Géastnicky program, kiorého
podmienky ufivania su v pripade SIM karty spinené. SluZbu Prestavke je moZné aktivoval len v pripade, Ze nza SIM karte bude
aktivovany niektory z Gastnickych pragramov Go alebo d8astnickych programaov Biznis {dalej v tomto bode tleZ ako "Vybrane
programy"). Sluzbu Prestavka moZno na SIM karte aktivovat len za pedmienky, Ze uZ uplynuli viac ako i celé zudtovacle obdo-
bia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimaine tr] celé zidtovacie obdobia bez prerudenia aktivovany niektory z Vybranych
programaov (Padnik je opravneny — nis viak povinny — aktivovat stuzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niekiora z podmienok
uvedenych v tejto vete spinend). V pripade, Ze bude ku dfiu deaktivacie sluZby Prestévka na SIM karte aktivovany Uéastnicky
program resp, kombinécia slufieb, ktoré st v rozpore 5 ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto &lénku, Podnik je opravneny akti-
vovat na 5IM kartu ten OSastnicky program resp. t: kombindciu sluzieb, kiora bola na SIM karte aktivovana v poslednom cka-
mihu pred akfivaciou sluZby Prestavka. Aldivacia aj deaktivacia sluZby Prestavka prebehne k prvému diu zadtovacieho obdobia
nasledujiceho po dorugeni Ziadosti o aktivaciu resp. deaklivaciu shuzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Uastnik vopred
dohednl na presne] dizke Doby poskytovania, sluZba Prestévka sa deaktivuje ku dfiu, v ktory uptynie Doba poskytovania. Fodnik
deaktivuje siuzbu Prestavka tie3 ked' uplynie Siaste celé zétovacie obdobie vyuZivania tejto sluzby pofas doby viazanosti,

k

&1, 3. Spoloéné a zavereéné ustanvvenia

Tento dodatak sa uzaivara na dobu urdit, a fo na dobu viazanosti uvedend v bode 2.1. V pripade prenesenych éisel, ako gj
v pripade, ak Ugastnik uezatvoril Dedatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvéra na dobu uritd odo dita nado-
budnutia plainosti Dodatku a2 do uplynutia viazanosti definovane] osobitne pre tisto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
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bila platnost’ a Gdinnost difom Jeho podpisu Stranami; v pripade preneseny'fch tisel je aZ do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zena udnnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je moZné bez tcho, aby bola aklivovana SIM kartg, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefénneho disla — Prijimajicl podaik, Zmluvng strany sa dohodf, Z2e ak pofas doby platnosti tohto
dodatku déjde na zaklade #adosti Udasinika alebo z dévodov jehio zavinenia k dodasne] deaktivacii 8IM karty a v désledku toho
Kk obmedzeniu alebo k prerussniu poskytovania SluZieb podla Zmiuvy, doba, po kiorG nebude z tychto ddvodov pouZivat tieto
SluFby sa mu nezapobita do doby viazanost a o {tio dobu sa predlzuje doba viazanostl. Tato skuicdnost nezbavuje Udastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu SluZisb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatiu nie je kipa anf preda) mebilného telefonnehe pristroja so zfavou v ramel akciove
ponuky a Ze poskyinutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mo2né v pripade, ak by Ugasinik ziskal zlavu na zaklpenie akci-
ového mohilngho telefdnneho pristroja (dale] len l’IVIT") ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa pogas plainosli tohto
dodatku Ugastnik rozhodne kupit' akciovy MT v rémai niektore] z ponukovych akeii Pedniku, nadabudnutim platnosti dodatku
k Zmiuve, na zaklade ktorsého kipl takyto MT so zlavou, ktord sa bude viazat' na SIM kariu, automatacky zantka platnost Dodatku
bez foho, aby Udastnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zrluvnG pokutu, To neplati v pr[pade ak Ucasinik uzatvorf
k Zmiuve, ku kiore] sa uzatvars tento Dodatok, Iny dodatck, ak Jeho predmetom je sluZba pod ndzvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon,

Strany sa dohodli, 2e Udastnik je pavinny zaplatit Padniku na zakiade nim vystavenej faktdry aktivagny / administrativiy poplatok
vo vydke (vratane DPH)

|

Ugastnlk potvrdzuje, Ze difiom podpisu tohto dodatku pofiadal Pednik o zmenu z doteraj8ieho Géastnickeho programu v Zmiuve
na ysastnicky program

| Go Biznis 30 eur
(pokial Je uvedeny symbol +++++, znamena to, 2e sa Gdastnicky program nemeni).

Strany sa dohodl, Ze v pripade prevodu SIM karty na inu osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked zanikne Zmiuva &} Doda-
tok a tieto budd nahradené | Inymi zmluvnymi dokumentmi madzi Podnlkom a novym Giastnlkom SluZiels, pritom prava a zavézky
Ugastnika vztahujlce sa na SiM kartu prevezme novy Uéastnlk, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Usastnlka na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechédza na nového (8astnika a prevodom zanika, Podnik v3ak méZe jedno-
stranne rozhodndt o tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodnenl novému Oéastnikovi poskytne, pritom v takemic pripade sa
poskyfovanie pradmetného zvyhodnenta spravuje prisludnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy Géastnik
nedohodnd inak, V pripade, Ze sa v stlads s predchadzajicou vetou prevedie nigktoré zvyhodnenie na nového tiéastnika, preve-
die sa len jeho nevyderpana éast,

Strany sa dohodll, 28 v pripade, Ze z algjehkalvek dévodov déjde k zmene zl(&tovacieho obdobia prideleného Utastnikovi {napr.
zmena prvého a posledného difa zdstovasieho ohdobia) alebo k zmene osoby opravnens| na uZivanie niektorého zo zvyhodneni
wvedenych v tomto dodatky, je Podnik opravneny skrétlt dobu poskytovania zvyhodnenla alebo zmenit di#zku inych lehat
svisiacich s paskyinutim zvyhodnenia v prespech alebo v neprospach Utastnika resp. osoby, na kiord prejde prévo na uZivanie
zvyhodneria, aviak maximaina v rozsahu 31 dnl u kaZdého zo zvyhodneni.

%)

Tento dodatok sa sthva neoddelitelnou saéastou Zmluvy,

Fravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnlkom, kioré vzniknl na xéklade fohto dodatku a kioré v Aom nie sU vysiovne upravené,
sa budd radit prisluSnyral ustanoverdaml Zmiuvy vratane ustanoveni VEeobecnych podmienck poskytovania verajnych elektro-
nickych komunikadnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilng siste spoloénosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodill, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SiuZieb podla Zmiuvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
adstipi od Zmluvy 2 tohto Dedatky z dévodov na strane Ugastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrudi déinky odstupe-
nia od Zmhivy a tohto Dedatiku pripadre zaéne znova poskytovat pozastavenéd SluZby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ake keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstipeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku
nebolo dosio,

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vEetky spory z taito zmluvy, alebo s fou sivisiace, rozhedne v rozhodeovskom konani pan Mgr,
Andrej Gundel, advokat zaplsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod & reg. 7042,
a v pripade, Zze sa tente z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhdnek, Ph.D.,
advokat zaplsany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &, reg. 7045, a v pripade, & sa tento
z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Maroel Madai, advokat zapisany v zozname advakétov
vadenom Slovenskou advokatskou komerou pad & reg. 8536, Zmluvné strany sa tie? dohodli, Ze Zaloba sa podéva na adresu
stdla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodeovské konanie fe splatnd podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prisludna
DPH). Rozhodecovské konanie mdze byt wiuéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahoval odévodnenie, rozhodea viak mdze
v pripade polreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Zadajl o dorudovanis na podtovd alebo e-mailové
adresy uvedené v tete zmiuve. Zmiuvné strany sa zaroveﬁ dohedli na tom, Ze rozhodca moZe po zadati rozhodcovského konanla
nartadit’ predbeZng opatrenie v sllade s ust. § 22 a zak, &, 244/2002 Z. z. o rozhodeovskom konan,

[ Sdhlasim s dohodou ¥} Nesthlasim s dohodou

Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plat], s v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zversjiio-
vania zmllv podla § Sa zakona & 211/2000 Z. 2. o slobadnom pristupe k informaciam a o zmene a doplheni niektoryeh zékonov
v zneni neskordich predpisov, tento Dodatok nadobudne Uinnost’ dfiom nasledujicim po dni jeho zvereinenia v stlade
s ustanoveniami § 47 a Ob¥lanskesho zdkonnika, ak sa zmiuvné strany nedohodli na odloZeni G&innosti niektorych jeho
ustanoven!, Tymto usianovenim nie al dotknuté odkladacie alebo rozvizovacie podmienky, ak st dohodnuté v torrto Dodatku,
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Strany sa dohodli, na
a) aktivaci siuzby

| zdietanie dat
b deaktivaci sluzby
[cleaktivacia: Zakladné déta

¢) volbe zwhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych gisel), ak sa Strany dohodli ra aktivaci (bonusove]) sluzby
Nekonetné volania na vybrané tei. &islo v sieti Orange

K

K

8
| Moot | }

Al sa Strany dohodli na aktivasii shizby Poistente faktir, Ueastnik vyhilasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmian-
kami poistitelov Metl.ife Europe Limited, pebodka poistovne z iného &lenskaha &tafu, 180 47 257 105 a MetLife Furope Insurance
Limited, pobacka poistovne z iného Clenského &tatu, 1G0: 47 257 091, ktord sO dostupné na internetovej stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a sthlasl s nimi. Zéroveri Utasinik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlastjem, Ze mam viac ako 18 rokov a mene] ako 85 rokoy, nemam zdravotné probiémy (predovietkym netrpim Zad-
nou chronickow chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktoré méze viest' k smirti alebo Uplne] trvale] invalidite) & neplanujem
lekérsky zakrok alsbo operéciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost’ dihdiu ako 30 po sebe nasledujticich dnl a nepobe-
ram starobny dochadok, predasny starobny déchodok, wsluhovy ddchodok alebo vysiuhavy prispevok, ak sa taky déchadok
alebo prispevok podia prislunych praviych predpisov poskytuje, alebe v pripade, Ze vysiuhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som stigasne zamastnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschapny po dobu dihiu
ako 30 po sebe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizovany po debu viac ako 10 po sabe nasledujlcich dni. Zaroven, ak som
fyzickd osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurditli s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyZdiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujlicich mesiacoy, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrzite aspoft 24 mesiacov, nle som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vadomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebala mi dana vypaved. V pripade, Zg nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurditd s najimensj 30 hodinovym pracovaym tyzdhiom pocas posladnych 12 po sebe nastedujucich mesiacoy,
alabo u dvoch zamesindvatefov za tych istych podmienak nepretrfite aspofi 24 mesiacoy, Polstenie vanikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu chercby alebo Urazu, pre pripad Uplne] trvalej invaidity z dévedu

- choroby alebo drazu a pre pripad Upine] dodasne] Invalidity. Pripoistenie pre pripad nedchrovoinej straty zamesinania vznikne

najskar driom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.
Referenéné &slo — DarSekova Prima karta s benefitom Neohmedzené volania s blizkym

btk l %
Ak je v koldnke uvedeny symbol "+++++", nevziahujl sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ant jeho priloh tykajice sa
Dartekovej Prima karly a benefitom Neohmadzené volania s blizkym.

Spolodnost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej Unie & 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripads, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu {dale] tieZ "APR"), ktory so
spolotnostou Crange uzavrel zmluvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zérovell by na zaklade tejto zmiuvy uZ zadal
poskytovat zékaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mai prévo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluzieh Ymio APR, a to prostrednictvern SIM karly, ktord my bola pridelend spolodnostou
Qrange, a ne tzemi Senskych $tatov Eurépskej (nie dohodnutych v zmiuve o peskytovani roamingu {dale] fiez "Zmiuva o AR™)
medzi Ugasinikom a APR. Podmienkou fe aktivovana siuzba Roaming spolofnosti Orange na prisludnej SIM karte Uasinika,
skutodnost, Ze Udastnikovi nebolo spoloénostou Orange preruené poskytovanie sluZby Roaming na prisiugne] SIM karte, Uast-
nik uzavrel s APR Zmiluvu o AR v stivislosti s prislugnou SIM kartou a skutoCnost, Ze UZastrik slufby poskytevand mu prislugnou
SIM kartou wyuZiva v sietach, Kioré su predmetom zmiuvy o AR s APR, Ugastnilk by bol v pripade podfa prvej vety tohto hodu
opravneny prejst k APR bezplatne & v kloromkolvek momente, pokial sU spinene vy3sie uvedend podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmiuvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskutodni prechod k APR do troch pracovnych dnf nasladujicich po uplynui diia,
potias ktorého bola uzavretd Zmluva AR, V pripade, ak Uastnikovl prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolotnostou
Orange (viatane prerudenia jej poskytovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne, V pripade, Ze Udastnfk prenesie gislo, v sivis-
lostl s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluZby, k inému operatorov, tento iny operator nie je povinny podporoval roamin-
gové sluzhy poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohfo zmluvného dekumeniu vyslovne polvrdzuje, Ze hot
informovany o moznost zvolit si alternativiieho poskytovatela roamingu a teda o mozZnost zvallt’ s cddelens roamingové sluZby
poskytovand alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohte zmiuvného dokumentu Gasinik stidasne potvrdzuje, Ze pred volbou aurotarify alebo osobiing] roamingovej tarify

obdral Upiné informécle o platrych roamingovych poplatkoch, najmé o hoverove] eurotarifo a SMS eurotarife. Vidy alduainu
informaciu o viaticych platnych roamingovych poplatkoch ziska Uastnik na stranke www.orange. sk,

Padplsom tohto zmluvngho dokumentu (éastnik potvrdzuje, 28 bol informovany, Ze aktivavanim niekiore] z roamingavych dopln-
kowych shu¥ieb nebude v Blenskych krajinach Eurdpske] Unie a krajinach Eurdpskeho hospedérskeho spoloCenstva, respektive
v tych Slenskych krajinach Europske} Unle, kiorych sa tyka niektora z akiivovanych doginkovich roamingovych sluZieb, wwuZival
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regulované roamingove ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingavych sluZieb v krajinach Eurcp-
skej Unie a krajinéch Eurdpskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnake ceny ako v SR. Ugastnik mdze kedykolvek poZiadat

o prechod na regulované roamingové ceny.

Nové Zamky, diha 15. 7. 2019

Podp|s pecB\%a Q&’@mm@ . IgorJa —_—
N spolo¢nost Orange Sloven;sry%, ak.

peciatka, podpis
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