Zmiuwva nadobudla Géinnost diia: 15, 10, 2000

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A8775078 ID predajeu: 1D390DSP02 JNMD2

Datum: 15.7. 2019
Ident. kdd dodatku: 11983188
SIM karta s pridelenym tel. &fslom: 0917534446

Orange Slovensko, a. s, .
s0 sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, 1C DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B
(dalej len "Podnik™)

a
Uiastnik (Osoba: pravnicka / fyzickd podnikate! / fyzicka nepodnikatel’): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

"VEK NADEJE", Zariadenie soci&lnych sluZieb Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania {mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):

Nové Zamky 2, Soltésovej 2, 94059, Noveé Zamky 2

Cislo a plathost' OP / pasu: Statne ob&ianstvo:

SR

Rodné &isio / 1CO: IC DPH / DIC:

00655341

ZastUpeny:

Ing. Mészaros Peter

Radné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Udastnik") (pod skratkou "p. na pabyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajornne dohody uzatvarajll tento dodatok k cit. zmiuve o poskytovani verejnych sluieb {(dale] len "Dodatok” alebo “doda-
tok" cit. zmiuva o poskytovani verenych sluzieb, ku kiorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznaduje ako "Zmluva"), klorym upravuji pod-
misnky vyuZivania slekironickych kormunikagnyeh sluZieb a inych pineni poskytovanych Ugasinikovi na zaldade Zmiuvy ("Sluzbyy"y,
pripadne iné osobitné podmisnky vyuZivania SluZieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na kiory text Dodatku odkazuje, vyslovne
dohodnuté. (Padnik a Udasinik sa spoladne dale] ozhadyjl ako "strany").

€1. 1. Predmet dodatku

11 Strany sa dohodli, Ze USastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefénne Zislo je uvedend
v zéhlav! tohto Dodatku, pravo na 10 % avu (dalgj tieZ "Zfava") z vysky zékladného mesatnéha poplatku (. Zfava sa netyka
mesadnych # Inych poplatkev dopinkovych sluZisb) podla Cenntka shifieb za uZivanie Udastnickych programay Go 10 €
Go 30 € Go 40 £, Go 65 € , ISIC pauddl, Go Data 15 € Go Data 20 € Go Dala 30 € alebo U&astnickyeh programov
Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €,
Go Biznis 70 €, Go Blznis 100 € a Go Biznis 150 € {dalej aj ako "0dastnicke programy Biznis"). Podmienkou poskytovania Ziavy
j& skutoénost, Ze niektory z {Gastnickych programov uvedenych v predchéadzajice] vete je aklivovany na SIM karte, kiore]
talsfonne &islo je uvedené v zéhlavl tohto Dodatky, (dalej tieZ "SIM karta"). Pravo ria Zfavu ma USastnik len v stlvisiosti s posky-
tovanim SluZieb prostrednictvom SIM karty, a fo od prvého difa zidtovacieho obdobia nasledujliceho po zigtovacom cbdobi,
podas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do uplynutia doby viazanosti, ako je tato stanovend v &l. 2 Dodatku {Podnik je
opravneny - nie véak povinny - poskytovat Zlavu aj po nim urgent dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zaniku Dodatku).
V pripade, #e Uastnikovi vznikne sibeh prava na Ziavu a prava na ind ziavy z vySky mesaéneho poplatiu vy§éie uvedanych
dastnickych programov fisto zfavy sa nekumulujd ale Uastnikovi zankne poas doby sdbehu prévo na nizsiu z choch zliav.

1.2 Slrany sa dohodli na nastiedovnych podmienkach poskytovania benefitu Dardekova Prima karte s benefitorn Neobmedzené vola-
nia & blizkym:

a) Strany sa dohodl, Ze v pripads, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadebudne piatnost Dodatok, aktivovany na SIM karle
niektory z Glagtnickych prograrmoy, ktors je mozné aktivoval a vyuZival za podmianok tehto Dodatky, 2lebo a Jeho aktivaciu
U&astnik najneskdr v def nadobugnutia platnosti Dodatku poZada a tenfo Géastnicky program mu bude na zéklade tejto
#iadosti skutodne na SIM karte aktivovany, je stasne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvollt si Jedno nové aZ Styri SN
(SIM karly) v ramci predplatene] siuzby Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v stvislosti s ktorymi mu bude posky-
tované nizsie definovang zvyhodnenie {dalej aj ako "Benefit").

b) Benefit spodiva (i} v moZnosti uskutodfiovania neobmedzenych volani zo SIM karty Utastnika na kiorikelvek Prima SIM kartu
zvolenl podla plsm. &) tohto bodu Dodatku & takiieZ uskutodfiovania necbmedzenych volant z kiorejlolvek Frima SIM karty,
zvolenaj podia plsm. &) tohio bodu Dodatku na SIM kartu Uastnika poas rozhodna] doby a () v poskytnuti osobitného pred-
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1.3

2.1

platensha kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kaZdej zvolene] Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od akiivacie Prima SIM
karty. Za rozhodnd dobu sa povaZuje obdobie trvania viszanost| Dodatku, ak mé podas tohto rozhodnéhe ohdobia Utastnik
sucasne aklivovany taky Gdastnicky program, kiory spifia podmienky vzniku naroku na Benefit Konkrétne telefonne Cislo
resp. telefonne &isla Prima, v stvislostl s ktorymi sa poskytuje Benefit, budi uvadené v Dodatky, v lolénke v Clanku 3
bod 3.18, oznatiena] ako "Referentné tisic - Darskova Prima karta s bensefitom Neobimedzené voiania s blizkym". Na Beng-
fit vznika Uastnikovi nérok Iba v pripade, ak je v prisluine| kolénke Dodatku uvedené konkréine telefonne Eislo / telefonne
&lsia Prima. Podet volani, resp. dizka voiani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podra tohto
gianku nie je cbmedzené, aviak v pripade, Ze rozsah vyuZivania sluzby Ugastnikom je taky, Ze ohrozuje elakironickl komuni-
katny siet Podnlky, alebo v jeho déstedku méZu poklesndt' kvalitativne alebo kvantitativie parametra poskylovania sluZieb
ostatnym Uastnikarn, moZe byt takyto rozsah uZivania povaZovany za zneuZivanie siuzby a Podnik je opravneny vykonal
opatrenia na dodasné obmedzenie alebo prerudenie poskytovania sluzieb Ugastnlkovi.

¢} Pre vznik narcku na Benefit je potrebnz Zadost Uastnlka o akiivaciu novaj Prima SIM karty resp. viacerych (maximaine vBak
Styroch) Prima SIM kariet najneskér v okarmihy uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorsia akfivacia Prima SiM katty / Prima
SIM kariel alebo aj len Ziadost o jej aktivacii nespdsobl vznik ndroku Utastnika na Benefit.

d) Zmiuvné strany sa dohodli, 2e prava a povinnosti vyplyvajlce 2 tohta Dodatku nie je moZné pisomne previest' na iného Utast-
nika, ak Podnik neurdi inak. Ak d&jde k prevodu zavazku, vyplyvaiticeho z Dodatku a f alebo z Prima SIM karty, autormaticky
dochédza k zaniku Benefitu.

8) Ostatné podmienky vyuzivania elektronickych kemunikadnych sluZieb Prima SIM karty resp. Prima SIM kariet sa spravujd pri-
slusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skondeni platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanost
Podnik ukon&i poskytovanie Benefitu, ak s& zmiuvné strany nedohodn( inak alebo ak Podnlk neurd! Inak.

Strany sa dohodl, 2o Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v sUvislosti so SIM kartou, ktorej teleforne &lslo je uvedené

v zahlavi tohto Dodatku podas doby (dfalej v tomto bode tieZ ako "Doba poskytovania®) trvajdcej od prvého dita zictovacieho

obdobia nasledujiceho po z(&tovacom cbdobi, podas ktorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do upiynutia doby viazanost, ako je

t4to stanovend v 3l. 2 Dodatku, pravo na jedno z nasledujicich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mirdt volnych volani za
nizsie uvedenych podmienok — dalej aj ako "Hlasovy benefit’) alebo détevych zvyhodnen! (1, 2 alsbo 5 GB dat za nizsle uve-
denych podmienok — dale) aj ake "Détavy benefit") (pritom platl, Ze na Jednej SIM karle nemdZe byt v jednom okamihu vyuZivany

Hlasovy a Datovy benefit stidasns) :

A Hlasové benefity:

a) 50 mingt volani do vietkych siet! v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpske] Unie — pevné slete, do Eurdpskej Unie
~ mobilné siete, a do Zény 1 {podla definicie v Cenniku sluZieb), ake gj na odchédzaliee roamingové volania zo Zony 1 do
Zony 1, v pripade, sk Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatiu aktivovany na SIM karle Udastnicky
program Go Data 15 € alebo o akivaciu uvedeného programu poZiada najneskor zaroven s podpisom Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutaéne Podnikem aktivovany,

h) 106 mindt volan! do vietkych sieti v SR, na medzinérodné volania zo SR do Eurépske] Gnie - pavné stete, do Eurdpsike] Unle
~ mobiiné slete, a do Zény 1 (podla definicle v Cennlku sluZiet), ako & na odchadzaitice roamingové volania za Zony 1 do
Zény 1, v pripade, ak Udastnik bude mat’ v okamihu nadobudnutie. platnost Dodatku aktivovany na $IM karte dfastnicky
program Go Data 20 € alebo o aklivaciu uvedeného programu poZiada najneskdr zarovefi s podpisom Dadatku & poZado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutoéne Podnikom akéivovany,

¢) 200 mintt volani do vetkych sieti v SR, na medzindrodré volania zo SR do Europske] Unie — pavné siste, do Eurdpske] Gnie
- mabilng siete, a do Zény 1 (podla definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo Zony 1 do
Z6ny 1, v pripade, ak U&astnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte (gastnicky
pragram Go Data 30 € alebo o aktivaciy uvadeného programu podiada najneskor zarove s podpisom Dodatku a poZado-
vany pregram mu bude na zakiade tejio Ziadosti skutotne Podnikom aktivovany,

82 Datové benefity:

a) 1 GB dat, wuzitefnych na datové prenosy v rémci spristupnenych mobiinych a pavnych sieti v 8R a v ramel spristupnenych
pevnych a maoblingch sieti 3tatov Zony 1 détového roamingy, v pripade, ak U&astnik bude mat v olkamihu nadobudnutia plat-
nost Dodatl aktivovany na SIM karte Uéasiicky program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedensho programu poZiada nel-
naskar zaroved s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadost skutoéne Podnikom aldivo-
vany, '

b} 2 GB dat, vwuZitelnych na datové prenosy v rAmai spristupnenych mobilnych a peviych siefi v SR a v ramci spristupnenych
pavinych a mobilnych sieti $tatov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak UZastnik bude mat’ v okamihu nadobudnutia plat-
nosti Dedatkl aktivovany na SIM karte d&astnicky program Go Data 20 € alsbo o aktivaciu uvedensho programu poZiada nai-
neskar zarovei s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade tejto Ziadost! skutodne Padnikom akivo-
vany;

¢) 5 GB dat, vyuzitelnych na déatové prenosy v ramei spristupnenych mabilngch & pevnych sieti v SR a v ramcl spristupnenych
pevnych a mobiinych sletl Statov Zony 1 détového roamingu, v pripade, ak Utastnik bude mat v okamif nadobudnutia plat-
nos Dodatku aktivovany na SIM karte G&astnicky program Go Data 30 € alebo o aktivéciu uvedengho programu poziada naj-
neskér zéroved s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade tejto Zladosti skutoSne Pednikom aktho-
vany.

Strarly sa dohodll, Ze rychlost détovych prenosov v ramel cbjemu Détového benefitu sa odvadza od rychlosti détovych prenosov

prisludného déastnickeho programu, ktory ma dcastnik na SIM karte aktivovany. Takliez platl, Ze nie je mozna zmena Hlasovéhe

henefitu na Datovy benefit a naopak.

1. 2. Prava a povinnost Podniku a Ugastnika

Uzastnik se zavéizuje, 2o nepretrfite po dobu 15 mesiacov cd nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dale] aj ako "doba viazan

nost"):

a) zotva v zmluvnom vztahu 8 Podnlkom podia Zmiuvy v zneni Dodatky ako Udastnik Slufieb poskytovanych mu Podnikoem
prastredrictvom SIM karty, po celd Wto dobu bude bez prerudenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v stlade s |sho zavazkami
a zarovel nedorudl Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny kon, ktorého d&elom je ukondenie Zmluvy a [ alebo

I
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2.2

Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porudenie tejio povinnosti sa nepovaZuje odstlipenie od zmiuvy z ddvedov
stanoverych zakonom & 351/2011 Z. z. v platnom znenf alebo z dévedov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nyro pravnym predpisom;

by nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o dofasnd deaktivaciu SIM karty (pokial mu takéto povinnost nevyplyva zo Zmiluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokraovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
kicra nahradi vypojend resp. deaktivovand SIM kartu); )

c) sa nedopusti takého konania alebo nedd svajim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni take konanie, na zéklade
ktoréno by Podriku vznikic pravo odstipit od Zmluvy alebo préve vypovedat Zmiuvd z davadov nesplnenla alebo porudenia
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / aleba v Zmluve, alebo na zéklade ktoreho by bol
Podnik oprévneny mu v dobe viazanostl dodasne obrmedzit’ alabo prerudit poskytovanie SluZieh;

d) bude mal’ na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych d&astnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z (@astnickych programov Go § €, Go 10 €, Go 20 €,
Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, 1SIC pausal, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalg] aj ako "icastnicke programy
Go", v pripade, e bude do aktuédlnej ponuky zaradeny daldi a&astnicky program v nazve klorého je slovo Ge, povaZuje
sa fie? za Jeden z Udastnickych programov Go), alebo Ogasinickych programov Go Biznis 5 € Go Biznis 10 €,
Go Biznis 20 €, Go Blznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Blznls 40 €, Go Biznls 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €,
Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € {dfals] aj ako "léasinicke programy Biznis™), zavézuje sa OCasinik, Ze bude mat polas
doby viszanost, ako je tito stanovena v bode 2.1 tohto Slanky, aldivovany na SIM karte taky Uéastnicky program (resp.
taky variant (8astnickehc programu), u kiorého Je vyska mesadného poplatku (s DPH) stanovena prinajmendom na
sumu

N

30,00 EUR

{prl plneni tohto zavézku sa berle do Gvahy vika mesaéného poplatku po uplatnenf zliav, kioré mu na zéklade akejkol-
vek pravng] skutoénosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat' na SIM karte aktivovany niektory uastnickych programov Go alebo dZastnickych programov
Biznis, zavézuje sa Oéastnik, e bude mat' podas doby viazanost, ako je tito stanovena v bode 2.1 tohlo Elanku, aktivo-
van na SIM karte takd kombindciu wyky mesadného poplatku za aktivovany dgastnicky program, a doplniovych
sluZleb Pranos mindt, Nekonedné valania na zvyhodnané &lslo, 100 mindt do vetkyeh sietl v SR a EU, Nekonedné vola-
niz v Orangel, Nekonedny balik SMSIMMS, mesa@ného poplatku za doplnkové sluZby TV v mobile s Archivom, Hald
Svet, Nekonedné medzindrodné hovory Eurdpa, Nekenedné madzindrodné hovory Svet, V Eurdpe ako doma PLUS, M&j
Svetr, Nahradny telefén, Svet data, Prednosing starostivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivost], Balik starostli-
vosti plus, siuZby Zdielam svoje data, Ballk extra volani a dét, Balik 100 sprév, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 G8
v moblle, Biznis Internat v maokile 200 MB, Biznis Internet v mobite 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Max Roaming,
Aho| Data 50 MB, Eurbpa Déta 100 MB, Europa Déta 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajce
hovary Svet 109, Prichédzajice hovory Svet 250, Prichadzajuce hovory Svet 500, Odchadzajuce hovory EU 100,
Odchadzajtice hovory EU 250, Eurdpa Didta 1000 MB, Nekoneéns volania na &islo v S8R, u ktore] vyaka suétu mesad-
nych poplatkov (vrdtana DPH) za teto Udastnicke programy, sluzby, baliky, dopinkové sluzby (vratane DPH) je rovna
alebo vyi&ia ako

130,00 EUR

(pri pineni tohto zavazku sa berie do Gvahy vyska mesadnych poplatkov po upiatneni zliav, ktoré mu na zékiade akejkof-
vek pravnej skutoénosti poskyine Podnik}. Podnik je opravneny zeradit medzi dopinkové sluzby, baliky uvedend v prve
vete tohto bodu kiorych vyéka mesagnsho poplatku sa zardtava do suétu mesatnych poplatkov uvedengho v tomte
bode, a} iné doplnkové siuZby a baliky.

e) bude véas a rladne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje peflaZné zaviizky vl Podnlku a sicasne bude véas a riadne uhra-
dzal Podniku iné platby, které je povinny platit Podniku, a to & v pripade, ak sa nejednd o pefiaZnd zavézky vodi Podniku,
aviak Ucastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniky trete] osobe.

V pripade telefénnych isel, kioré boli v ramei prenasitelnosti Sisia prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenssend

sla™) sa do doby viazanosti nezapoditava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivécie SIM karly s prene-

senym &islom, &ie doba, po ktord SiM karia nebude v dosledku ete nedokondeného prenosu Cisla aktivna; dcba viazanost tak
zadne plynGt & diiom prve] aktivacie SIM kary po ukondeni prenosu &isla. V tychto pripadach je viak Uéastnik povinny plnit si
povinnesti uvedand v pism. a) a c} tohlo bedu po celt dobu pred zadalim viazanosti (odo difa nadobudnutia platnosti Dodatku a2
do zadatia plynufia doby viazanast), ako aj po celt dobu viazanostl. V pripade, ak Uastnik uzatvoril tento Dodatok v réamci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapotitava prvych 14 dni nasledudjdcich po nadobudnuti platnost! Dodatku,
doba viazanosti tak zagne plynUt a2 po uplynuti 14 dni nasledujlicich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak UZastnik
uzatvorll tento Dodatok v rémci reZimu predaja na diatku, neoddelitelnou stidastou Dodatku st &) podmienky predaja na diafku
a Ugasinik podpisom Dodatku vyjadruje s niml sdhlas.

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskylované {Jgastnikovi na zaidade tohto Dodatky je mu poskytované len z tohe
dévodu, Ze sa Usastnik zaviazal usivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanovent tohto Dodatku po
dobu dohodnutd v tormto Dodatku, pricom nadodrzanie tohto zévazku {(konkrétne zévézkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.1)
vzhfadom na vydku zlavy zo &tandardnej (cennikovej) ceny SluZieb, by spdsobilo, Ze Podniku vznikla Skoda. V nadvaznostl na
ustanovenla predohddzajuce] vety sa Strany dohodli, Ze Uastnlk Je povinny Podniku uhradit nizdie v tomto bode uvedend
zmluvnd pokutu v pripade porugenia nizéie v tomto bade uvedenych povinnosti nasledovne:
&) ak Uastnik potas doby vizzanosti uvedene] v &l. 2 bode 2.1 tehto Dodatku porusi svoju povinnost véas a riadne uhradft cent
za Slufby alebo povinnost uhradit véas a riadne Iny svoj pefazny zévazok vodi Podniku alebo povinnost uhradit véas
a riadne Fodniku inG piatbu, ktort je povinny platit Podniku (ato aj v pripads, ak sa nejednd o pefazny zavézek vodi Podnik,
aviak Uastnik je poviany he uhradil Podniku alsbo prostrednictvom Podniku),

?

T T

Gislo Géastnika; 0128832862 377 ABTTS078

REPERE

1 IMDOE_POS_ GG 08 08



2.3

2.4

3.1

Gislo dastnika: 0

APPSO PO

alebo

by ak Ugastnlk podas doby viazanosti uvedene] v &lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatiu porudl svoju povinnest zotrvat' v zmluvnom
vztahu s Podnikern podla Zmiuvy v zneni tohito Dodatku a po cel dobu viazanosti uZivat bez prerudenia SiuZby prostrednic-
tvorm SIM karty alebo Ugastnik porudl svoju povinnost nedorudil’ Podniku vypoved, odstipenle od zmluvy alebe iny dkon,
ktorého Odslam je ukondenie platnost Zmiuvy a / alebe Dodatku pred uplynutim doby viazanesti {z& porusenie tejto pevinnosti
sz v stlade s ustanoveniami danku 2 bodu 2.1 plsm, a) tohto Dodatku nepavazuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zékonom &, 351/2011 Z. z. v platnem zneni alebo z dovodov pre odstiipenle od zmluvy stanovenych inym platnym préy-

nyim predpisomy),
Je Uastnik povinny uhradit Podniku zmluvnl pokutu vo vyike

70,00 EUR

Pravo na zmiuvnl pokutu podia tohlo bodu vznikne Podniku samotnym porudenim povinnosti Utasintka, 2 to v okamihu poru-
genia povinnost Ugastnikom, pritom toto pravo nis je podmienens vykonanim FHadneho Ukonu zo strany Podniku {napr. odstlipe-
nim od Zmluvy alebo preru$enim & obmedzenim poskytovania SluZieb), Zmluvnd pokuta je splatnd v lshote uvedens] vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lshote 14 dnf ado diia deru€enia vyzvy Padniku Ugastnikovi.

Y prinade porugenia niektorej z povinnost! Uzastnika vyplyvailicich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohto &lankuy, ktoré s
vymenované v nasledujlcej vete tohto bodu, potas doby viazanest je Utastnik povinny uhradit Podniky zmiuvnd pokuiu vo
vyske rovnajlce] sa vyike zmiuvne] pokuty dohodnute) v bode 2.2 tokto &lénku, Povinnostami, s perudenim kierych je spoleny
vznik prava Podniku vodi Ugastnikovi na uhradenie zmiuvnej pakuty podla predohadzajlce] vety, sL:

a) Povinnost Ugastnika potas doby viazancsti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, alebo o dolasni deakliviciu SIM karty
(polial mu takédto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy, priom v takom pripade je povinny baz zbytodnéha odkladu pokradovat
v yZivani SluZieb prostradnictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypofent resp. deaktivovand SIM kartu};

h) Povinnost UZastnika mat pofias doby viazanost na SIM karte (ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavl tohto Dodatku) akii-
vovany taky OSastnicky program (resp. taky variant Uastnickeho programu) alebo tak( kombindciu v bode 2.1 pismene d)
odseku 2 uvedenych sluzleb (resp. inych produkiov), Ze neddjde k porudeniu zavizku Utasinika uvedendho v bode 2.1 plsm,
d) tohto Slanku;

¢) Povinnost Usasinika nedopustit sa podas doby viazanost takého kenania, na zaklade ktorgho by Podniku v sllade
s ustanoveniami platnych prévnych pradpisov a / alsbo Zmluvy vzniklo pravo odstUpit od Zmluvy alebo pravo vypovedal
Zmluvu z divodov nesplnenia alebe porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorsj {povinnosti) sa zaviazal v tomto
Diodatku a / alebo v Zmiuve;

d} Povinnost U&astnika nedopustt’ sa polas doby viazanosii takého konanla, na zéklade ktorého by Podnik bol oprévneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Utastnikovi podas doby viazanosti dodasne chme-
dzit alebo prerudit poskytovanie SluZieb,

@) Povinnost UBastnika neumoznit podas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade klorého by v prinade, Ze by tak

v

konal samatiny Utastnik, Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu z ddvedov nespinenia
aleho porudenia povinnosti zo strany Usasinfka, ku ktorym sa zavdazal v tomto Dodatku &/ alebo v Zmiuve,

f) Povinnost Utasinika neumoZnit’ poéas doby viazanost iretej oscbe také konanie, na zaklade ktorsho by bol Podnik
v pripade, e by tak konal samotny Utastnik, oprévneny v dobe viazanosti dodasne obmedzlt alebo prefusdit poskytovanie
SiuZieb.

Uzastnik je zérovefi povinny uhradit Podniku ndhradu $kody, ktorej vyska presahuje vysku dohodnutej] zmiuvne] pokuty. Zmluvna
pokuta je splaing v ishote uvedene] vo vizve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni ode dita dorutenia vyzvy Podniku UZast
nikovi.
Strany sa dohodf, e Usastnik je opravneny za padmienok uvedenych v fomto bode aktivovat si potas doby viazanosti sluzbu
Prastavka, klora spodiva v tom, 2e Ugastnik pofas doby, potas kiore] je sluzha Prestavia na SIM karte aldivovana, (dalej v tomto
bode tie? "Doba poskytovania™ nie je povinny plnit svoju povinnost mat na SIM karte aklivovany taky Uasinicky program (resp.
taky variant U&astnickeho programu) alebo taki kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluZieh (resp. inych
produktov), Ze neddjde k porudeniu zavézkov Utastnika uvedenysh v bode 2.1 pismene d) tohto Slanky, prifom sa sitasne
o Nebu poskytovania predl?l doba viazanosli dohodnula v ustanoveniach tehto Dodatiku. Aktivaciou sluZby Prestavka nie s( dol-
knuté ostatné povinnosti Ugastnika podra tohto Dodatku ani podla inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmlly stanovujdcich
priva a povinhosti medzi Udastnikormn a Podnkom. Doba poskytovania mé¥e byt maximane Sest celych zUétovacich obdobi
a Udasiik si ju mdZe aktivovat lon na celé ziftovacle obdobis resp. viac celych zU&iovacich obdobl, SluZbu Prestavka mbze
Ugastnik vyugivat aj viac krét podas doby viazanostl, aviak stget Déb poskylovania nesmie prekrodi Sest’ celych zUdtovacich
obdobl, Podas Doby poskytovania mdZe byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktudlne ponukany Gcastnicky program, kiorého
podmienky uZivania st v pripade SIM karly spinane. Sluzbu Prestévka je mozné aktivova? len v pripade, Ze na SIM karte bude
akiivovany niekiory z Géastnickych programov Go alebo Léastnickych programov Biznis (dalg] v tomte bode tieZ ako "Vybrané
programy"). Siuzbu Prestavka moZno na SIM karte aktivovat len za podmionky, Ze UZ uplynuli viac ake tri cele ziGtovacie obdo-
bia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimaine tr celé zG&tovacie cbdobia bez prerusenia aktivovany niektary z Vybranych
nregramoy (Podnik je opravneny — nie viak povinny — aktivoval siuzbu Prestavka & v pripade, 22 nia je niektord z podmienok
uvedenych v tefto vete splnend). V pripade, Ze bude ku dfiu deakiivacie sluzhy Prestavka na SIM karte aktivovany adasinicky
program resp. kombinécla siuZieb, kioré s v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto 8lénku, Podnik je opréavneny akii-
vovat na SIM kartu ten Uéastnlcky program resp, 10 kombinaciu sluzisb, ktord bola na SiM karte aktivovana v poslednom oka-
mihu pred aklivacicu siuzby Prestévka. Altivacia a] deaktivacia sluzby Prestavka prebehing k prvému dify zu&tovacleho obdobia
rasleduicehe po dorugen! Fiadost! o aktivaciu resp. deakdivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred
dohodni na presnej dizke Doby poskylovania, sluzba Prestivka sa deaktivuje ku dfiu, v kiory uplynie Doba poskytovania. Podnik
deaktivuje sluzbu Prestavka tiez ked Upiynie Sieste celé zittovacie obdoble vyuZivania tejto sluZby podas doby viazanosti,

K

&l. 3. Spolotné a zévereéné ustanovenia

Tentc dodatok sa uzatvara na dobu urditt, 4 to na dobu viazanosti Uvedent v bode 2.1, V pripade prenesenych Cisel, ako g
v pripade, ak Ulastnik uzatvoril Dodatok v rémei rezlmu predaja na diatku, sa Dodatok wzatvéra na dobu uréitt odo difa nado-
budnutia platnost Dodatku a2 do upiynulia viazanosti definovane] osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
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bda platnost a G&innost diiom Jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenyeh Slsel je az do momenty akiivacie SIM karty odle-
sen4 Gdinnost' tych ustanoven! Dodatkuy, ktorych vykonanie nie Je moZné bez toho, aby bola akilivovana SIM karta, a to v zmysie
Podmienok prenositelnosti telsfonneho gisla — Prijfmajici podnik. Zmluvne strany sa dohodli, Ze ak polas doby platnosti {ohto
dodatku déjde na zdklade Zadosti Ucastnika alebo z dovadov jehe zavinenia k do¢asnef deaktivaci SIM karty a v dosledku toho
k obimedzeni alebo k prerudeniu poskytovania SiuZieb podla Zmluvy, doba, po kior( nebude z tychic dovorov pouZlvat tieto
Slufby sa mu nezapodita do doby viazanostl a o tito dobu sa predizuje doba viazanost. Tato skutoZnost nezbavuje Udastnika
jeho povinnostl zaplatit Podniku za tite dobu cenu Slulek, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy vznikne,

Strany sa dohodli, 2e predmstom tohto dodatku nie Je Kipa ani preda) mobilného telefonneho pristroja so zfavou v rdmei akclovej
ponuky & 2e poskytrutie benefity a / alebo Zvyhodnenia nie je moZné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zlavu na zakipenis alkcl-
ovahe mokiiného lelefdnneho pristraja {daie] fen "MT™), klord by bola viazand na SIM kartu. V pripade, ak sa podas platnosti tohto
dodatku Ucastnik rozhodne kupit akciovy MT v ramel niektorej 2z ponukovych akeii Podniku, nadobudnutim platnostl dodatku
k Zmluvs, na zéklade ktorého kipi takyto MT so zlavou, ktord sa bude viazat na $IM kartu, autormaticky zaniké platnost Dodatku
bez toho, aby Ulastnikovi vznikla povinnest zaplatit Podntku zmluvni pokutu. To neplati v pripade, ak USasinfk uzatvort
Kk Zmluve, kU klore] sa uzatvara tento Dodatok, Iny dodalok, ak jeho predmeiom Je siuzba pod ndzvom Zvyhodnené SMS
v roamingy, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny zapiatit Podniku na zéklade nim vystavenef faktry aktivatny / administrativiny poplatok
vo vyske {vratane [PH)

| 1,00 EUR

Ugastnik potvrdzufe, Ze ditom podpisu tohto dedatku pofiadal Podnik ¢ zmenu z dotergjdisho Udastnickeho programu v Zmiuve
na GEastnicky program

r Go Biznis 30 eur
(poklal je uvedeny symbol +++++, znamend to, 2e sa Gdastnicky program nemen).

Strany sa dohodl, Ze v pripade prevadu SIM karty na ind osobu (za prevod sa povaZuje af pripad, ked zanlkne Zmluva aj Doda-
tok a tisto budd nahradené inymi zmiuvnymi dokumentmi madzl Podnilkom a novym Udastnikom SluZleb, priom prava a zavézky
Ugastnika vzfahujlice sa na $IM kartu prevezme novy Udastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo (dastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podfa tohic dodatku neprechédza na nového (Sastnika a prevodom zaniké, Podnik viak mdZe jedno-
stranne rozhodnaf ¢ tom, Ze pravo k niektorému zo zvyhodnen! novému Odastnikovi poskyine, pridom v takomio pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisiunymi ustanoveniami tohto dodatku, ek sa Podnik a novy Gdastnik
nedchodnd inak, V pripade, Ze sa v stilade s predehadzajlcou vetou prevedie nlektoré zvyhodnenle na noveho Utastnika, preve-
die sa len jeho nevyterpana Sast.

Strany sa dohodll, Za v pripade, 2e z akychkolvek dovodov ddjde k zmens ziigtovacieho obdabla pridefensdho Uigastnikovl {napt.
zmena prvého a posledného diia zuStovacieho obdobla) alebo k zmene osoby opravnene] na uzivanle niektorého zo zvyhodnen!
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' diZku inych lehdt
svisiacich s poshytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospach Udastnika resp. osoby, na ktort prejde pravo na udivanie
zvyhodnenia, aviak maximélne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodnent,

K

R

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou stidastou Zmiuvy.

Pravne vztahy medzi Podhikom a Ugastnikom, ktdré vzniknd na zaklade tohte dodatku a ktoré v fiom nle sii vyslovne upraveng,
sa budd riadil prislusnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni Vieobecnych podmienok poskytovania verginych eleklro-
nickych komunikagnych sluZieb prostrednictvom varejne] mobilng] siete spolotnosti Orange Slovensko, a, s.

Strany sa dohodll, Ze v pripade ak Podnil pozastavi poskytovanie SluZieb podfa Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévedov na strane Ugastnika a nasledne Podnik na Ziadost UZastnika zrusi adinky odstipe-
nia od Zmiuvy & toito Dodatky pripadne zadne znova poskyloval pozastavens Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dedatku v pinom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SiuZieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku

nabolo doslo.

Zmluvné strany sa dobodll, Ze vetky spory z tajto zmiuvy, alebo s ficu sivisiace, rozhedne v rozhedeovskom konani pan Mgr.
Andre] Gundel, advokét zaplsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod & reg. 7042,
a v ptipade, #e sa tento z akéhokolvek zdkonného davodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr Be. Martin Kulhének, Ph.0.,
advokat zaplsany v zoznarme advokatov vedenom Slovenskou advakatskeu komorou pod & reg. 7048, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévadu rozhodeom nestane, tak pan JUDr. Marcel Matal, advokat zapisany v zozname advokatoy
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod & reg. 6536, Zmluvné strany sa tieZ dohodi, & Zaloba sa podéva na adresu
sldla rozhodou, ktorym Je sidlo jeho advokatske] kanceldrie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hadcovské konaniz Je splatnd podanim Zaloby a &ini 5 % z hadnoty predmety sporu, minimaline viak 16,50 € (plus prishuiing
DPH). Rozhodeovske konanie mdZe byt vyluéne pisomna a rozhadnutie nemusi obsahovat odévodnenis, rozhodea viak méze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvnd strany vislovne Ziadajl o doruCovanie na pogtovil alebo e-mallové
adresy uvedené v tejto zmitve. Zmluvné strany sa zéroveli dohodli na tom, Ze rozhodeca maZe po zadat! rozhodcovského Konania
nariacit predbefné opatrenie v sllade s ust, § 22 a zék, ¢ 244/2002 Z, z. o rozhotlcovskom konani.

O Svihiasim s dohodou ¥ Nesuhlasim s dohodou

Bez ohladu na oslatné ustanovenia tohto Dodatky plali, e v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahufe reZim povinného zverejiio-
vania zmlav podia § 5a zdkona 6. 211/2000 Z. 2. o slobodnom pristupe k Informaciam a o zmene a doplnenl niektorych zékonov
v znen! neskorsich precdpisov, tento Dodatok nadobudne Géinnost diiom nasleduflicim po dni jeho zvergjnenia v sllade
s ustanoveniami § 47 a Obdanskeho zékonnika, ak sa zmluvné strany nedohodi na odloZeni Udinnosti niektorych jeho
ustanoveni, Tymio ustanovenim nie s dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomie Dodatke,
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Strany sa dohodli, na
a) aktivacli sluZby
| W

K

b) deaktivaci sluZby
| cdeaktivacia: Zakladné déta 1"

c) vofbe zvyhodneného Zisla (resp. viacerych zvyhodnenych Cisel), ak sa Strany dohodli na akfivacii (bonusove]) sluZoy
Nekonetné volania na vybrané tel. &isle v sieti Orange
K

| U

Ak ga Strany dohodli na aklivacii sluzby Poistenie fakiur, Uastnik vyhtasue, Ze sa cboznamil s prisiudnymi poisingmi podmien-
kami poistitetov MetLife Europe Limited, poboka poistovne z iného Slenskeho Statu, IGO0 47 257 105 a Metl.ife Europe Insurance
Limited, pobotka polstovne z iného Elenského $tatu, 1ICO: 47 257 021, ktoré su dostupné na internetove] stanke Podniku na
www.orange.sk/polstenle a stihlasi s nimi. Zaroveri Ugastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlastjem, Ze mam viac ako 18 rokov a mene; ako 65 rokov, nemam zdravotné preblémy (predovéetikym neirpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou cherobou, ktord moze viest k smrti alebo Gpinej trvale] invalidite) a neplénujem
lekdrsky zakrok alebo operdciu, klora by mala za nésledok pracensschopnost dihdiu ake 30 po sebe nasledujicich dni a nepobe-
r&m starobny déchodok, predasny starobny dochodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchadok
alebo prispevok podfa prislusnych prévnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy ddchodok alebo vysiuhovy pris-
pevok poberém, som siéasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch masiacov som nebal praceneschopny po dobu dihéiv
ako 30 po sebe nasledujicich dni a / alebo hospitalizavany po dobu viae ako 10 po sebe nasledujicich dni. Zéroved, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, preflasujemn Ze som zamestnany u jednsho zamestnavatela na dohu neur&itd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyZdiiom podas poslednych 12 pe sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamesingvatelov za tych
Istych podmienok nepretrzite aspoli 24 meslacov, nle som teda nezamestnany, nie som vo vypovedne| dobe a nie som sl ani
vedomy, 28 by mi hroziis nezamestnanost’ a nebola mi dané vypoved. V pripade, Ze nesplfiam podmienku poistenia zamest-
nancst na dobu neurdiy & najmene] 30 hedinovym pracovnym tyZdiom poéas posiednych 12 po sehe nasledujicich meslacoy,
alebo U dvoch zamestnavatefov za tych istych podmienok nepretrzite aspofi 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, ze budem
v plnom rozsahu polsteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo drazu, pre pripad Uplnej trvals] invalidity z ddvodu

. choroby alebo drazu a pre pripad Uplnegj dotasne] invalldity. Pripaistenie pre pripad riedobrovolngj straty zamestinania vznikne

najskar difom kedy spinim uvedené podrmiertky zamestnanosti.
Referentné &lslo ~ Dardekova Prima karta s berefitom Neobmedzené volania s blizkym

Foebeok 9
Ak je v koldnke uvedsny symbol "+++++°, nevz{ahyjl sz na Ueastnika Fiadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlice sa
Daréekove] Prima karly a benefitorn Neobmedzené vélania s blizkym.

Spoloénest Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpske] trie & 531/2012
Ugastnika informule, e od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovate! roamingu (dalej tieZ "APR"), kiory so
spolotnostou Orange uzevrel zmluvy ¢ velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroveh by na zaklade tejto zmiuvy uZ zadal
poskytovat zakaznikom pristup K regulovanym hlasovym, SMS a datovym raamingovym sluzbém, Uastnik mal prévo na posky-
tovania uvedenych roamingovych sluZieb lymte APR, 2 {o prosirednictvom SIM karly, ktord mu bola pridelenad spoloénostou
Orange, a na Uzemi glenskych Statov Europske] Gnie dohodnutysh v zmiuve o poskylovan! roamingu (dale] tieZ "Zmluva o ARY
medzi Ugastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénost Crange na prisluinei SIM karte UZastnika,
skutoénast, fe Udasmikovi nebolo spolodnosteu Orange preruéené poskytovanie sluZby Roarning na prislusnej SIM karte, Utast-
ik uzavre! s APR Zmiuvi ¢ AR v sivislosti s prislugnou SIM kartou a skutotnost, Ze Udastnik sluZby poskytované mu prislunou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré s predmetom zmluvy o AR s APR, Ugastnik by bol v pripade podia prvel vely tohto bodu
apravneny prejst k APR bezplaine a v ktoromkoivek momenta, pokial si splnené vyésie uvedens podmienky. V privade uzavre-
tia Zmiuvy AR medzi Uastnikom a APR sa uskutoén! prachod k APR do troch pracovnyen dni nasleduilcich po uplynuti dita,
pofas kiorého bola uzavretd Zmluva AR, V pripade, ak Utastnikovl prestane byt poskytovana slufba Roaming spoloZnostou
Orange (vratane prerudenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dal8ieho zanikne. V pripade, ?e Ucastnik prenesie &islo, v slvis-
lostt & ktarym mu poskytuje APR roamingové sluzby, i inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny pedporavat roamin-
gova sluZby poskytovans konkrétnym AFR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne petvidzuie, Ze bol
informovany o moZnosti zvolit’ si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvoiit' sf aeldelend roamingové siuZby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu,

Padplsam fahto zmluvagho dokumeniu Géastnik siasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobiing] roamingove] tarify
abdrZal uping informadie o plainych roamingovych poplatkoch, najma o hovorove] eurotarife a SMS eurctarife. VEdy aktualnu
informaciu ¢ véetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Uéastnlk na stranke www.orange sk,

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gastnik potvrdzuje, Ze bol informaoveny, Za aktivovanim niektorej z reamingovych dopln-
kovych slugieb nebude v Elenskych krajindch Eurdpske] tnie a krafinach Eurépskeho hospedarskeho spolofenstva, respektive
v tych Slenskych krajindch Eurdpske] Unie, ktorjch sa tyka niektora z akiivovanych deplnkovych roamingevyeh sluZieb, vyuZivat

I

ABCHWRET

APFERDI NN, PO E8 D05



regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuzivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-
skej tnie a krajinach Europskeho hospodarskeho spolo¢enstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik moze kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingove ceny.

Nové Zamky, dha 15. 7. 2019
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Podpis a peé}%tka ucastsikeovej &.2 lgor Janggk
: spolo¢nost’ Orangg/ Slpvensko, a.s.
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