Zewtuva vadobudia dtinnost dig: |0~ LU0

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Eislo zmiuvy: Ag555816  |D predajeu: ID390DSPO2 JNMD2

Datum: 15, 7. 2019

Ident. kod dodatku: 11983287
SiIM karta s pridelenym tel. &islom: 0917940753

Orange $Slovensko, a. s. .
so sfdlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1C0O: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

rapisané v Obchodnom registri Okresného sldu Bratislava |, oddiel: $a, vioZka Cislo 1142/B
(dalej fen "Podnik")

a
Uéastnik {Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, {itul / Obchodné meno / Nazov:

"WEK NADEJE", Zariadenie socidlnych sluZish Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):

Nové Zamky 2, Soltésovej 2, 94059, Nové Zamky 2

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:

SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC:

00655341
| Zastlpeny:
| Ing. Mészaros Peter

Rodné gislo: _Cislo a platnost OP / pasu / praukazu p. na pobyt:
(dalej lon "Uastnik™) (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzéjomnej dohody uzatvéralll tento dodatok k it zmluve o poskytovani verejnych sluZleb (dale] len "Dodatok” alebo “doda-
tok™; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dale] oznaduje ako "Zmiuva®), ktorym upravujti pod-
mienky vyuZivania elektronickych komunikacnyeh sluZieb a inyoh plneni poskylovanych Uastnikovi na zakiade Zmluvy ("Sluzby"),
pripadne iné osabitné podmienky vyuZivania ShiZieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazue, vysiovne
dohodnuté, (Podnlk a UBastnik sa spoloéne dalej oznaduju ako "strary").

&I, 1. Predmet dodatiu

1.9 Strany sa dohodli, ze Uastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislost! so SIM kartou, kiore telefonne &islo Je uvedend
v zahlavi tohto Dodatku, prave na 10 % zlavu (dalsj tieZ "Zieva’} z vyiky zékladného mesalného poplatke (Y. Zlava sa netyka
maesadnych a inych poplatkov doplnkovych sluZieb) podia Cennika sluZieh za uZivanie Gastnickych programov Go 10 €,
Go 30 € Go 40 €, Go 65 € , ISIC pausal, Go Data 15 €, Go Data 20 € Go Data 30 € alebo u&astnickych programov
Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Blznis 45 €, Go Blznls 55 €,
Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis 180 € {dale] aj ako "Ufastnicke programy Biznis"). Podmienkou poskytovania Zlavy
je skutodnost, Ze niektory z Ugastnickych programov uvedenych v predchadzajlcs] vete je akiivovany na SIM karte, klorej
tefefonne dislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, (dale] tie? *SIM karta"). Prévo na Zlavu mé Ugastnik len v sdvislosti s posky-
tovanim SluZieb prostrednictvom SIM karty, a to od prvého dia zittovacieho obdobla nasiedujliceho po zddiovacom oldobl,
podas kiorého bol uzavrety tento Dodatok, aZ do uplynutia doby viazanost, ako je tato stanovena v ¢l. 2 Dodatku (Podnik Je
opravneny — nie viak povinny - poskytovat Zlavu aj po nim urgend dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zanlku Dodatku),
V pripade, Ze Ugastnikovi vznikne sibeh prava na Ziavu a prava na in( zlavu z vysky maesaéného poplatku vy$sie uvedenych
aastnickyeh programoy tieto zfavy sa nekumulujd ale UBastnikovi zanikne potas doby sdbehu pravo na niZéiu z oboch zliav.

1.2 Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania benefitu Daréekova Prima karta s benefitom Necbmedzené vola-
nia § blizkym:

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v akamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivovany na SIM karte
niektary z G&astnickych programov, ktoré je moZné aklivovat 2 vyuzivat za podmienck tohto Dadatku, alebo o jeho aktivaciu
Ugastink najneskdr v def nadobudnutia platnostl Dodatku poZiada a tento U8astnicky program mu bude na zaldade tejto
Fadost! skutodne na SIM karte aktivovany, Je siasne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit sl jedno nové a2 Styri SN
(SIM karty) v ramci predplatene] siuzby Sikovna Prima {dalej aj ako "Prima SIM karta"), v stvislosti s ktorymi mu bude posiy-
tované nizSie definované zvyhodranie (dalej &) ako "Benafit"),

B Benefil spoiva (i} v moZnosti uskutofiovania neabmedzenych volani zo SIM karty Ucastnika na ktorakolvek Prima SIM kartu
zvolent pedlia plsm. a) tohto bodu Dodatku a taktie? uskutodfiovania necbmadzenych volani z ktorgjkalvek Frima SIM karty,
zvolens] podla plsm. a) fohio bodu Dodatku na SIM kartu Utastnika potas rezhodne] doby a (i} v poskytnuti osohitného pred-
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1.3

2.1

plateného kreditu vo vyéke 3,00 € s DPH na kaZdej zvolene] Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie Prima SIM
karty, Za rezhodntl dobu sa povaZuje obdoble trvania viazanosti Dodatk, ak ma pocas tohto rozhodného obdebla Ugastnik
siiGasne aktivovany taky UZastnicky program, ktory spliia podmienky vzhiku naroku na Benefit. Konkrétne telefénne &lslo
rasp. telefonne &isla Prima, v slvislosti s ktorymi sa poskyluje Beneft, budi uvedenég v Dodatku, v kolonke v &lanku 3
nod 3.15, oznadene] ako "Referentné Sislo — Daréekova Prima karta s benefiiom Neobmedzens volania s blizkym". Na Bene-
fit vzrika Ubastnlkovi nérok tba v pripade, ak Je v prisludng] kolénke Dodatku uvedené konkréine telefonne Gisto / telefonne
#sla Prima. Podat volani, resp. dlzka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima 8IM kartu (a vice versa) podfa tohto
&lénku nie le cbmedzeng, aviak v pripade, Ze rozsah vyuZivania sluzby Uzastnikom je taky, #e ohrozuje eleldronickl kemuni-
kadnd siet’ Podniku, alebo v jeho ddsledku moZu poklesntt kvalitativne alebo kvarititativne parametra poskytovania siuZieb
ostatnym Utastnikom, méZe byt takyto razsah uZivania povaovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat
opatrenia na dotasné obmedzenie aleho prerusenie poskytovania sluZieb Utastnikovi.

¢) Pre vznik naroku na Bensfit je potrebna Ziadost Uzastnika o aktivaciu nove] Prima SIM karty resp. viaceryoh (maximalne véak
styroch) Prima SiM kariet najneskor v akamifw uzatvoreniea Dodatku; akékolvek neskordia aktivacia Prima SIM karty / Prima
$IM kariet alebo aj len Ziadost ¢ jej akiivaciu nespdsobi vznik néroku Utasinka na Benedit,

d) Zmluvné strany sa dehodl, Ze préava a povinnosti vyplyvejlics 2 tohto Dodatiu nis je moZné plsomne previest na iného ddast-
nika, ak Podnik neurd inak. Ak dajde k prevodu zavéizky, vypljvajiceho z Dodatku a / alebo z Prima SIM karty, automaticky
dochadza k zaniku Benefitu.

) Ostatné podmienky vyuZivania elekironickych komunikagnych sluziab Prima SIM karty resp. Prima 5IM kariet sa spravujd prl-
slugnym! dojednaniami plaine] verzie Sikovna Piima cennika. Po skonden! plathestl Dodatku uplynutim doby jeho viazanosi
Podnik ukondi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany nedohodn inak alebo ak Podnik neurdl inak.

Strany sa dohodli, & Uastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stivislosti so SIM kartou, kiorej telefonne Eislo je uvedené

v zahlavi tohto Dodatku podas doby (dalej v tomio bode tieZ ako "Doba poskytovania®) trvajlicej od prvého diia zd&tovacieho

obdobia nasledujiceho po ziétovacom cbdobt, podas ktoréhe ol uzavrety tento Dodatok, aZ do uplynutia doby vigzanosti, ako je

tato stanovend v &l. 2 Dodatku, pravo na jedno z nasledujucich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mint volnych volani za
niz&ie uvedenych podmienok — dale aj ako "Hiasovy bensfit") alebo détovych zvyhodneni {1, 2 alebo 5 GB dat za nizlie uve-
denych podmienok - dale] & ako "Datovy benefit") (pricom plat, Ze na jedne) SIM karte nemodZe byt v jednom okamihu vyuZivany

Hiasovy a Datovy benefit sii¢asne) .

A Hlgsové benefity:

a) 50 mindt volani do v3etkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej Unie - pevné siete, do Eurépskej inie
— mohilné siete, a do Zony 1 (pedia definicie v Cennlku sluzieb), ake aj na odchédzajtce roamingové volania zo Zony 1 do
Zény 1, v pripade, sk Ugastnix pude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Ufastnicky
program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedensho programu poZiada najneskar zarovel s podplsem Dodatky a poZado-
vany program mu bude na zéklade tefto Ziadosti skutoZne Padnikom aktivavany;

b) 100 mindt volanl do vietkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpsksj tnie — pevné siete, do Eurdpskej tinle
— mobiing slete, a do Zény 1 {podfa definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajlee roamingove volania zo Zony 1 do
Zony 1, v pripade, ak Utastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Uéasinicky
program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedengho programu poada najneskdr zérovefi s podpisom Dodatku a pozado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadost skutodne Podnikom aktvovany;

c) 200 mindt volanl do vBetkych sieti v SR, na medzinarodné valania zo SR do Eurdpske) e — pevna sets, do Europske] tnie
— mohilné siets, a do Zény 1 {podia deflnicie v Cennlku sluZiek), ako gj na odchadzajlce roamingove velania zo Zany 1 do
Zony 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadcbudnutla platnost Dodatku aktivovany na SIM karte Géastnicky
program Go Data 30 € alebo o akfivaciu uvedeného programu poZiada najneskdr zaroveh s pedpisom Dodatku & poZado-
vany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutone Podnikom akiivovany;

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramei spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v BR a v rAmi spristupnenych
pevnych a mobilnych sietl Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak Ugastnik bude mat' v okarnihu nadobudnutia plat-
nosti Dodatku aktivovany na SIM karte Gidastnicky program Go Data 15 € alebo o aktivaciu uvedenéhe programu poZiada naj-
neskar zaroveri s podpisom Dodatku a pezadovany program mu bude na zaklade iejto Fiadosti skutotne Padnikom aklivo-
vany,

b) 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sietl v SR a v ramci spristupnenych
pavnych a mobilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingy, v pripade, al Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia plat-
nosti Dodatku aktivovany na SIM karte tigastnicky program Go Data 20 € alebo o aklivaciu uvedensho programu poZiada naj-
neskar zarover s podpisom Dodatku a pozadovany program mu bude na zakiade tajto #ladosti skutoéne Podnikom aktivo-
vany;

c) 5 GB dat vyuzitelnych na datové prenosy v ramel spristupnenych mobiinych & pevaych sielf v SR a v ramel spristupnenych
pevnych & mobilnych sieti Statov Zony 1 détového roamingu, v pripade, ak Usastnik bude mat v okamitw nadobudnutia plat-
nosti Dodatku aktivavany na SIM kaste G&astnicky program Go Data 30€ alsho o aktivaciu uvedangho programu poZiada naj-
naskdr zarovel s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade teito Ziadosti skutodne Podnikem aktivo-
vany.

Strany sa dohodl, Ze rychlost datovych prenosov v rdmci objemu Détového benefitu sa odvadza od rychlost! datovych prenosov

prisludného uéastnickeho programu, ktory mé léastnik na SIM karte aktivovany. Taklie? platl, 2e nie jo moZna zmena Hlasovoho

benefitu na Datovy benefit a naopak.

¢&I. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

(Sastnik sa zavazuje, #e nepretrfite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnost tohto Dodatku (dalej & ako "doba viaza-

nosti"):

a) zotrvé v zmluvnom vztahu s Podnlkom podia Zmiuvy v znenl Dodatku ako G&astnik SluZieh poskytovanych mu Padnikom
prostrednictvom SIM karty, po celd titte dobu bude bez prerugenia tieto SluZby vyuZival, a to v sllade s Jeho zévazkami
a zaroveh nedorudf Padniku vypoved, odstipenie od zmiuvy aleba iny dken, ktorého Gtelom je ukonéenie Zmiuvy a / alebo

T
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2.2

Dodatku pred uplynutim doby viszanostl, za poruSenle tejto povinnosti sa nepovazuje cdstipenie od zmiuvy z dévodov
gtanovenych zakonom & 351/2011 Z, z. v platnom zneni alebo z dévodov stancvenych pre adstlipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom,

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o dogasnd deaktivaciu SIM karty {pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pridom v takem pripade je povinny bez zbyloéného cdikiadu pokratovat v uzivani SluZieb prostrednictvom ingj SIM kariy,
kiora nahradi vypcjent resp. deaktivovani SIM kartu); .

¢) sa nedopust takého konanla alebo nedd svojim kananim Ziaden taky podnst a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo prévo cdstipit ad Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévadov nesphnenia alebo porudenia
povinnostl za strany Uasiika, ku kiorym sa zaviazal v tomte Dodatku a / alebe v Zmluve, alebo na zaklade ktoréhe by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti dotasne obmedzit alebo prerudit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karts aktivovany niektory z nasledovinych Géastnickych prograrov:

1. v pripada, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niekiory z GEastnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 20 €,
Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, ISIC pavddl, Ge Data 15 €, Go Data 20 €, Ge Data 30 € (dalgj & ako "Ugastnicke programy
Go", v pripade, Ze bude do akiuélnaj ponuky zaradeny d'al§l Ucastnicky program v nazve kiorého je slovo Go, povaiuje
sa tieZ za jeden z USastnlckych programov Go), alebo Udastnickych programov Go Biznis 5 €, Go Blznis 10 €,
Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €,
Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dale] aj ake "O¢astnicke programy Biznis"), zavézule sa ufastnlk, Ze bude mat podas
doby viazanosti, aka je tato stanovend v bode 2.1 tohto Slanku, aktivovany na SIM karte taky (€astnicky program {resp.
taky variant GSastnickeho programu}, u ktorého je vyka mesadného poplatku (8 DPH) stanovena prinajimerdom na
sumu

33,00 EUR

(pri pinent tohto zdvizku sa berie do tvahy vy&ka mesaéného poplatiu po uplatneni zliav, kioré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutodnosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude rmal na SIM karte aktivovany nisktory Géastnickych programov Go alebo (Zastnickych programav
Biznis, zavazuje sa Gdasinik, Ze bude mat podas doby viazanosti, ako je thle stanovend v bode 2.1 tohlo lanks, aktivo-
vand na SIM karte takl kombinaciu vyky mesadného poplatku za aktivovany (&astnicky program, a dopinkovych
siuzieh Prenos minGt, Nekoneéné volania na zvyhodnené &islo, 100 mindt do vBetkych sietl v 8R a EU, Nekonediné vola-
nia v Orangel, Nekonetny balik SMSIMMS, mesaéného poplatku za dapinkové sluzby TV v mobile s Archivom, Hald
Svet, Nekonedné medzinarodné hovory Eurdpa, Nekoneéné medzindrodné havery Svet, V Eurdpe ako doma PLUS, Mgj
Svat+, Nahradny telefon, Svet déta, Prednosina starostiivost, Exkiuzivna starostlivost, Baltk starostivost, Balik starostli-
vosti plus, sluZby Zdielam svoje déta, Ballk extra volanl a dat, Balik 100 sprév, 200 MB v meblie, 1 GB v mobile, 2 GB
v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MR, Biznis Internet v mobiie 1 GB, Biznis Intermet v mobile 2 GB, Max Roaming,
Aho] Déta 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svel Déta 500 MB, Prichadzajice
hovaty Svet 100, Prichadzajiee hovory Svet 250, Prichédzajuce hovory Svet 500, Odchadzajice hovory EU 100,
Odchédzajuce bovory EU 250, Eurapa Data 1000 MB, Nskoneéns volania na éislo v SR, u kiore] viSka suttu mesad-
rych noplatkov {vratane DPH) za tisto Uastnicke programy, siuZby, baliky, doplnkové sluzby (vratane DPH) Je rovna
alebo vyigia ako

133,00 EUR

(pri plneni tohto zévazku sa berie do Gvahy vyika mesadnych poplatkov po uplatnent zliav, kioré mu na zaklade akejkol-
vek pravne] skutoénosti poskytne Podnik). Pednik je apravieny zaradit medzi dopinkové sluZby, baliky uvedené v prvej
vate tohto bodu ktorych vwika mesatnghe poplatku sa zaratava do sdadtu mesadnych poplatkov uvedenégho v tontto
bode, aj Iné dopinkové sluZby a baliky,

&) bude vias a rladne uhradzat cenu za SluZby a iné svoje pefaZné zavazky vodl Podnlku a si¢asne bude vias a riadne uhird-
dzat Podnlku iné platby, ktoré je povinny plalit Podniku, a to @) v pripade, ak sa nejedna o pefiainé zavizky vodi Podniky,
aviak Ugastnik [e povinny ich uhradit Podniku alsbo prostrednictvom Podniku trete] osobe.

V pripade telefdnnysh &sel, ktoré boli v ramaf prenasitelnostl &lsla prenesené k Podnilu od iného podniky (dfalgj len "prenesend

3isla") sa do doby viezanost nezapo@itava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku a2 do prvej akfivacie SIM karty s prene-

senym &islom, gize doba, po ktord SIM karta nebude v désledku edte nedokondeného prenosu Elsla aktivna; doba viazancst tak

zatne plyndt a2 diiom prve akiivacie SIM Karty po ukonéani prenosu &lsla. V tychto pripadoch je viak Utastnik pavinny plnit s

povinnost uvedend v plsm, a) a ¢} tohto bedu po celt dobu pred zadatim viazanosti (odo dila nadobudnutia platnosti Dodatku a2

do zagatia plynutia doby viazanostl), 2ko aj pe cell dobuy viszanosti. V pripade, ak Uastnik uzatveril tento Dodatok v rémo
re¥iru predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapoditava prvych 14 dni nasledujiicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanost! tak zadne plynut a# po uplynuti 14 dnl nasledujicich po nadobudnut! platnesti Dodatku. V pripade, ek Uasinik
yzatvorll tenta Dedatok v rdmei rezimu predaja na diafku, neoddelitelnou stéastou Dodatku 80 aj podmienky predaja na dialtku
a Ugastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sdhlas.

Ugastnik st je vedomy, fe cenové zvyhodnenie poskytované Utastnikovi na zéklade tohto Dodatki: je mu poskytované len z toho
ddvodu, 2o sa Utastnil zaviezal uzival sluzby poskytované mu prostrednictvormn SIM karty v zmysle ustanoven( tohio Dodatku po
dobu dohadnutt v tomto Dodatky, pricom nadodrianie tohto zavazku {konkrétne zévazkov uvedenych v Slanku 2 v bode 2.1)
vzhladom na vydku zlavy zo &tandardnsj (cennikovej) ceny SluZieb, by spdsobilo, Ze Podniku vznikla Skoda. V nadvaznesli na
ustancvenia predohédzailce] vely sa Strany dohodli, 2e Uasinik je povinny Podniku uhradf niZgie v tomto bode uvedenl
zmiuvni pokutu v privade porudenia nizdie v tomta tode uvedenych povinnosti nasledovne:
a) ak Ugastnik potas doby viazancsti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porudi svoju povinnost véas a riatne uhradit cenu
za Sluzby alebo povinnost uhradit' vias a riadne Iny svoj pefainy zavazok voli Podniku alebo povinnost uhvadlt véas
a riadne Podniku inu platbu, ktord je povinny plalit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o peftazny zavazok voti Podniku,
aviak Déastnik je povinny ho uhradit Podniku alebe prostradnictvom Podniku),

K

X
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3.1

Gislo ligastnika: 0128832862 417 AB555816

alebo

b) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v Elénku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusl svoju povitnost zotrvat v zmiuvnom
vztaht s Podnikom podia Zmluvy v znen! tohto Dedatku a po celll dobu viazanosti uzlvat’ bez prerudenia SiuZby prostrednic-
tvom SIM karty alebo Ugastnik porud! svoju povinnost nedorudit’ Podniku vypaved, odstipenie ed zmiuvy alebo iny dkon,
ktoraho Udslom je ukondenie platnosti Zmiuvy a / aleba Dedatku prad uplynutim doby viazanosti {za porudenie tejto povinnostt
sa v stlade s ustanoveniami &lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dovodov stanove-
nych zakonom & 35172011 Z. z. v platnom znenf alebo z dovodov pre cdstipenie od zmluvy stanavenych inym platnym pray-
nym predpisorn},

j& Véastrik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo vySke

[ 70,00 EUR
Prave na zmiuvni pokutu podfa tohto beodu vznikne Podniku sametnym porusenim povinnosti UBastnika, a to v ckamihu poru-

genia povinnosti Uastnikom, pritom toto pravo nie je podmignend vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany Pedniku (napr. odstupe-
nim od Zmiuvy alebo preruenim & obmedzenim poskytovania Sluzieb), Zmluvna pokuta je splaind v lehote uvedens] vo vyzve

na [e] zaplatenie, inak v iehote 14 dnl odo dffa doruCenia vyzvy Podniku Ugastnikovi,

V pripade potugenia niektore] z povinnostl Uzastnika vyplyvajucich z ustanoven! uvedenych v bods 2.1 tohto Elanku, ktoré s
vymanované v nasledujice] vete tohto bodu, pofas doby viazanost je Uastnik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo
vyéke rovnajice] sa vyske zmluvne] pokuty dohodnutej v bode 2.2 tohto &lanku, Povinnostami, s poruenim kiorych je spoleny
yznik préava Podniku vo&i Ugastnikovi na uhradenie zmiuvne] pokuty podie predehadzajice] vety, s

a) Povinnost Ugastnike potas doby viazanost nepoZiadal o vypolenie z prevadzky, alebo o dotasn( deaktivédciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevypiyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytotného odklady pokradovat
v uzivan! SluZieb prostrednictvom ingj SIM karty, ktora nahradi vypojenti resp. deaktivovanu SIM kartu);

b) Povinnost Ugastnika mat potas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne &isto je uvedené v zahlavl tohto Dodatku) akti-
vovany taky Gastnicky program (resp. taky variant (¢asinickeho prograrnu) alebo taku kornbinéciu v bode 2.1 pismene d)
adseky 2 uvedenych sluFieb (resp. inyeh produktov), Ze neddide k porudeniu zavdzku Usastnika uvedeného v bode 2.1 pism.
d) tohto &lanku;

¢) Povinnost Ugastnika nedopustit sa pogas doby viazanosti taksho konania, na zéklade ktorého by Podniku v sdiade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy venikio prave odstipit od Zmiuvy alabo pravo vypovedat
Zmluvy z dévodov nespinenia alebo porudenia povinnosti zo strany Utastnika, ku ktore] (povinnosti) sa zaviazal v tomto
Dodatku a/ alebo v Zmiuve;

d) Povinnost Usastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takeho konania, na zéklade ktoreho by Podnik bol opréavneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravrych predpisov a / alebo Zmluvy Udastnikovi potas doby viazanosti doZasne obme-
dzit alebo preruit poskytovanie SiuZieb;

e) Povinnost Uéast’nika neumo2nit podas doby viazanosli frete] osobe také konanie, na zaklade klorého by v pripade, Ze by tak

konal samotny Ucastnik, Podniku vzniklo préavo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nespingnia
alebo porudenia pevinnostl zo strany Uasinlia, ku kterym sa zaviazal v tomto Dodatiku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost UZasintka neumoZnit’ podas doby viazanosti tretej osobe lake konanie, na zaklade ktorého by bel Podnik
v pripade, fe by tak kenal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanost dodasne obmedzit alebo prerudié poskytovanie
Sluzieb.

UZastnik je zaroved povinng uhradit Podnika nahradu Skody, kiorej vydka presahuje vyShu dohodnute] zmluvne] pokuty, Zmluvné
pokuta je splatnd v lehote uvedens] vo vyzve na jef zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dita dorugenia vyzvy Podniku Uast-
nikevi.
Strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny za podmienck uvedenych v tomlo bode aklivovat si potas doby viazanosti sluZbu
Prestavka, ktora spoliva v tom, Ze Ugastnik potas doby, podas ktorej je stuZba Prestavka na SIM karle aktivovand, {dalej v tomto
bode fieZ "Doba poskylovania™ nie ja povinny pinit svoiu povinnost mat' na SIM karte aktivovany teky Udastnicky program {resp.
taky variant Bdastnickeho programu) alebo takd kombinaciu v bods 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluzleb (resp. inych
produktov), Ze neddjde k porusenlu zavazkov (J&astnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto ¢lanku, prifom sa siCasne
o Dobu poskytovania pradiZi doba viazanost dohodnuté v ustanoveniach tohto Dodatky. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dot-
knuté ostatné povinnosti UZastnika podfa tohto Dodatku ani podla inych ustanoveni Zmiuvy alebo inych zrolly stanovujacich
prava a povinnosti medzi Ugastnikom a Podnikom. Doba poskytovania méZe byt maximaine Sest celych zlétovacich obdobl
a Ugastnlk si ju moZe aktivovat len na celé zittovacie obdoble resp. viac celyeh ziétovacich obdabl, BluZbu Prestivka moze
Usastnik vyuZivat aj viac krét poZas doby viazanosti, aviak sidet Db poskytovania nesmia prekrodit dest’ celych zdftovacich
obdebi. Posas Doby poskytovania méZe byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktuéine pontkany ugastnicky program, kiorého
podmienky uZivania sG v pripade SIM karty spinené, Sluzbu Prestavka je moZné akiivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude
aktivavany niektory z U8astnickych programov Go alebo Uastnickych programov Biznis (dalaj v tomto bode tieZ ako "Vybrané
programy™), Siuzbu Prestavka mozZno na SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uZ uplynuli viae ako trl celé z(dtovacle obdo-
bia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimaine tri celé zGétovacie obdobla bez prerudenia aktivovany niektory z Vybranych
programoy (Padnik je opravneny — nie véak povinny — aklivovat sluzbu Prestavka af v pripade, Ze nie je niekiord z podmienck
uvedenych v tejto vete splnena). V pripade, Ze bude ku diu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany Jd&astnicky
program resp. kombinacla sluZieb, ktoré st v rozpore s usianovenim pismena d) bodu 2.1 tohto Hanku, Podnik je opravneny akti-
vovat na SIM kartu ten (3astnicky program tesp, t0 kombindciu siuzieb, ktord bola na SIM karte aktivovana v poslednom oka-
mihu pred aktivaciou siuZby Prestavka. Aktivacla af deaktivacia sluzby Prestavka prebehne k prvému ditu zGétovacieho abdobia
nesledujicaho po dorudeni Ziadost o aktivaciu resp. deaklivéciu sluZby Prastavia, V pripade, Ze sa Podnik a Ugasinik vopred
dohodnd na presngj dlzke Doby poskytovania, sluzba Prestavka sa deaktivuje ku diiu, v ktory uplynie Dioba poskytovania. Podnik
deaktivuje sluzbu Prestavia tie? ked uplynie Sieste celé zittovacie obdoble vyuZivania tejto sluZby podas doby viazanosti.

K

&1, 3. Spolotné a zdverené ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu urgitd, a to na dobu viazanosti uvedens v bode 2.1. V pripade prenesenych &lssl, gko g
v pripade, ak Uastnik uzatvaril Dodatok v ramei reZimu predaja na diafku, sa Dodatok uzatvara na doby urditd odo dfia nado-
budnutia plainosti Dodatku 22 do uplynutia viazanosti definovane] oschitne pre fisto pripady v hode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
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3.1

buda platnost’ a U&innest difom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych &lsel je aZ do momentu aktivacie 8IM karty odlo-
send udinnost tych ustanoven! Dodatku, kioryoh vykenarnie nie je moZné bez foho, aby bola aktivovana SIM karts, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefanneho &isla — Prijimajici pednik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak potas doby platnosti tohto
dodatku ddjde na zaklade Zadosti Utastnika alebo z dovodoy jeho zavinenia k dogasnej deaktivacii SIM karly a v dosledku toho
k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania SluZleb podfa Zmiuvy, doba, pe kiord nebude z tjchio dévodov pouZivat' tieto
Sluzby sa mu nezapodlta do doby Viazanostl a o tito debu sa prediZuje doba viazenosti. Tato skutofnost nezbavuje Licastnika
jeho povinnost: zaplatit Pedniku za tlto dobu cenu SluZleb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmiuvy vznikne.

Strany sa dehodli, 2e predmetom tohto dedatku nie je kipa an! preda] mobilného telefonneho pristrola so zlavou v ramal akclovej
ponuky a 2e poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je moZné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zfavu na zakipenie akci-
ového mabilného telefénneho pristroja (daie] len "MT"), kiora by bola viazana na SIM karlu, V pripade, ak sa podas plainosti tohto
dodatku Ugastnik rozhodne kipit akciovy MT v ramai nigktorej z panukovyeh akell Podniku, nadobudnutim plainosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorgho kipi takyte MT so zlavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanikd plainost Dodatku
bez toho, aby Uastnikovi vznikia povinnost zaplatit Podniku zmiuvnt pokutu. To neplatl v pripade, ak Ugastnik uzatvorl
k Zmluve, ku kiorej sa uzatvara tento Dodalok, Iny dodatok, ak jeho predmetom je sluZba pod nizvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Néhradny tefefon.

Strany sa dohodll, Ze UZastnik je povinny zaplatt Podniku na zéklade nim vystavenej fakidry aklivatny / administrativny poplatok
va vyike {vratans DPH)
K

1,00 EUR

Ugastnik potvrdzuje, Ze diiom podpisu tohto dadatku poZiadal Podnik o zmenu z doterajéieho Utastnickehe programu v Zmiuve
na YUéastnicky program

l Go Biznis 30 eur
{pokial je uvedeny symbol +++++, znamené to, Ze sa Udastnicky program nemen).

Strany sa dohod!, 2e v pripade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povaZuje & pripad, ked zanikne Zrluva aj Doda-
tok a tlsto budd nahradens inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnilkom a novim Ugastnikom SluZieb, prigom prava a zavézky
Usastnika vztahujiice sa na SIM Kartu prevezme novy astnlk, ktorému bude tleZ pridelena SIM karta} prave Ulastnlka na
Jednetlivé zvyhodnenia podla tohto dodatiku neprechadza na nového tcastnika a prevodom zanika, Podnik vBak mdze jedno-
stranne rozhodndt' o tom, e pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Udastnlkovi poskytne, pridom v takomio pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisludnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy U€astnik
nedohadnt inak. V pripade, #¢ sa v silade s predchadzalicou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového tiastnika, preve-
die sa len Jeho nevyderpana &ast,

Strany sa dobodli, 28 v pripade, Ze z akychkolvek dbvodov dojde k zmene zigtovacieho obdobia pridelensho Uéastnikavi {napr.
zmena prvého a posledného diia zGétovacieho obdobia) aleho k zmene osoby opravnenej na uZivanie nisktoréhe zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratlt’ dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' diZzku nyeh lehdt
stndsiacich s poskytnutim zvyhodnenta v prospech alebo v neprospech Uastnika resp. osoby, na ktord prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, avéak maximaine v rozsahu 31 dni u kaZdého zo zvyhodneni.

K

Tento dodatok sa stgva neoddeliteinou stitastou Zmluvy,

Pravne vztahy medzi Podnikem a Uastnikom, kioré vznikni na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie si vyslovne upravens,
sa budd radif prisludnymi ustanoveniami Zmiuvy vratane ustanoveni Veobecnych podmienok poskytovania vergjnych elekbro-
nickych komunikadnych sluZieb prostrednictvom verejnej mabilnej siete spolognosti Crange Slovensko, a. s.

Strany sa dehodll, 26 v pripade ak Podnik pozastavi poskyiovanie SluZieb podla Zmluvy a tohtg Dodatku, pripadne ak Podnik
adstipi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nisledne Podnik na Zladost Ugastnika zrusf (ginky odstlpe-
nia od Zmluvy @ tohio Dodatky pripadne zafne znova poskytovat’ pozastavend SluZby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v pinom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzleb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku

nebolo doslo.

Zmiuvné strany sa dohadli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s flou sivisiace, rozhodne v rozhodcovskam konanf pan Mgr.
Andre] Gundel, advokat zapisany v zozname advokalov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod & reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévedu rozhodcom nesiane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatekou kormorou ped &. reg. 7045, a v pripade, e sa tenic
z akéhokolvek zakonného dovodu rozhadcam nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou ped & reg. 6536. Zmluvné strany sa tie? dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodoey, ktorym je sidio jeho advokatske] kanceldrie ku ditu podania Zaloby zaplsané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovsks konanie je splatng podanim Zafoby a &ini 5 % 2 hodnoty predmetu sporu, minimélne vak 16,50 € (plus prisludna
DPH). Rozhodcovske konanie méze byt vyluéne pisomng a rozhodnutie nemusi chsahovat odbvodnenie, rozhedca viak méZe
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadil. Zmluvné strany vyslovre Ziadajl o dorutovanie na poitovi alebo a-mailové
adresy uvedené v tejto zmiuve. Zmluvné strany sa zarovef dohodli na tom, Ze rozhodea méZe po zatall rozhodcovského konania
mariadit predbezné opatrenie v sllade s ust. § 22 a zak. & 244/2002 Z. z. o rozhodegvskom konani.

[ Sdhlasim s dohodou ¥ Nesuhlasim s dohodou

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, 28 v pripade, ak sa na tento Dedatok vztahuje reZim povinného zverajio-
vania zmlov podla § 5a zdkona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe Kk Informaciam a o zmene a doplnen! niektorych zakonov
v zneni neskorfich predpisav, tento Dodatok nadobudne Uginnost driom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v stlade
s ustanovenlaml § 47 a Obslanskeho zékonnika, ak sa zmluvné sirany nedohadii na adioZent (itinnosti niekiorych jeho
ustanoveni. Tymio ustangvenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak st dohodnuié v tomte Dodathu,

[T
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Strany sa dohedl, na
a) aktivacii sluzby

[ Moot l 8)
by deaktivacii sluZby
| deaktivacia: Zékladns déta

o) volbe zvyhodneného gisla {resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na ektivacii (bonusove]y sluzby
Nekonetné volania na vybrané tel. ¢islo v sieti Orange
K

"

l Uefore ot

Ak sa Strany dohodl! na aktivaci sluZby Poistenie faktdr, Uastnik vyhiasuje, Ze sa obozramil s prisiunymi poistnymi podmien-
karni poistitelov MetLife Eurcpe Limited, pobotka poistovne z Iného clenského statu, 1CO 47 257 105 a MetLife Ewrope Insurance
Limited, pobotka poistovne z inghe denskéha &tatu, 1ICO: 47 257 091, kioré s dostupné na internetove] stinke Podniku na
www.orange.sk/polstenie a sthlasl s nimi. Zaroved Uastnik prehlasuie nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemar zdravetné probiémy (predovietkym netrplm Ziad-
nou chronickou charobou alebo akoukolvek inou chorobou, kiord méaze viest k smrti aleho plne] trvalej invalidite) a neplanujem
lekdrsky zakrok alebo operaciu, kiora by mala za nésledok praceneschepnost dihgiu ako 30 po sebe nasfedujucich dni a nepobe-
ram starobny déchodok, preddasny starobny dochodok, vysluhovy dachcdok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky dochodok
alebo prispevok podla prisludnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysiuhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sudasne zamestnany. V priebehu postednych 24-roch mesiacov som nebol pracenaeschapny po dobu dihgiu
ako 30 po sebe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizavany po dobu viac aka 10 po sebe nasledujlcich dni. Zdroveri, ak som
fyzicka osoba nepednikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavaiela na dobu neurditd s najmenej 30 hadi-
novym pracovnym tyfdfiom podas peslednych 12 po sebe nasledujticich mesiacay, alebe u dvoch zamestnévatelov za tych
istych podmienck nepretriite aspolt 24 meslacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovedne] dobe a nie som &l anl
vadomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost’ a nebola mi dana vypoved, V pripade, Ze nespiiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurditd s najmene] 30 hodinovym pracovnym tyZdfiom podas postednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov,
aieho u dvoch zarnestnavatelov za tych istyoh podmienck nepretrilte aspoli 24 meslacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v pinom rezsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo Urazu, pre pripad Upinej trvalej invalidity z dovodu
choroby alebo Urazu a pre pripad Uplnej dodasne] invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolngj straty zemestnania vznikne
najskér diiom kedy splnim uvedené podmienky zamestnanosli.

Referenéné &lslo — Dardekova Prima karta s bensfiiom Neobmedzené volania s blizkym

) 9
Al 8 v koldnke uvedeny symbol "H-+4+", nevztahujt sa na Uzastnika Zadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlce sa
Daréekave] Prima karty a benafitom Neobmeadzené volania s blfziymn.

Spolognost Orange tymio v stlade s ustanoveniami Mariadenia Eurdpskeho pariamentu a Rady Eurépske] Unie & 531/2012
Uastnika informuje, 26 od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu {dale] tie "APR"), klory so
spolodnostoy Qrange uzaveel zmluvu o veflkoobchodnom pristupe k reamingu a zéroveli by na zaklade lejto zmluvy uZ zatal
noskyiovat zakazaikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, UBastnik mal préavo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych slufieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karly, kiord mu bola pridelena spoloénostou
Crange, a na Uzemi denskych Statov Eurdpskej tnie dohodnutych v zmiuve o poskytovani roamingu (dfals] tieZ "Zmluva o AR
medzi USastntkom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloZnosti Crange na prisiugne] SIM karte Ufastnika,
skutodnost, Ze Ugastnikovi nebolo spolognostou Orange prerusené poskytovanie siuzby Roaming na prislusnej SIM karte, Uéast-
nik uzavral s APR Zmiuvu o AR v stivislosti s prislugnou SIM kartou a skutodnost, Ze Uastnik stuZby poskytované mu prislusnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré s0 predmetom zmiuvy ¢ AR s APR. Ugastnlk by bol v pripade pedia prvej vety tohto bodu
ppravnany prejst k APR bezplatne a v kloromkolvek momente, pokial sU spinené vyssie uvedend podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskutodni prechod k APR do troch pracovnych ¢ni nasledujisich po uplynuti dfia,
podas kiorého bola uzavretd Zmluva AR. V pripade, ak Utasinikovi prestane byt poskytovang slutba Roaming spoloénostou
Crange {(vratane prerudenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalsicho zanikne. V pripade, 3e Uastnlk prenesie &islo, v slvis-
losti 8 ktarym mu poskytuje APR roamingove sluzby, k inému operatoravi, tento iny operator nie je povinny podporovat reamin-
gové sluZby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohis zmluvného dokumentu vyslavne potvrdzuje, Ze bal
informavany o moZnost zvolit si alfernativneha poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolt si addelend reamingové siudhy
poskytované alternativnyml poskytovatelm! roamingu.

Podpiscm tohta zmluvného dokumentu aéastnik sidasne potvrdzujs, %e pred volbou eurctarify alebo osobitnej roamingove tarify

obdrzal Upiné informécie o platnych roamingovych poplatkach, najmé o havorove] eurctarfe a SMS eurotarifa, Vidy aktuainu
informaciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska iastnk na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmiuvného dokumentu Géastnik potvrdzuie, Ze bol informovany, Ze alktivavanim niektora] z roamingovych dopin-
kovych sluFieb nebude v denskych krajinach Europskej unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolotenstva, respektive
v tych &lenskych krajingeh Eurdpskej unie, kloryoh sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluZleb, vyuZivat
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regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych clen je vyuZivanie roamingovyeh sluieb v krajinach Eurdp-
skej Unie a rajfinach Eurdpskeho hospodérskeho spoloenstva za rovnaks ceny ako v SR, {Jzastnik mdZe kedykolvek poZiadat

o prachod na ragulované roamingové ceny.

Nové Zamky, diia 15, 7. 2018

Poémsa pééi&fﬁg’“ﬁ_ o |gor Jan?k

spoloénost Orange &lovgnsko, a.s.
petiatka, podpis
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