" ’ 7miuva nadobudia Giinnost a6 i 2079

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Gislo zmiuvy: A9847648 D predajcu: ID3ODSP0O2 JNMD2

Datum: 15. 7. 2019
fdent. kod dodatku: 11983333
SIM karta s pridelenym tel. gislom: 0908732918

Orange Slovensko, a. s. .
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B
(dalej len "Podnik")

a
Usastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatsl): Prévnicka osoba

Meno, priszvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

"VEK NADEJE", Zariadenie socidlnych sluZieb Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obeg, ulica, popisné dislo, PSC, posta):

Nové Zamky 2, Soltésovej 2, 94059, Nové Zamky 2

Gislo a platnost OP / pasu: Statne ob&ianstvo:

SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC:

00655341

Zastupeny:

ing. Mészéaros Peter

Rodne Gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie ha pobyt cudzinca)

na zaklade vzéjomne| dohody vzatvaralll tento dodatok k cit. zmiuve o poskytovani vereinych sluZieb (dale] len "Dodatok™ alebo "doda-
tok™ cit. zmiuva o poskylovani verginych sluzieb, ku klorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznatuje ako "Zmiuva"), Klorym ugravujd pod-
mienky vyuZivania elektronickych komunikaénych sluZieb a inych pineni poskytovanych Ugastnikovi na zéklade Zmiuvy ("Sluzby"),
pripadne né osobitné podmienky vyuZivania Sluieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vyslovnae
dohodnuté. (Podnik a Uéastnik sa spoloéne dalef oznadujd ako "strany”),

&1. 1. Predmet dodatku

1,1 Strany sa dohodli, o Uasinik zlsikava uzavretim tohto Dodatku v sdvistost so SIM kartou, ktargj telefénne &islo je uvedené
v zéhlavi tohto Dodatku, pravo na 10 % zavu {dalei tie? "Zrava") z viiky zakladnéha mesaéného poplatku (Y. Zfava sa netyka
mesadnych a Inych poplatkov dopinkovych shZieb) podla Cenntka sluZieb za uZivanie uZastnickych programov Go 10 €,
Go 30 €, Go 40 € Go 65 € , ISIC pausdl, Go Data 15 €, Go Dala 20 €, Go Data 30 € alebo Ggastnickych programov
Go Biznis 5 € Go Biznie 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €,
Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € {dalej a] ako "lEastnicke programy Biznis"). Podmienkou poskytovania Zlavy
je skutofnost, Ze nisktory z Ggastnickych programov uvedenych v predchadzajice] vete je akfivovany na SIM karte, kiorej
telefdnne &islo je uvedend v zahlavl tohin Dodatky, (dalsj tie2 "SIM karta™). Pravo na Zlavu ma Udastnik len v sGvislosti s posky-
tovanim SiuZisb prostrednictvom SIM karty, a to od prvého difa zidtovacieho obdobia nasledujUceho po zidtovacom obdobi,
podas ktoréhe bol uzavrety tento Dodatok, a do uplynutia doby viazanosti, ako je tato stanovend v &, 2 Dodatku (Pednik je
opravneny - nig viak povinny - poskytovat Ziavu aj po nim urfenl dobu po uplynut! doby viazanost! teda po zaniku Dodatku),
V pripade, e Utasinlkovi vznikne sibeh prava na Ziavu a prava na imi zlavu z vySky mesaéneho poplatku vyéie uvedenych
néastnickych programov lielo zlavy sa nekumulujd ale Udastnikovi zanikns podas doby s(ibehu prévo na niZgiu z choch zliav.

1.2 Strany sa dohadli na nasledovnych podmienkach poskytovania benefitu Dartekova Prima karta s benefitorn Necbmedzené vola-
nia s blizkym:

a) Strany sa dohodl, Ze v pripads, ak mé Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, akiivovany na SIM karie
miektory z Gastnickych programav, ktoré je mozné aktivoval a vyuZivat za pedmienck tohto Dodatky, alebo o jsho aktivaciu
Uastnik najneskdr v defi nadobudnutia platnosti Dadatku poZlada a tento Ugastnicky program mu bude na zéklade tefto
Fiadost! skutodne na SIM karte aktivovany, je siGasne s Lzatvorenim Dodatku opravneny zvolit si jedno nové aZ Styri SN
(SIM karty) v ramci predplatene] sluzby Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v stvislosti s ktorymi mu bude posky-
tované nizsie dafinovanég zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefii”).

) Benefit spetiva () v moznosti uskutodfiovania necbmedzenych volani zo SIM karty U&astnika na kiorikolvek Prima SIM kariu
zvolenlt podfa plgm, a) tohto bodu Dodatku a takiieZ uskutodfiovania nechmedzenych volani z ktorejkolvek Prima SiM karty,
zvolens] podra pism. a) tohto bedu Dodatku na SIM kartu Ugastnika pogas rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného pred-
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plateného kreditu vo vyéke 3,00 € s DPH na kaZdej zvolene| Prima Sl karte, s platnostou 8 mesiace od akiivacie Prima SiM
karty. Za rozhodnl dobu sa povaZuje ohdoble trvania viazanost Dodatku, ak ma padas tohto rozhodnéhe obdobia Uastn’k
stiasne aklivovany taky ugastnicky program, kiory splfa podmienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne glslo
resp. telefonne Gisla Prima, v stvislosti s ktorymi sa poskytuje Benefit, budd uvedané v Dodatly, v koldnke v Elanku 3
bod 3.15, oznadens} ako "Referensng &lslo ~ Darbekova Prima karta s Lenefitom Necbmadzené volania s blizkym". Na Bene-
fit vznika Ukastnikovl ndrok lba v pripade, ak je v prislugng] kolénke Dodatku uvedené konkretne telefonne &fslo / telefénne
&sla Prima, Potet volani, resp. dizka valanl zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podia tohto
&lanku nie js obmedzené, aviak v pripade, Ze rozsah vyuZivania siuzby Ucastiikom je taky, Ze ohrozuje slekironickd komuni-
kagni siet Podniku, alebo v jeho ddsledku mdzu poklesnut’ kvalitativae alebo kvantitativne parametre poskytovania sluZieb
ostatnym (Zasinlkom, mazZe byt takyto rozsah uZivania povaZovany za zneufivanie siuby a Podnik je oprévneny vykonat
opatrenia na dodasné obmedzenie alebo prerugenie poskytovania shzieb Udastnikovi.

o) Praevznik ndroku na Benefit je potrebna Ziadost Uastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych (maximaine viak
&tyroch) Prima SIM kariet najneskdr v akamihu uzatvorenia Dodatku; akékolvek neskordia aktivacia Prima SIM karly / Prima
SiV kariet alebe 8] len Zadost o je] aktivaciu nespdsabl vznik néroku Uastnika na Benefit.

d) Zmlyvné strany sa dohod, #e préva a povinnosti vypiyvejice z tohta Dodatku nie je mo#né plsomne previest na iného dcast-
nika, ak Podnik neurd inak. Ak déjde k prevodu zavézku, vyplyvajdceho 7 Dodatku & / aleba z Prima SIM karty, automaticky
dochédza k zaniku Benefitu,

&) Ostatné podmienky vyuzivania elektrenickych kamunikadnyeh siuzleb Prima SIM kary resp. Prima SIM kariet sa spravujd pri-
sludnymi dojednaniami plaing| verzie Sikovna Prima cennika. Po skongen! platnosti Dodatku uplynutim doby Jeho viazanosti
Padnik ukondl poskytovanie Benefitu, ak sa zmiuvné strany nedohodni inak alebo ak Podnik neurdi inak.

13  Stany sa dohodli, e Uastnik ziskava uzavretim tohtc Dedatku v stivislost] so SIM kartou, koraj telefonne Elslo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku podas doby (dale] v tomto bede tieZ ako "Doba poskytovania”) trvajticej od pivého diia ziftovacieho
obdobia nasledujiiceho po z0&tovacom obdobi, potas ktorého bol uzavrety tenio Dodatok, & do uplynutia doby viazanost, ake Je
t4to stanovena v &. 2 Dodatky, pravo na jedno z nasledujtcich hlasovyeh zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mindt volnych volani za
niZdie uvedenych podmienok — dalej aj ako "Hlasovy benefit') alebo détowych zvyhodnen' (1, 2 alebo § GB dat za niZ8ie uve-
denych podmienck — dalej aj aka "Datovy benefit") (pricom plati, Ze na Jednej SIM karte nemdze byt v jednom okamihu vyuZivany
Hiasovy a Datovy benefit slidasne)

Al Hlasové benefity:

a) 50 mingt volan do vBetkych sieti v SR, na medzindrodné volania zo SR do Eurdpske] Unie — pevneé slete, do Europske] lnle
— mobiing siste, a do Zany 1 (podla definicie v Cennlku sluZisb), ako aj na odchadzajlice roamingové volania zo Zony 1 do
Zény 1, v pripade, ak Utastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte (&astnicky
program Ge Data 15 € aleho o aktivaclu Lvedeného programu poZiada najneskér zérovel s podplsom Dodatku a poZado-
vany program mu bude ha zékiade tejte Ziadosti skutodne Podnikom aktivovany;

by 100 mint volan do véetkych sieti v SR, na medzinarodné voiania zo 8R do Eurdpske} Unie - pevné siete, do Eurdpskej linie
— mobiiné siste, a do Zény 1 (podra definicie v Genniku sluZieh), ako aj na odchédzajlice roamingové volania zo Z6ny 1 do
Zany 1, v pripade, 2k Ugastnik bude mat' v ckamihu nadobudnitia plefnosti Dodatku aktivovany na SIM karte G&asinicky
program Go Data 20 € alebo ¢ aktivéciu uvedeného programu poZiada najneskér zéroveli s podpisom Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zaklade tefto Ziadosti skutogne Podnikem aktivovany,

¢y 200 miniit volani do vietkych sietl v 8R, na medzinarodne volania zo SR do Eurdpske] nis — pevné siete, do Eurdpskej (nie
- mobilng siete, a do Zény 1 (podia definicie v Cennlku sluZieb), ako aj na odchadzajtice reamingové volania zo Zény 1 do
Zony 1, v pripade, ek Ugastnik bude mat' v okamihu nadebudnutia platnosti Dodatku altivovany na SIM karte Géastnicky
program Go Data 30 € alebo o aktivaciu yvadengho programu posiada najneskdr zarovelt s podpisem Dodatku a poZado-
vany program mu bude na zdkiade tejto Ziadosti skutotne Podnikem aktivovany;

B: Datove benefity:

a) 1 GB dat, vyuZitenych na datové prenosy v rama spristupnenych mobilnych a pavnych sieti v 8R a v ramci spristupnenych
pevnych & mobilnych sietl $tatov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ek Ucastnik bude mat v okamihu nadobudnutia plat-
nesti Dodatlcu aktivovany na SIM karte i8astnicky program Go Data 15 € alebo o akiivaciu uvedeného programu poflada naj-
neskdr zarovefi s podplsom Dodatku e pozadovany program mu bude na zaklade tejto Fiadosti skutoCne Podnikarn aklivo-
Vany; :

by 2 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramai spristupnenych mobilnych a pevnych sigti v SR a v rdmeai spristupnenych
pavnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datovéha roamingu, v pripade, ak Utastnik bude mat' v okamihu nadobudnutia plat-
nosti Dedatku aktivovany na SIM karte Gidastnicky program Go Data 20 € alebo o aktivaciu uvedaensho programu poZiada haj-
neskér zarovel s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zakiade tefio Ziadosti skutoine Podnikom akdivo-
vany;

c) 5 GB dat, vyuZltefnych na détové prenosy v ramel spristupnenych mobiinych a pevnych sietl v SR a v ramci spristupnenych
pavnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 détového roamingu, v pripade, ak Utastnik bude mat v okamihu nadobudnufia plat-
nosti Dodatku aktivavany na SIM karte G&astnicky program Go Data 30 € alebo o aktivaciu uvedensghe programu poZiada naj
neskdr zaravef s podpiscom Dodatku a poZadevany program my bude na zéklade tejto Ziadosti skutotne Podnikom aktivo-
vany.

Strany sa dohodl, e rychlost’ détovych prenosey v rémdl objemu Datavého benefitu sa odvadza ad rychiosti détovych prenosov

prisludného Géastnickeho programu, ktory mé Geastnik na SIM karte aktivovany. Taktiez plati, Ze nie je moZna zmana Hiasového

henefitu na Détovy benefit a naopak.

&1, 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

2.1 Ugastnlk sa zavizuje, #& nepratrZite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnost fohto Dodatku {dalej aj ako "doba viaza-
nosti"y

a) zetrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podia Zmluvy v znenf Dodatku ako Gtastnlk Siugleb poskyiovanyeh mu Podnikom

prostrednictvom SIM karty, po cely tite dobu bude bez prerugenia tieto Sluzby vuzivat, a to v stlade s jeho zavézkami

a zaroveh nedorud Podniku vypoved, odstipenie od zmiuvy alebo Iny dkon, ktorého ddelom je ukon&enie Zmluvy a / alabo
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A

Cislo

P

Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porusenis telto povinnosti sa nepovaZuje odstupenle od zmluvy z dévodov
stanovenych zékonom & 351/2011 Z. z. v platnom znenl alebo z dévedov stanovenych pre odstipenie od zmiuvy inym plat-
nyri praviym predpisom;

B nepoiada o vypojenie z prevadzky, alebo o dodasnt deaktivaciu SIM karty {pokial mu takéto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
pridom v takom pripade je povinny bez zbytotného odkladu pokratoval v uZivan! SluZieb prostrednictvorm ingj SIM karty,
ktara nahradi vypojend resp. deaktivovand SIM kartu);

¢) sa nedopusti takého konania alebo nedd svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumoZni také konanie, na zakiade
ktorého by Podniku vzniklo préave odstiplt od Zmluvy alebo prévo vypovedat Zmiuvu z davodev nespinenia alebo porugenia
povinnosti zo strany U8asinika, ku kiorym sa zaviazal v tomio Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zéklade ktoreho by kol
Padnik opravineny mu v dobe viazanosti dodasne obmedzit alebo prerudit’ poskytovanie SluZieb;

d) bude mat ra SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Ugastnickych programaov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aklivovany niektory z gastnickych programov Go § €, Go 10 € Go 20 €,
Go 30 €, Ga 40 €, Go 65 €, ISIC pausal, Ge Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalgj aj ako "O¢asinicke programy
Go", v pripade, Ze bude do akiualneg] ponuky zaradeny daldi Géastnicky program v ndzve kiorého je slovo Go, povaiuje
sa tle? za Jeden z (dastnickych programov Go), alebo U8astnickych programov Go Biznis & €, Go Biznis 10 €,
Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 € Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 € Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €
Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € (dfalej 8] ako "G¢astnicke programy Biznis"), zavazuje sa Uasinik, Ze bude mal’ polas
doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto Slankuy, aktivovany na SIM karte taky Utastnicky program (resp.
taky variant O8astnickeho programu}, u kterého je vyska mesadného poplatku (s DPH) stanovena pringjmenéom na
sumu

30,00 EUR

{pri plneni tohto zaviizku sa berle do dvahy vyéka mesaéného poplatiku po uplatneni zliav, kioré mu na zaklade akejkol-
vek pravngj skutocnosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat' na SIM karte aktivovany nieklory 0&astnickych pregramov Go alebo Ulastnickych programov
Biznis, zaviizuie sa USasinik, Ze bude mat podas doby viazanost, ako je tato sfancvend v bode 2.1 tohio Slanku, akiivo-
vand na SIM karte takd kombindciu vwsky mesatneho poplatku za akfivovany dastnicky program, a doplnkovych
siuFleb Prenos mindt, Nekenedné volania na zvyhodnené &fslo, 100 mindt do véetiych sietl v 8R & EU, Nekone&né vola-
nia v Orangel, Nekoneény ballk SMS/MMS, mesagného poplatku za doplnkové sluZoy TV v mekile s Archivom, Hald
Svet, Nekoneéné medzindrodné hovary Eurdpa, Nekone&né medzinarodné hovery Svet, V Eurdpa ako doma PLUS, M§j
Svet+, Nahradny telefén, Svet déta, Prednostna starosilivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balix starostli-
vost plus, slufby Zdietam svoje data, Balik extra volani a dat, Ballk 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v moblle, 2 GB
v mobile, Biznis intemet v mobile 200 MB, Biznis Internet v mobile 1 GB, Biznis Interngt v mobile 2 GB, Max Reaming,
Ahoj Data 50 MB, Eurdpa Daka 100 MB, Eurdpa Déata 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajuce
hovory Svet 100, Prichgdzajuce hovory Svat 280, Prichadzajlice hovory Svet 500, Odchadzajice hovory EU 100,
Odchadzajlics hovory EU 250, Eurapa Data 1000 MB, Nekenedné volania na &ista v 3R, u kiorej vy8ka sGdtu mesad-
nych poplatkov (vratane DPH) za teto (8astnicke programy, sluZby, baliky, dopinkové sluZby {vratane DPH) je rovna
alebo vy3sia ako

30,00 EUR

{pri pineni tohic zévézku ga barie do Gvahy vyika mesa&nych poplatkov po uplatnent ziiav, ktore mu na zakisde akejkol-
vek prévne] skutodnosti poskyine Podnik). Podnlk je opravneny zaradit medzi dopinkové sluZby, baliky uvedens v pivej
vete tohto bodu ktoryeh vyEka mesaéného poplatku sa zaratava do sUétu mesadnych poplatkov uvedengho v tomto
hode, aj Iné dopinkové sluzby a baliky.

e) bude véas a riadne uhradzat' cenu za Siugby a iné svoje pefiaZné zavazky vodi Podniku a stéasne bude véas a riadne uhra-
dzat’ Podniku iné platby, Kioré je povinny platit Podniku, & to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiaZné zavazky vodi Pedniku,
aviak Uastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku trete] osabe.

V pripade telefonnych &sel, kioré boli v ramei prenositelnosti disfa prenesené k Podniku od iného podniky (dalsj len “prenesené

gigla™ sa do doby viazanost nezapodiava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku a2 do prvej aklivacie SIM karly s prene-

senym &lslom, &iZe doba, po kiorh SIM karta nebude v désledky edte nedokongeného prenosu Sisia aktivha; doba viazanost tak
zadne piynat' a2 diiom prve] aktivacie SIM karty po ukonéeni prenosu &lsla. V tychto pripadoch je viak Uastik povinny pinit’ si
povinnestl uvedens v pism. &) a c) tohlo bodu po celt dobu pred zadatim viazanesti (odo diia nadobudnutia platnosti Dodatiu a2
do zafatia plynutia doby viazanosti), ako aj pe celdl dobu viazanosti. V pripade, ak Ugastnik uzatvor tento Dodatok v ramei -
reZimu pradaja na dialku, sa do doby viazanost nezepetitava prvych 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanost tak zadne piynlt a2 po uplynut! 14 dnl nasledujticich po nadobudnutl platnosti Dodatku. V pripade, ak Uastnik
uzatvoril tento Dodatok v ramel redimu predaja na dialku, neoddelitelnou stfastou Dodatku s34 aj podmienky predaja na diafku
a Ugastnik podpisom Dodatku vyjadruje s niti sihlas,

[JZastnik si je vadomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku je mu poskytované len z toho
ddvodu, Ze sa Usastnik zaviazal ugivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SiM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnuil v tomto Dodatky, pritom nedodrZanis tohte zaviizku (konkrétne zdvézkov uvedenych v &lénku 2 v bode 2.1)
vzhfadom na vysku zlavy zo &tandardnej (cennikovej) ceny SluZieb, by spdsobilo, Zs Podniku vznikia Skoda. V nadvaznost na
ustanovenia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, Ze Uastnik je povinny Podniku uhradit niZ8ie v tomto bade uvedent
zmluvnd pokutu v pripade porugenia niZéie v tomte bede uvedenych povinnost! nasledovne:
a) ak Ukastnik podas doby viazanostl uvedene] v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusl svoju povinnost v&as a tiadne uhradit cenu
za Siuby alebo povinnost uhradit véas a riadne iny svoj pefiaZny zavazok vodi Podniku alebo povinnost uhradit véas
a riadne Podniku (nd platbu, kton je povinny platit Padniku (a to 2 v pripade, ak sa nejedna o pefiaZny zavéizek vodi Podniku,
aviak Uéastnik je povinny ho uhradif Podniku alebo prostrednictvom Podnilw),

X

2)
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3.

Gislo udastnika: 0128832862 447 A9BATELE 39
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alebo

b} ak Ugastnik potas doby viazanosti uvedengj v Bénku 2 bode 2.1 tohio Dodatku porugi svoju povinnost zotrvat v zmilviom
vztahu & Podnikom podfa Zmiuvy v znen fohto Dodatku a po el dobu viazanosti uZivat bez prerudenia SluZby prostrednic-
tvom SiM karty alebo Ugastnik porudi svoju povinnost nedorugit’ Podniku vypoved, odstupenie od zrmluvy alebo iny dken,
kiorsho Gdelom je ukondenie platnesti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porudenie tejto povinnosti
sa v stlade 5 ustanoveniami &lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohic Dodatku nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dévddov stanove-
nych zakonom &. 351/2011 Z. 2. v platnom znenl alebo z dévodov pre odstipenie od zmiuvy stanovenyeh inym platnym prav-
nym predpisom),

Je Udastnlk pavinny uhradi Podniku zmiuvni pokutu vo vysSle

70,00 EUR
Pravo na zmluvnd pokutu pedla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinnosti Usastnika, a to v okamihu poru-

Senia povinnost Ugastnikom, pridom toto préve nie je podmienené vykonanim Ziadneho Gkonu zo strany Podniku (napr. odstipe-
nim od Zmluvy alebo prerufenim & obmedzenim poskytovania SluZieb), Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedene] vo vyzve

na jej zapiatenle, inak v lehote 14 dni odo diia dorutenia vyzvy Podniku Ueastnikovi.

V pripade porugenia nlektors] z povinnostf Ugastnika vyplyvajicich z ustanaven! uvedenych v bode 2.1 tohto glanku, ktoré su

vymenované v nasledujics) vete tohto bodu, potas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmiuvnt: pokutu vo

vyike rovnaflice] sa vydke zmluvne] pokuty dohodnute] v bode 2.2 tohto lanku. Povinnostami, s porudenim ktarych je spojeny

vznik prava Podniku vodi Ugastnlkovi na uhradenie zmluvnej pokuty podta predehédzajuce] vely, sl

a) Povinnost Ulastnika podas daby viazanosti nepoZiadal o vypolenie z prevadzky, alebo o docdasnll deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takéio povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytoénsho odkladu pokradovat
v uivani Slusieb prostrednictvom inej SIM karty, ktord nafiradi vypojend resp. deaktivovand SIM kartu);

b) Povinnast Udastnika mat potas doby viazanosti na SiM karte (ktorej telafénne &islo je uvadend v zéhlav] tohto Dodatku) akti-
vovany taky Uastnicky program (resp. taky variant GZastnickeho programu) alebo taky kombinasiu v bods 2.1 plsmane d)
odseky 2 uvedenych sluZisb (resp. inych produktov), Ze neddjde k poruseniu zavéizku Uastnika uvederého v bode 2.1 plsm.
d) tohto &lanku;

¢) Povinnost Ugastnika nedopustit’ sa podas doby vigzanosti takého konania, na zéklade ktorého by Podniku v stiade
s ustanoveriami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmiuvy vaniklo prévo odstdpit od Zmluvy alebo préve vypovedat
Zmluvu 2 dévodov nesplnenia alebo porugenia povinnosti zo strany UZastnfka, ku ktorej {povinnosti) sa zaviazal v tfomto
Dodatku &/ alebo v Zmiuve,

d) Povinnost’ Ugastnika nedopustt sa polas doby viazanost! takého konanis, na zéklade ktorého by Podnik bel opravneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Utastnikovi pocas doby viazanostl dofasne obrme-
dit aleho prerusit poskytovanie Siuzieb,

8) Povinnost UZastnika neumoZnit polas doby viazanost tretej osobe Laké konanie, na zéklade ktorého by v ptipade, Ze by lak
konal sametny Ugastnik, Podniku vzniklo prave odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedal Zmluvu z dévodov nesplnenia
alabo porudenia povinnasti zo strany Uastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve,

f) Povinnost Uzastnika neumoZnif potias doby viazanosti trets] osobe tzké konanie, na zaklade kiorého by bol Podnik
v pripade, Ze by tak konal samotny Udastnlk, opravneny v dobe viazanosti dofasne obmedzit alebo prerudit poskytovanie
SluZieb.

Udastnik Je zarovefi povinny uhradit Podniku nahradu Skody, tore] vyéka presahuje vysku dohodnute] zmluvnej pokuty, Zmiuvné
pokuta je splatnd v lehote uvedene] vo vyzve na jej zaplatenie, inak v iehote 14 dni oda dfia doru¢enia vyzvy Podniku Uéast-
nikovi.
Strany sa dohedli, ¢ Ugastnik je opravneny za podmienck uvedenych v tomio bode akiivovat si podas doby viazanostl sluZbu
Prastavka, kiora spodiva v tom, Ze Utasinlk potas doby, podas kiore] je sluZba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tie? ‘Doba poskytovania") nie je povinny pinit svoju povinnost mat na SIM karte akiivovany taky G&astnicky program {resp.
taky variant téestnickeha programt) alebo taky kembindclu v bode 2,1 pismene d) odseku 2 uvedenyeh siuZleb (resp, inych
produktov), Ze neddide k porudeniu zévézkov Ucasinika uvedenych v bode 2.1 plsmene d) tohto &anku, priéom sa sicasne
o Debu poskytovania pred(Zi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohito Dodatkuy. Aktivaciou sluzby Prestévka nie sl dot-
knuté ostatne pevinnosti Ldastnika podfa tohto Dodatku ani podra inych ustanoveni Zmiuvy alebo inych zmliv stanoviiucich
priva a povinhosti madzi Udastnikom a Podalkem. Doba poskytovania méZe byt maximélne Sest celych zddtovacich ohdobi
a U¢astnlk si ju moZe aktivovat' len na celé zuitovacie obhdobie resp. viac celych zG&tovacich obdobi. SluZbu Prestévka moze
Ugastnik vyuzivat' aj viac krét podas doby viazanosti, aviak siet Ddb poskytovania nesmie prekrocit’ Sest celych z(dtovacich
obdabi. Posas Doby poskytovania mdZe byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktudlne pontkany Udastnicky program, ktorého
podmisnky ufvania si v pripade SIM karty spinené. Siuzbu Prestévka je mozné aktivoval len v pripade, Ze na SIM karte bude
aktivavany nlsktory z Gtastnickyeh programov Go alebo éastnickych programov Biznis (dale] v tomto bods tieZ ako "Vybrané
pragramy"). SluZbu Prestavka moZno na SIM karte aldivovat len za podrnienky, Ze uz uplynuli viac ake ti celé ziétovacie obdo-
hia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimaine tri celé zugtovacie obdobia bez prerudenia aktivovany niektory z Vybranych
proegramov {Podnik je opravneny — nie viak povinny — aktivoval sluZbu Prestavka aj v oripade, & nie je nigktoré z podmienck
uvedenych v tejto vete splnend). V pripade, 2e bude ku diu deaklivacie sluzby Prestavka na SIM karle aklivovany Ugastnicky
program resp. kombinacia slufieb, ktoré sl v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohta 8lanku, Pocnik je opravneny akii-
vovat na SIM kartu ten OZastnlcky program resp. 0 kombindclu sluZieb, kiora bola na SiM karte aktivovana v poslednom oka-
mihu pred aktivaciou sluzby Prestavka, Aktivacia af deakiivicla sluZby Prestavka prebehne k prvérmu diu zU&tovacieho abdobla
nasledujiceho po doruden! Ziatdosti o aktivaciu resp. deaklivaciu siuzby Prestavka. V pripade, e sa Podnik a UZastnik vopred
dohodnt na presnej dizke [aby poskytovania, sluiba Prestéavka sa deaktivuje ku dfiu, v ktory uplynie Daba poskytovania. Podnik
deaktivule siuzbu Prestivka tie? ked uplynic ieste celé z(Stovacie obdobie vyuZivania tejto siuZby podas doby viazanostl.

)

€1. 3. SpoloBné a zavereéné ustanovenia

Tento dodatak sa uzatvara na dobu urditd, a to na dobu viazanost! uvedent v hode 2.1, V pripade prenesenych &isel, ako af
v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu urdité odo dnha nado-
budnutia platnosti Dodatku a2 do uplynutia viazanost! definovane osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dedatok nado-
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blds platnost a Géinnost’ diiom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych Sisel je aZ do momentu aktivacie SIM karty odio-
Zena Udinnost tych ustanoveni Dodatku, kioryeh vykonanie nie je moiné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefonneho gisla — Prijfimajdci podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak potas doby platnosti tohto
dodatku dojde na zaklade Ziadosti Utastnika alebo z dévadov Jeho zavinenia k dodasnsj deaktivaci SIM karty a v désledku toho
k obmadzeniy aiebo k prerugeniu poskytovania SluZieb podla Zmiuvy, doba, po ktord) nebude z tychto dévodoy pouZivat' tieto
Siuzby sa mu nezapodita do doby viazanosti a o tito dobu sa predluje doba viazanostl. Tato skutognost nezbavuje Utastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tuto dobu cenu Slugieb, pokial mu tato pavinnost v zmysle Zmluvy vznikne,

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie Je k(pa ani predaj mobilného telefonneho pristroja so zlavou v ramal akciove|
ponuky & #e poskyinutis benefitu a / alebo Zvyhodnenla nie je moZné v oripade, ak by Ugasinik ziskal zZ'avu na zakUpenie akci-
ového mopiiného telefénneho pristroja (dalej len "MT"), ktora by bola viazana na 3IM kartu. V pripade, ak sa pocas plainosti tohio
dodatiu Ugastnik rozhodne kapit akciovy MT v rémei niekiore] z ponukovych akeii Podniku, nadobucnutim piatnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorsho kipi takyto MT so zlavou, ktord sa buds viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatku
bez toho, aby USastnikovi vznikla povinnest zepiatit’ Podniku zmiuvn( pokutu. To neplatl v pripade, ak Ucastnik uzatvorl
k Zmluve, kU kiore) sa uzaivara fento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluZba pod nazvom Zvyhodnené SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telafén.

Strany sz dohodl, Ze Ugasinik je povinny zaplatit Podniku na zakiade nim vystavene] faktury aktivacny { administratihny poplatok
ve vyéke (vratane DPH)
K

| 1,00 EUR

Utastnik potvrdzule, e ditom podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doteraj§isho Géastnickeho programu v Zmiuve
na Ufastnicky program

l Go Biznis 30 eur
(poklal Je uvedeny symbol +++++, znamend to, Ze sa Gdastnicky program nement).

Strany sa dohodl, #e v pripade prevadu SIM karty na int osobu (za prevod sa povaZije aj pripad, ked zanikne Zmiuva aj Doda-
tok a fisto budu nahradeng ingmi zmluvnymi dokumentmi medzi Bodnikom a novym Ggastnikom SluZieb, pritom prava a zavizky
Ugastnika vziahujlice sa ha SIM kartu prevezme novy Giastnik, ktorému bude tieZ pridelena S1M karta) prave USastnika na
jednotiivé zvghodnenia podfa tohto dodatki neprechadza na nového Ggastnika a prevodom zanika. Podnik véak moZe |edno-
stranne rozhodndt' o tom, ¥e pravo k nisktorému zo zvyhodneni novému Odastnikovi poskytne, prifom v takomtc pripads sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravule prisludnymi ustanoveniami tohto dedatky, ak sa Podnik a novy GSastnik
nedohodnt inak. V pripade, Zs sa v stlade s predchadzajlcou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového Uastnika, preve-
die sa len jeho nevyBerpana &ast.

Strany sa dohodll, Ze v pripads, e z akychkolvek ddvodov dbjde k zmene zlftovacieho obdobia prideleného Uastnikovi {napr.
zmena prvého a posledneho dfia ziétovacisho obdobia) alebo k zmene osoby opravnene] na uZlvanie nikiorého zo zvyhodnent
uvedenyeh v tomto dodatku, je Podnik opravneny skrétt dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehot
stvisiacich 8 poskytnutim zvyhodnenis v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na kiorl prejds pravo na uZlvanie
zvyhodnenia, aviak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

5

¢

Tento dodatok sa stava necddeliteinou sudastou Zmiuvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a {astnikom, kioré vzniknt na zaklade tohto dodatku & ktoré v fiom nie st vyslovne upravens,
sa budd riadit prislunymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni Véesobacnych podmienck poskylovania verejnych elektro-
nickych komunikagnych sluZieb prostrednictvorm versjnej mobilng] siete spoloCnosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodl, Ze v pripade ak Podnik pozastav! poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
adstipi od Zmiuvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nésfedne Podnik na Ziadost Ugastnika zrudi aéinky odstupe-
na od Zmiuvy a tohto Dodatky pripadne zaéne znova poskylovat' pozastavens Sluzby, platia ustanovenia Zmiuvy & tohto
Dodatku v pinom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstupeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Zmluvné strary sa dohodli, Ze vBetky spory Z tejto zmluvy, alebo s flou sivisiace, rozhodne v razhodsavskom konanl pan Mgr,
Andrej Gundel, advokat zaplsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou acdvokatskou komarou pod & reg. 7042,
a v pripade, fe sa tento z akshokolvek zékonného dévady rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advakal zaplsany v zozname advokélov vedenom Slovenskou advokatskou komarou pod €. reg. 7048, a v pripade, e sa tento
2 akéhokolvek zakonnéha ddvodu rozhodsom nestane, tak pan JUDr. Marcal Magal, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Siovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sldla rozhodeu, ktorym Je sidio jeho advokatskej kanceidrie ku ditu podania Zaloby zapisane v zozname SAK, Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatnd podanim Zaloby 2 Gini 5 % z hounoty predmetu sporu, minimaine viak 16,50 € (plus prisludna
DPH). Rozhodcovske kananie mdZe byt wiuéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvadnenie, rozhodea viak mbZe
v pripade potreby Ustne pojecnavanie naradit. Zmiuvné strany vyslovne Zadaji o dorudovanie na po¥tovil alebo e-mailové
adresy Uvedené v tejto zmluve, Zmluvné strany sa zéroveri dohodli na tom, Zs rozhodea mdze po zatatl rozhodcovského konania
nariadit predbezné opatrenie v stlade s ust, § 22 a zak. & 24472002 Z. z. o rezhodeovskom kenani.

0 Suhlasim s dohodou M Nes(hlasim s dohotiou

Bez ohladu na ostainé ustarovenia tohto Dodatku plati, e v pripade, ak sa na tento Dodatck vztahuje reZim povinného Zverajfio-
vania zmliv podla § Sa zdkona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplneni nekiorych zakaonov
v znen! neskorSich precpisov, tento Dodatok nadobudne Gginnost driom nasledujlcim po dni jehio zverglnenia v sllade
s ustaroveniaml § 47 a Obfianskehc zakonnika, ak sa zmiuvné strany nedchodi na odloZeni (&innostl nisklorych jeho
ustanoven!. Tymio ustanovenim nie si dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak sU donodnuté v tomte Dodatku.
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Strany sa dohodl, na
a) aktivaci sluZby

F+++++"
b) deaktivacii sluZby
{deaktivacia: Z&kladné data

¢) vofbe zvyhodnensho Sisla (resp. viacerych zvyhodnenych Eisel), ak sa Strany dohodii na aktivaci (bonusovej} siuZby
Nekone@né volania na vybrané tel. &islo v sisti Orange
K

"

K

| Pt 4

Ak sa Slrany dohodli na aktivacii sluZby Poistenie faktdr, {Igastnik vhlasuje, 2o sa oboznamil 8 prisiusnymi poistnymi pedmian-
kami poistitelov Mefl ife Europe Limited, pobotka polstovne z Iného denského statu, ICO 47 257 105 a MetlLife Europe Insurance
Lirnited, pobotka poistovne z iného Clenského Statu, 150 47 257 091, ktoré sU dostupné na Internetove] stinke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a sthiast s nimi. Zaroveri Uastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a mene] ako 65 rokov, nemam zdravetné problémy (predovéetiym netrpim Ziac-
nou chronickou charobeu aieho akoukolvek inou chorobou, kiord mdZe viest k smrli alebo Upingj trvale] invalidite) a neplanujem
lekdrsky zakrok alebo operadiu, ktoré by mala za nastedok praceneschopnost dihiu ake 30 po sebe nasledujicich dni a nepobe-
ram starobny déchodok, predéasny starobny déchodok, vysluhavy déchodok alebe vsiuhovy prispevok, ak sa taky dbchodok
alebo prispevok podla prisludnych pravhych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som stéasne zamastnany. priebehu paslednych 24-roch mesiacov som nekol praceneschopny po dobu dibéiu
ako 30 po sebe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujicich dnl. Zaroveft, ak som
fyzickd osoba nepodnikatel, prehiasujem %o s0m zamesthany u jedného zamestnavatela na dobu neurditd & najmens] 30 hodi-
novym pracovnytn tyZdfiom podas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istyeh podmienck nepretréite aspon 24 meslacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dche a nig som si ani
vedomy, #e by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dand vypoved. V pripade, Ze nespifiam podmienku poistenia zamest-
nanost na dobu neurditd s najmansj 30 hodinovym pracovaym tyzdiom potas postednych 12 po sebe nastedujlcich mesiacay,
alebo U dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienck nepretrfite aspofi 24 mesiacov, Polstenie vznikne & tym, Ze budem
v pinem rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choreby alebo Grazu, pre pripad Upine] trvalej invalidity z déwvodu
choreby aleho Grazu a pre pripad Uplngj dodasnej invalidity. Pripcistenie pre pripad nedobrovolne] straty zamestinania vznikne
najskar ditom kedy splnim uvedené podmienky Zamestnanosii.

Referenéné &lslo — Daréekova Prima karta s benefitom Necbmedzené volania s blizkym

Fobet b 1 %)

Ak jo v kolonke uvedany symbol "+++3, nevztahuji sa na Uastnika Ziadne ustanoveria Dedatku ani jeho priloh tykajdce sa
Dar&skave] Prima karly a benefitom Neobmedzene volania s bl{zkym.

Spolotnost Crange fymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurbpskeho parlamentu a Rady Eurapske] Gnie €. 531/2012
Ugastnika informiuje, e od 1. 7. 2014 by v pripads, ak by existoval atternativiy poskytovate! roamingu {dale] tieZ "APR", klory so
spolotnostou Orange uzavrel zmiuvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroveR by na zaklade tejto zmluvy uZ zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Uf&astnik mal prave na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostredrictvern 3IM karty, ktoré mu bola pridelena spolognostou
Orange, a na Gzemi Elenskych Statov Europske] Gnie dohodnutych v zmiuve o poskylovan( roamingu (dalgi tiez "Zmiuva o AR")
medzi Ugasinikom a APR. Podmienkou je akiivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prisludnej SIM karte Ugastnika,
skuto&nost, ze Uaastnikov nebolo spolotnostou Orange prerudené poskytovanie sluZby Roarning na prislusng] SIM karte, Udast-
nik uzavrel s APR Zmiuvu o AR v siivislost s prislunou SIM kartou a skutonost, Ze UZastnik sluzby poskytované mu prislugnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré su predmetorn zmluvy o AR s APR. Utastnlk by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v kioromkolvek momente, pokial s( splnené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi USastnikorn a APR sa uskuto€ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dfia,
potas ktorého bola uzavretd Zmluva AR. V pripade, ak UZastnikovi prestane byt poskytovena sluzba Roaming spoloénostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne, V pripade, $& Ugastnik prenesie &islo, v slvis-
losti 5 ktorym mu poskytuje APR roamingove sluzby, k inému operatorovi, tento iny operater nie Je povinny podporoval reamin-
gové siuzby poskytované konkrétnym APR. Uastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vystovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moznosti zvolit si aiternativneho poskylovatela roamingu a teda o moznosti zvolit’ si oddelené roamingové sluZby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu déastnik sidasne potyrdzuje, Ze pred vofoou eurotarify alebo osobitne] roamingaovej tarify
obdrzal Gpiné informécie o plainych roamingovych poplatkach, najmé ¢ hovorovej eurctarife a SMS eurotarife. VEdy aldualnu
Informacii o vietkych platnych raamingovych poplatkoch ziska Ufastnik na stranke www.orange.sk.

Podpisem tehto zmluvného dokumentu gdastnlk potvrdzule, Ze bol informavany, Ze aktivovanim nisktarej z roamingavych: dopin-
kovyeh sluZieb nebude v Elenskych krajinach Eurdpske] unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho sholotenstva, respektive
v tych Eenskych krajindch Furdpskej Grle, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingevych sluZieb, vyuzivat
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regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurép-
skej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik mdZe kedykolvek poZiadat

o prechod na regulované roamingové ceny.

Nové Zamky, dita 15. 7. 2018
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