Zluva nadobadia diiinnost dii= 19, 0T 2019

Cislo zmluvy: A14017524 Podet SIM kariet na zmluvu: 2

Nézov predajného miesta: Alpha Pro Tel s.r.o. Kéd: ID390DSPO2
Meno a priezvisko predajeu: Jangek Igor Telefon: 0915724227
Poznamka: N_NORMA_Sikovna volba 1e_080317

Datum: 18. 10. 2019

Zmluva o poskytovani verejnych siuzieb
uzavreta podia § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikacigdch medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s. )
so sldlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: 8K 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢islo 1142/B

(dalej len "spolotnost’ Orange”)
g _

Gdastnikom (dalej len "(&astnik” alebo "Uastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazow:
"VEK NADEJE", Zariadenie socialnych sluZieb Nové Zdmky
Trvaly pobyt/ Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné €islo, PsC, posta):
Soltésove] 2, Nové Zamky 2, 94059 Nové Zamky 2
Telefénne &fslo (aj s pradvoibou): Fax (aj s predvolbou):
080574225¢C .
E-mail: ina uzatvorena zmiuva s Orange Slovensko, a. 8.7
: ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
' SR
Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:
00655341
Sposob plathy:
Statutdmy zéstupca:
Ing. Mészdros Peter _ . _
Rodne &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt;
Kontakina osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):.

*1¢ DPH vypini G8astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini i8astnik, ak mu nebolo pridelené 1C DPH
a zarovefi mu bola pridelené DIC.

Prilohy: ‘
Dokumerty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Télefonné ¢fslo ' : 0907209855
Cislo M karty
Ugastnicky program Program $Sikovni volba za 1 euro
Shizby. o _ _ Zpa'sielanig informacie o aktualnej cene za mintitu, CLIP, Roaming, , ,
- ‘ . ristup k internetu
Pridelona SIM karta (Priezvisko f meno) "VEK NADEJE", Zariadenie sociainych sluzieb Nové Zamky
Typ télefonu - o
Ziédam_é zverejnenie tolefonneho nie
&isla v zozname Uéasinikov.
Cislo udastnika: 0128832862 1/3 ”Il'ﬂ!!ﬂlll{!lll“
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Predmet zmluvy:

Telefonnd &isle 0907207663
Cisio StM: karty
Uéastricky program Program Sikovna volba za 1 euro

CLIP, Zasialanie informéacie ¢ aktuélne] cene za mindity, Roaming, ,,

Sluzby Pristup k internetu
Pridelens SIM karta (Priezvisko / meno) "WEK NADEJE", Zariadenie socidinych sluZieb Nové Zamky
Typ telafénu '

Ziadam o zverejnenis telefénneho

&isla v zozname Usasinflov nie

Potyrdzujem prevzatie SIM karlet podla Zmluvy v poéte 2 ks,

2. Spristupnenie Sluzieb Utastnikovi vykend Spolotnost Orange aktivovanim pridelens} SIM karty / SIM kariet v Sietl bez zbytoéneého
gdkladu po uzatvoreni Zmluvy & po uhradeni aktivatného paplatku podia platnshe Cennlka Uastnikom, spravidia do 24 hodin..
Ugastnik uhradi aktivatny poplatok v cene podla Gennlka, pokial medzi Utastnikemn & Spoloénostou Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny SluZieb a stvislazich pinenf si uvedené v platnom Cenniku v &lenenl podlia Udasinickych programov. Samostatne 80 Uve-
dené ceny SluZieb podla toho, & st pouZivané v ramei predplatenych mindt alsbe inych Jednotiek alebo nad ich ramee. Tarifikdcia
je realizovana v miniiach, sekundach alebo v inych jednotikach v zrmysle informacil uvedenych v Cenniku. V Cenniku sl uvedené
aj: Udaje o bezplatnych sluzbéch a o slufbach, za kloré sa napoZaduje zvladtna shrada, Udaj, ako si Uéastnik maZe vyZiadat infor-
mécle o aktualnych cenach sluZieh spoloénosti Orange a pripadnych zfavach z tychto clen, a vydka servisnych poplaticov, ak také
Orange Ugtuje. Cenu Inych sluZieb, 4. sluleb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolognosti Orange, urujd tretie
strany vo svojich cernikoch. Zvyhodnené ceny aleba iné benafity poskytovans na zéklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluZieb s uvedend v takomto dodatku.

4. Spdsob fakturacie:
‘¥ Elektronicks forma

Podrobnosti tykajice sa elsktronickej formy fakilry (napr. e-mailové adresa pre dorutovanie fakitry) st uvedena v osobitnem
dokumente. Sthlasim s poskytovanim elektronicke] fakilry v zmysle Podmignok poskytovania sluzby elektronicks faktira
zvergjnenych na www.orangs.sk.

[ Papiergva forma

5. Zidtovacie obdobie priraduje spolognost Crange kaZdému Utastnikovi, prigom jeho dizka nepresishne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalandérnyeh dni. Zidtovacie obdoble priradend Uastnikovi zatne plynit od détumu vykonania prvého edpodtu poskytova-
nych Sluzieb a skondl sa uplynutim (&astnikovi pridelenéhe zigtovacisho obdobla, Ziétovacie cbdobie priradené lonkrathemu
Uiastnikovi Spoletnostoy Orange platl po calé obdobie platnosti Zmiuvy, ibaZe spalognost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolotnast Orange po skongeni zOdtovacieho obdobia priradenéhe USastnikovi (v pripade, ak vykona vy(élovanie potas zutiova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyUstavanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonéeni zb&tova-
cisho obdobiz) vyhotovi vydétovaci doklad alebo faktiru, ak povinnos! vwholovit fakilry vyplyva z prisluBnych pravnych predpisov,
(dalej vya&tovaci doklad a faktira spolu len aka “faktira”), ktorou vylgtujs ceny poskytnutych SluZieh pocas zittovacieho cbdobia
vratane sim zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté slufby. Spelodnest Orange Je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravideiného vyGétovania cien kedykolvek podas zddtovacieho obdebia vykonat vyt&ovanie Sasti ceny
alabo & celej cony Sluzby alebo Inyeh sluZieb poskytnutyeh Udastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonal kedykolvek potas
z(&tovacieno obdobia vyG&tovanie preddavku na cenu SluZby alebo Inych sluzieb poskytnutych Utastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu siuzby Roaming, ktord z technickych pridin nebolo moZné vyidtovat po skonéeni zdStovacieho obdobia priradeného
Utastnikovi, vylstuje Spolodnost Orange dadatotne, spravidla dg troch mesiacov od posledného dita zlétovacieho ohdobia prira-
dengho Udastnikovi, v ktorem sluzba Roaming bola poskytnuta. Ugasinik a spolodnost Orange sa mézd dohodndt na dorucovant
elekironickej formy faktlry a elektronickej forme dorucovania faktdry, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Utastnik a spolognost Orange dohodli na dorugovani slekironicke] formy faktiry a elektronickej forme dorugovania faktiry, sa
slektronicka faktura povaZuje za predioZent a dorugent UZastnikovl, ak bola odoslana na (i) na poslednt emallovi adresu uréent
Uéastnikom pre doruéovanie elektronicke] faktury a ak taka nle Je z akychkolvek dovadav k dispazicil; (i) na posledni znamu emai-

lovl) adrest oznament spolodnosti Orange Uéastnikom alebo (i} formou internetovs] linky cez SMS, MME alebb inym elektronic-

kym spdsobom na telefdnne Eslo UZastnika, po zadan! kiorej na infernete bude Udasinikovi -spristupnend faktlra. E-mailova
adresa a telefnna &islo sa popri adrese na dorudovanie plsomnesil stanovene) v Zmluve povafule za adresu pre zasielanie fakidr
a plsomnosti v zmysle Vieobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolcnost Orange dohodne s tretou osobdu, ktord poskytuje
Ugastnikovl svoje sluzby alebo tovary, Je spolodnost Orange opravnena na svojej fakture dgtovat tiez, cenu, kiord je Ugastnik
pavinny platif takémuto tretiemu subjekiu, prigom v takom pripade je Usastnik povinny platit dotknuti centt tretej osobe prostrednic-
tvom spolodnosti Qrange 2 vy(iétovanie tejto ceny na fakitre vystavenej spolagnostou Orange a doruéene] Udastnikovi sa povaduje

v

za oznamenie tejto skutodnost! Uastnikovi.

6. Spolotnost Orange je oprawnena v pripadoch, ked' to umoZhiuje zdkon, pre mebilny telefén alsho iné Zariadenis, kioré od nej
Ugastnik ziska (kGpou, najmor, vypoZidkou alebo na zéklade iného pravaghe titulu) teshnicky obmedzit’ moZnost’ jeho vyuZivania
v Inej siefi, ako je Siet spoloénosti Orange (tzv. blokovanie Zarladenia na siet / SIM-iock) potas doby stanoveng] v Pokynoch
spolotnosti Orange. Ugastnik je apravneny poziadat o odblckovanie Zariadsnia pre pouZitie v inej sietl, ako je Siel’ spolodnosti
Orange a2 po uplynuti stanavensj doby, a fo prostredniclvom predajne] siete spoloénosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viasiniciva alebo nadoblda Zariadenie do
svoje] dispozitne] sféry na zaklade iného pravneho fitulu, Uastnikovi nevznikaj z here uvedenych dévodav Ziadne pravne néroky
voil spolodnosti Orange, najmé mu nevzniké: (a) pravo reldamovat’ vydie uvedend skutodnosti na zakipenom tovare (b) pravo
po¥adovat z hore uvedenych dévodov zfavu z kupnsj ceny, ndiomného alebo Inej odplaty za Zariadenie, {c), pravo z hore uve-
denych ¢ovodov odstapit od kdpnej, ndjomnej alebo insj prisludne] zmluvy tykajlce] sa Zariadenia (poZadovat vratanie cele] kipne
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ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akeékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zarovef berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podia tohto ¢lanku a mimo predajnej siete spolo€nosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto Elankom, ktorého nasledkom mdze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktor spolo¢nost’ Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v ingj dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnd sigast, tento moze obsahovat mini-
malne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celt dobu platnosti dodatku k Zmluve mat' aklivovany
uréity konkrétny variant Géastnickeho programu alebo Ggastnicky program s mesa&nym poplatkom, ktory neklesne pod uréitt vysku,
atd").

8. Neoddelitelnou stidastou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb st V8eobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluZieh prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dalej len "Cennik"). Aktualne Vieabecné podmienky a Cennik st zverejneng na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre tcastnika a jedno pre spolocnost Orange Slovensko, a. s.

9. Spolognost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spalod-
nostou Qrange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zéroveri by na zaklade tejto zmiuvy uZ zagal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolognostou Orange, a na
tzemi &lenskych Statov Eurépskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR") medzi Ucast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolocnosti Orange na prislusne] SIM karte Ucastnika, skutoCnost, Ze
Ugastnikovi nebolo spolognostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislugnej SIM karte, Ucastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v s(vislosti s prislusnou SIM kartou a skuto&nost, Ze Uastnik sluzby poskytované mu prisiusnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vy3sie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ucast-
nikom a APR sa uskutocéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujticich po uplynuti dna, pocas ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spoloCnostou Orange (vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalsieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, k inému operéatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingoveé sluzby poskytované konkrétnym
APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, e bol informovany o moznosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytovane alternativnymi poskytova-
tel'mi roamingu.

10. Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gcastnik sugasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobilne] roamingove tarify
obdrzal tplné informacie o platnych roamingovych poplatkach, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vidy aktualnu infor-
méciu o véetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska t¢astnik na strénke www.orange.sk.

11. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokétskou komorou ped &. reg. 7042, a v pripade,
Je sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhének, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne véak 16,50 € (plus prisluSna DPH). Rozhodcovské konanie mdze
byt vyluéne pisomné a rozhodnulie nemusi obsahovat' odévodnenie, rozhodea viak méZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o dorugovanie na podtovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zagati rozhodcovského kenania nariadit’ predbeiné opatrenie v stlade
s ust. § 22 a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[ Suhlasim s dohodou M Nestihlasim s dohodou

12. Podpisom tohto zmluvného dokumentu déastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho spoloCenstva, respektive
v tych &lenskych krajindch Eurdpskej tnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurép-
skej Unie a krafinggh Eurdpskeho hospodarskeho spolodenstva za rovnakeé ceny ako v SR. UBastnik mdZe kedykolvek poZiadat
o prechod e RS2 -~ ~mingové ceny.
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i spoloénost Orange Slovensko, a. s.
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