Zmiuva nadohudla dEinnost dka: 2 3, JAN 00

LICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS

NiZ8ie uvedené strany

IRESOFT s.r.0,

so sidlom Cejl 37/62, Brno, 602 00, Cesks republika,

IC: 26297850,

DIC (IC DPH): CZ26297850

zapfsand v obchodnom registri vedenom Krajskym stidom v Brne, odd. C, vio¥ka 42453
bankové spojenie: IBAN SK6631000000004090051618 / SWIFT LUBASKBX

kiorej menom koné Ing. Ji¥{ Halousek, MBA, konate!

na strane jednej ako autor

a

"VEK NADEJE", Zariadenie socidlnych slhuiZieb Nové Zamky

so sidlom Soliésove] & 2, Nové Zamky, 940 59, Slovenskd republika,

1C: 00655341,

DIC: 2021051989,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinnd k DPH (zdanitelna osoba)
ktorej menom kon (funkcia): Ing. Peter Mészéros, riaditel’

na strane druhej ako nadobfidatel’

L1

1.2,

2.1

2.2,

2.3

2.4,

uzatvaraji v stlade s prislu¥nymi pravayeni predpismi
tito Heendéng zmluvu:

I Zaldadné uwstanovenia

Auter je jedingm a viludnym dr¥itelom vietkych majetkovych prav k potitatovému programu IS Cygnys,
uréenemu k pouitiu -ake podporny softwarovy ndstroj pre vedenie agend poskytovatcfov sociflnych sluZieh.
Tento pocitadovy program je mo¥né roz¥irit o daliin fankénost prostrednictvom roz¥irujiicich modulov, prisom
IS Cygnus apripadné rozfirujtice moduty tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. Vieobeond
Specifikdcia funkného obsahu IS Cygnus ajednotlivich volitelnych roziirujiicich modulov je obsiahmuts
v prilohe &, 2 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je zédvizok autora poskytniif nadobludatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym touto
zmhuvou pravo na pouzivanie d'alej Specifikovaného podita¥ového prograry, ato pre osobnt, resp. interntt potreby
nadobidatel'a (d'alej len ,licencia®). NadobtidateP sa zavizuje za poskyinutie licencie platit’ autorovi dalej
$pecifikovant dohodnutt odmenu.

IL Predmet licencie

Autor tymto poskytuje nadobidatelovi licenciu k pouivaniu poditatového programu IS Cygnus v rozsahu, ktory
je Specifikovany v prilohe &. 1 tejto zmhivy, volitelné rozsirujice moduly sfi predmetom licencie podTa tohto
Elénku zmluvy len v pripade, ak sit v prifohe & 1 vyslovng uvedené, Foditatovy program IS Cygnus a pripadné
volitel'né rozSirujiice moduly uvedené v prilohe & 1 sa d'alej dznatujii spolotne ako ,,politafovy program*.
Licenciou podl'a tohto &lanku opriviuje autor nadobtidateFa pouZivat’ poitatovy program pre osobnti potreby
nadobidatel'a, ktorou sa rozumie interné pouFivanie potitatového programu v stlade sjeho urlentm
nadobldatel'om a jeho pracovatkmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmnioZeniny poditatového programu do

pamiti politada, jeho zobrazenia a prevadzky v rémei tohto poditada

V' potitatovom programe bude nadobiidatelovi pristupnd uZfvatelskd pritutka pre poudivanie programu
v elektronickej podobe, ktorti si méZe nadobtdate! vytlagit,

Autor sa zavizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat’ nadobiidatelovi poradenstvo a konzultécie tykajlice sa
problémov vzniknutych pri poudivani poditagového programu, jeho nastaveni alebo indtaldcii (dalej len
»Uffvatel'skd podpora®), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych diioch od 7.00 do
15.30 alebo elektronickou postou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavizuje odpovedat na poduet
nadobiidatel's podla predchddzajiicej vety vidy najneskdr v pracovny defi nasledujtici po doruteni podnetn
nadobudatela,

Autor sa zaviizuje pricbeime vytviral aktualizadng sibory poéitadového programu v nadviiznosti pa vivaji
pravanych predpisoy tak, aby vistupy positatového programy zodpovedali (iGehu, pre ktory je uréeny, a to spravidla
bez zbytodn¢ho edkladu potom, &o k relevantnej zemene prévnych predpisov d6jde; aktualizadné stbory budd d'alej



2.0,

2.7

3L

1z,

3.3

4.1,

vytvarand tief za Gtelom vylepienia poditabového programu a oprav jeho chyb. Autor bude prijfmal’ ndvrhy
k Gprave potitadového prograru taktieZ od nadobiidatela.

Autor sa zaviizuje poskytavat nadobidatelovi po dobu trvania iejto mluvy aktualizadné subory pre potitadovy
program v podobe rozmnoZeniny uchovanej na hmotnem nositi ddt (CD). Hmotny nosid dat v zmysle
predehidzajiiee] vety zakle autor nadoblidatelovi podtou.

Autor sa zavije vykonat indlaliciu aaktiviein pofitafového programu na uZivatelsko stanice (PC)
nadobidatela, nastavenie poditalového programu podla poZiadaviek nadobiidatela, za¥kolenie pracovnikav
nadobiidatel’a a prevod dét nadobidatel'a do poditatovéhe programu (dalef len ,nftalatnd podpora™). Intaladnd
padpora bude poskytnutd v priestoroch nadoblidatela ha adrese podl'a dohody strin, a to v termine dohodnutom
obidvoms zmluvagmi stranami, Prevodom dat podPa vety prvej sa rozumie prevod dat nadobldatela zo stidasného
software poudivaného nadabidatelom do potitatovéhe programu, priom nadobidatel berie na vedomie, Ze tonto
prevod nemust byt v konkrétnom pripade v plhom rozsaliu alcho Giastodne moiny a mb¥e k nemmu byt potrebnd
sidinnas? nadobddatela, Nadobadatel je povinay poskytlit autorevi k vykonaniu indtatadng] podpory dostatodni
shdinnost’, najmi poskymutim potrebayeh informécif o svojom akiudlnom hardvérovom a softvérovom vybaveni
2 polte pracovaikov, ktor majii byt zafkoleni, Sidinnost podla predehddzajiicej vety zabifiia tiek zaistenic
pritomnosti a stiéinnosti spraveu sicte a potitatového vybavenia nadobiidatela, Na pripadné spractivanie osebnych
tidajov, ko ktorémmu bude v stivislosti s vykonavanim inftalaénej pedpory poda tolito bodu ambuvy dochddzat, sa
pouZiji prisluné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych fidajoy (bliZ8ie v bode 6.6.).

Autor sa zavizuje poskytodt nadoblidatel'ovi na jeho vyZiadanie tzv. fnétalaény balidek spdsobom podla dehody
strdn, pridom tento balilek umo#ni instaliciu poditatového programu samotaym nadobidatelom, k fomu je
nadobidatel oprivneny len v rozsahiy a v siilade s touto zmluvou,

MY, Rozsal wiivacich priv (Heencla)

Autor poskyiuje touto zmluvou aadoblidatelovi oprdvnenie na ponzivanie potitatovéhe programu na dobu kvania
tejto zmluvy, pridom prvym dilom trvenia livencie je doi aktivécie poditatového programu, Nadobidatel je
opravieng poudival poditalovy program pre vedenie svojej agendy ake poskytovatels soeiblnych sluZieb, a to len
vo vefahu k poslcytovanin saciftaych stufich v zariadent alebo zariadeniach na adresdch §pecifikovanych v prilohe
8. 1 tejto zmluvy. Nadobidatel berie na vedomie, Je potHatovy program je obmedzeny podtom spracovivanych
zéznamov, pridom toto ebmedzenie je uvedené v prilohe & 1 tejto zimluvy. Nadobtdate? je oprévneny nainftalovat’
si poditatovy program na Mubovolng podet ulvatelsicyeh stanie (PC) 2 pouzivat' ho, pri spineni technickych

2,

podmienok Epecifikovanych v pritohe &, 2 tejto zmluvy, 2 Pubovolnéhe miests,

V ailade so zaenim predchadzajiceho bodu tohto Elénku nie je nadobidatel oprévneny pouit poditadovy programm
ingm spdsobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1, tejto pmluvy a v prédehfdzajicom bode tohto
#anky zmlavy.

NadobidateP nie je oprévieny udefovat k poditatevému programu sublicenciu tretim osobdm ani im inym
sposoborn poskytovat' potitadovy program alebo priva k nemu & pristup k nemu. Nadobldate!' d'alej nie jo
oprhvneny pouzit pofitatovy program pre iné zariadenie net je zariadenie podPa prilohy &. 1 teito zmluvy, 4.
najiné ho pouZit v inom zariadent ¢i pre evidencin agend iného zariadenta.

V pripade, e nadobddate? porudf aldikolvek z povinnost podfa predehédzajiicelio bodu, zavizuje sa 7a kazdé
jednotlivé porufenie uliradif’ autoravi zmluvnd pokatu vo viike desatndsobku mesalnej odmeny za poskytnutie
oprévaenia nadobidatela na pouflvanie pofitatového programu podla tejto zmluvy (4. desatnasobku celkove)
mesaénej odmeny, ktord je nadobidatel’ povinay auforovi podPa prilohy & 1 na zdklade tejto zmluvy hradit’), a o
v lehote do 15 dni odo diia, kedy bude autoror: vyzvany k jej Ghrade. ‘

Y. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze oprévnenie nadobidatela na pouivanie potitadového programu na zdklade {ejto zmiuvy sa
poskytuje fiplatae, a to za admenu ve vjilke ¥pecifikovanej v prilobe & 1 tejto zmhuvy. V takto stanovenej odmene
je zahmnutd cena uZivatel'skej prirudky, cena za u¥fvatelskd podpory, cena za tvorbu aktualizadngel siborov 2
cenn 9 dorubenic aktualizadného sibory, vietko v zmyele a v rozsahu stanovenoih totto zmbuvou, NadobGdatel
sa zavizujle ubradit autorovi tie? odmenu za indtalafnd podporu pedla tejto znduvy vo vike urbene} pred
vykonanitm inétalaénej podpory samostatnou pisomneu dohodott zmiuyngch stran, K odmene bude vidy Gtovand
dafi z pridenej hodnoty (DPH) padla platngch prayaych predpisov, Pokial nadebudatel nie e v dobe uzatvorenia
tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp. platiteforn DPH av budiicriosti sa takouto osobou stane, je
povinny bez Zhytotného odkladu o takefto zmene pisomne informovat autora & zdroves o pisorne ozndmil dell,
lau letoréray thto Zmena nastala a svoje IC DPH; v opalnom pripade nesie zodpovedrost za Skodu, ktord porugentin
tojto povinnost autorovi vznikne,



4.2,

4.3.

5.1

3.2,

3.3

5.4,

5.5,

6.1,

6.2.

0.3.

64,

Odmena autora bude hradend spésobom $pecifikovanym v prilohe &, 1 tejio zmluvy, a to na zdklade dafiovich
dokladov vystavovanych autorom so splatnost’'ou tfidsat’ dnf odo dita vystavenia. Nadobtidatel’ vslovne sihlasi
so zasielanim vietkych autorom vystavenych dafiovych dokladov v elektronickej podobe, @ to e-mailom na e-
mailovi adresu nadobtidatela uvedent v prilohe & 3 tejto zmluvy. Pripadnt zmeny tidajov uvedenyeh v prilche &,
3 je nadobudatel’ povinuy ozndmif’ autorovi pisomne (aspofi elektronickou formou), pri¥om zmera sa povauje
voli autorovi za G¥inni odo difa, kedy tonto zadle nadobidatelovi na novy kontaktny e-mail potvrdenie o dorudeni
prisluinej zmeny. Daflovy doklad sa povafuje za dorudeny vidy ditom jeho odoslania na kontakiny e-mail
nadobidatela wvedeny vprilohe €. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail oznémeny autorovi neskér
postupom podfa predchédzajicej vety,

Autor je oprdvneny zvySit' kadoro¥ne s vidinkom k 1. januére daného roku vysku odmeny stanovend v tejto
zmluve o mieru inflicie merand indexom spotrebitelskych cien za predchadzajiici kalendarny rok vyhlasovant
Statistickym tradom Slovenskej republily. Toto zvydenie cdmeny mé¥e autor vykonat af bez daliicho len
samotnymn zvydenim fakiurovane] Giastky.

V. Zéruka za vady

Autor fymto preberd zdvizok, Ze poditadovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok d'alej
uvedenych technicky spbsobily k uZivaniu v silade s touto zmluvou a s dodévanou dokumenticiou (dalej iba
széruka®), Vistupy politalového programu viak maji len podpomny, nie zévizny charakter. Nadobidatel je
povinny si sprivnost’ vystupov aich stlad s prishi¥nymi predpismi skentrolovaf, Za poufitic vystupoy
politatového programu, vritane dbsledkov takéhoto pouZitia, zodpovedd nadobldatel. Autor nepreberd
zodpovednost” za plnenie povimnost, ktoré sa vztahujt na nadobidatela, aku ktorych pleniu méZe byt
poéitafovy program podpornym néstrojom.

Zéraka poskytnutd autorom podl'a predchadzajiiceho bodu zmbuvy sa nevzfahuje na pripady, kedy poditatovy
program nie je prevadzkovany v stilade s odporudenim autora, najmi na tidely, na ktoré riebol vytvoreny, v rozpore
s uZivatel'skou priratkou alebo je previdzkovany spolu s programami inyeh vyrobeov, ktoré méiu znemo¥nit
bezchybny chod poéitafového programu alebo potitada. Dalej sa tento zdviizok autora nevztahuje na pripady,
kedy je funkénost’ poditalového programu alebo pouZitelnost jeho vystupov obmedzena &t vytidens v désledku
zmien individudlneho u¥ivatelského nastavenia podita&ového programu vykonanjch nagobidatelom alebo podla
pokynu nadobldatela, alebo ked’ je po&italovy program pou¥fvany na chybne nakonfigurovanom podftaéi alebo
na chybne nakonfigurovanej potitadovey sietl. Zdruka sa I'alej nevefahuje na pripady, kedy nadobiidatel vykonal
zhseh do siboroy potitadového programu.

V pripade, ak sa poditalovom programe vyskytnfi vady kryté zdrukou podTa tohto &ldnku zmluvy (Falej tie? len
wincident®), je nadobidatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne oznimit spdsobom podla Elanku II.
badu 2.3. tejto zmluvy, pridom takéto ozndmenie musi obsahovat:

- popis prejavov incidentu,

- popis éinnosti nadobidatela, ktord predchddzala veniku incidentu,

- text chybového hidsenia (ak bolo takéto hldsenie nadobidatelovi zobrazeng),

Autor sa zavizuje zah4jit preverovanie povahy a pridiny incidentu (zah4jit’ rieSenie incidenty) a potvrdit tito
skutofnost’ nadoblidatel'ovi v éo najkratfej moznej dobe, najneskér v¥ak nasledujtici pracoviy dett.

Autor sa potom incident zavizuje vyrieSit’ (odstrénit’ vadu) vidy v technicky najkrat§ej mo¥nej lehote s ohfadom
na povahu incidentu. Incident riefi autor spdsobom podPa viastného uvéfenia, pritom nadobidatel’ je povinng
poskytniit’ mu. vietlm potrebnt stdinnost’,

VI Ostatné dojednanta

Nadobiidatel' nesie vietku zodpovednost’ za pripadni ¥kodu spésobenti poufivanim poéitatového programu,
najmi za ¥kodu vzniknutd chybnou obsluhou potitadového programu alebo jeho indtaldcion vnevhodnom
prostredi. Nadobtidatel’ d’alej nesie v¥etku zodpovednost za pripadni $kodu vzniknuti jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobim v dfsledku uZfvania poitaovéno programu (predovietkym napriklad uZvanim poditadového
programu nad rémec jeho wfenia) alebo v ddsledku nemoZnosti nZivania poditaového programu, alebo za
alikol'vek Skodu vzniknutl v sivislosti s tym.

Autor je oprévneny zbierat' Statistické tidaje tykajice sa vyu¥itia poditafového programu a jednotlivych agend
v ramci neho, a to za Glelom zvydenia kvality poditafového programu. Autor vyhlasuje, ¥e pri tomto zbere
nedochadza k prenosu Ziadnych osobnych Gdajov.

Nadobidatel' d'alej beric na vedomie, Ze k funk¥nosti poditadovéhe programu musia uivatel'ské stanice (PC)
spftiat’ po¥iadavky $pecifikované v prilohe &. 2 tejto zmluvy,

Nadobidatel’ berie na vedornie, Ze ak bude poditaovy program pouivat na spracovanie osobnych ddajov (so

3



6.5.

6.6,

6.7.

¥peciflnym dérazom na oscbitné kalegaric esobnych Gdajov), bude ako prevadzkovatel sprachvania osobnych
fdajov povinny tieto Gdaje zabezpodit ated neopravienym alcbo ndbodnyn pristupom, V stlade s touto zikonnou
povinnest'on nadobiidatela sa autor tymto zaviizuje zachovévat' midanlivost vo vzfahu ku vietkym osobnjm
fidejom spracovivanym poditaovym programom, § ktorymi sa pri &nnostiach vykondvanych na zhlclade tefto
zmbuvy alebo v shvislosti s fiou zoznimi. Povinniost mitantivesti sa vzlzhuje tic na pracovnikov autora a frva
po ukonéent zmluvného vztahu zalofendho toute zmliveu.

Nadobidate!’ berie na vedomie, %e potitaovy program nie je urteny k vedeniu zdravotnivkej dokumenticie len
v elektronickej podohe apreto je vidy povinny vychddzal len 2 fidajov obsiahnutyeh v listinnej podobe
zdravotnickei dokumentcie, V pripade, %e tlto povinnosl nadobidatel poruif, nenesie autor Fadnu zodp ovednost’
7a akékolvek nésledky, ktoré v dasledku tolito poiudenia alebo v stvislost s nim venikat,

Poudivanie poditadového programu je spravidla spojené so sprecivanin rézaych osobayeh fdajov klientov
nadoblidatela, VzhPadom k tomuy, Ze poditadovy program je indtalovany a previdzkovany v nadobiidatela a na
jeho viastne] infrabtrukidre, nevystupuje autor (s vynimkou neditheh situdcil) vo vaztahu k osobuym Gdajoim
spractivanym poéitalovim programom zhsadne v pozici sprosiredkovatel'a. KedZe & autor ziujem na tom, aby
bola pri peufivani palitatového programu zaistend najvy$iia miera ochrany osobajeh tidajoy tymto progratnoli
spracivangim, dohodli sa zmluvaé strany na tom, e v sivislosti s touto Heendnou zmlivou spolu uzatvoria tieZ
zmluve o spoluprici pri ochrane esobnych Gdajoy a o spraciivani osabnyeh Gdajov (v tejto zmluve lig¥ len
_zmluva o ochrane osobngch dajov™). Predmetom zmluvy 0 ochrane csobnyeh Gdajov pritom je:

- fprava vzijomnych prav & povinnosti zmluvnyeh strén shivisiacich so spraciivanim osobnyeh Gidajov
nadobiidatelom vieoberne prl pouivani potitadovéhe progratmu; a sicasae

- fiprava vzdjommych prav a povinaosti amluvnjch strén stvisiacich so §pecifickymi operdclami spracivanis,
ko ktorfm pri poufivani poditatového programu nadobidatePom vinimodne tied mdje zjeho iniciativy

dochadzat, a prl ktorjich sa autor podicla aj na viastaom sprachvani osobnjch iidajoy, tzil, vystapuje v pozict
sprostrediovatel’s,

Zmluva o ochrane osobm§ech dajov tvor} prilola & 4 tejto zmluvy.

Nadabtidate? a agtor sa dale] dohodli na tow, Ze autor bude v priebehu doby trvania tejto zmluvy aprivoeny
prostrednictyor inforradnéhe pancly v Klientskej aplikdcii (dalej len informadny panel) oslovovat
pracovificov nadobidatel'a — fyzicke gsoby, ktoré z poverenia nadobfidatela prisiudng potitadovy program
pougivaji, koukrétne sa Jednd predovietkym o zamestnancov nadobitidately, ale tiet o d'alich ufivatelov daného
potftafového programu, kore &0 s nadobidatefom v inom ne pracovnopréynom yziabu (@ale] spolofne len
wivatelia programu®). Nadobadatel’ berie na vedemic a vislovne sihlasi s tfm, %e autor bude podfa svojho
vlagtného uvéfenia oslovoval prostrednictvom informaéného panelu (tzn. formou zasielania elekttonickych sprav
do schrdnky patriacef prishunému uiivatelovi pragramii kiord je neoddetitePnon stfastou polftafového
progratnn) jednotivich agtvatelov programu, 2 to najmé za d'alej stanovenyimi Géolmi:
a) v rémei tzv. onhoardingu (tzn, precess zaudovania novych uivatelov programu) tymto zasielat rézne ndvedy
a pripomienky potrebnd predovietkym k riadnemu pouZivaniu potitalového programu;

b)  k ulahfeniu & zefektivneniu pouzivania poéitatového programu, rasiclania noviniek a tipov k poditaovému
PrOgran;

¢} - kulahéenin a sefektivnenit  komunikicie medzi autorom & jedaotlivimi nZivatelmi  programu
(vadobiidatelom) s tjim, ¢ nadobidatel fjmto rovaako sthiasi s pripadnym zriddenim interaého chatu medzi
(ymito stranami, ktorého GEelom by predovicticym bolo poskytovanie uiivatel'ske] padpory o strany autora;

d) kpriamemu marketingy, tzn. ¥ zasietanin obchodnfeh ozadment sivisiacich s produltami a stukbami autora.

V sivislosti s popisangm oslovovanim jednotiivich whtvatelov programu bade autor vo vztahy k tmto os0bam
spracivat informécic o vyukivani potitatového programu, informicie o nastavengch pristupovych privach
v gystéme apod.

K zasiclaniu sprév zo strany autora v zmysle tohto bodu zmluvy dochidza bud na zdklade vyslovne] potiadavky
arishingeh ukivatelov programi, alebo na zéklade nastavenia oprAvneni, prip. na zdkiade preferencit oznimen,
tzn., 3¢ uFivatel programu si sdm zvoli, Zs chee byt' informovany napr, o urdityeh typoch akeil.

¥ pripade, %e si oslovovanic jednotlivych uZivatelov pofitadoveho programu popisané v tomto Sk zmluvy
vyiada v zmysle platne] a WiSinne] privnej apravy prijatie akyelkolvek dodatotngek apetrent {vritane doplnenia
potrebnsj dokumentacie), zaviizujh sa strany tejto zmlevy ku yzdjomnému poskytovaniu stisinmosti, ktord s ukdde
ako nevyhiutnd k dosiabnutiv v tomto Elanku poplsanjch clelov.



VII. Trvanie zmluvy
7.1.  Téato zmiuva sa uzatvara na dobu uréitl, a to na dobu 2 mesiacov od 1.4.2020 do 31.5.2020.

7.2. 'V pripade, ak nadobvidatel porud niektorti svoju povinnost’ stanovent mu &lankom IIL tejto zmluvy, alebo v
pripade jeho omegkania s thradou odmeny &i jej dasti dlhdim neZ 30 dni, je autor opravneny zmlhivu kedykol'vek
vypovedat bez vypovednej doby (s udinnostou ku diu dorudenia vypovede).

7.3. Bezprosiredne po ukondeni trvania tejto zmluvy je nadobudatel povinng odstrdnit vietky rozmnoZeniny
poéitagdového programu z poditafov, na kiorych bol tento pouZivany, vietky d'aldie rozmnoZeniny, ktoré mé k
dispozicii a d'alej je povinny zdrZat’ sa akéhokolvek d'al§icho pouZivania poéitatového programu.

7.4. Pred skondenim trvania tejto zmluvy sa méZu strany dohodmif na vykonani exportu databdzy do potitadového
programu autorom pre d'aliie vyuZitie nadobidatelom, a to vo forméte, na ktorom sa strany dohodmi. Cena za
pracu na exporte bude &init' 70 Eur, bez DPH za hodinu price jedného zamestnanca autora, pokial sa strany
nedohodnti inak. Datt z pridanej hodnoty bude h&tovand podla platngch pravnych predpisov. Na pripadné
spracivanic osobnych ddajov, ku kiorému bude v sivislosti s vykondvanim operéeif podla tohto bodu zmluvy
dochadzat, sa pouZiju prisluéné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych adajov.

VIII. Zavereéné ustanovenia

8.1, Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy mé platnost’ origindlu. KaZda zo zmluvnych strin
dostane po jednom rovnopise.

8.2. Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom, a to najmé antorskym zékonom a obchodnym zdkonnikom.

8.3. Zmluvu je mosné menif len formou pisomnych dodatkov, Vietky prilohy st nedelitelnou stéast’ou tejto zmluvy.
Zmluvnymi pokutami podla tejto zmlavy nie je dotkauté prévo na nahradu $kody v plnej vyske.

8.4. Pripadnd neplatnost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nemd vplyv na platnost’ ostatnych ustanovent. Ukastnici
znuvy sa v takom pripade zaviizuju poskytovat si vzdjomnu sidinnost s ciefom uzatvorit dodatok k zmluve, v
ktorom bude neplatn4 ¢ast zmluvy nahradend novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo diia, kedy
tito potreba venikne,

8.5. Téato zmluva nadobtida platnosti diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost diiom nastedujicim po dni
jeho zverejnenia v stlade s ust. § 47a ob&ianskeho zakonnika; pokial’ viak zdkon v zmysle § 47a ob&ianskeho
zékonnika neustanovuje povinné zverejnenie tejto zmiuvy, nadobida zmluva Ginnosti dilom podpisu oboma
zmluveymi stranami,

8.6. Utastnici zmluvy prehlasuju, #e si zmluvu preéitali, rozumejii jej obsahu, Ze zmluva odpoveda ich slobodnej a
pravej voli. Dalej potvrdzuji, e zmluva nebola podpisana v tiesni alebo za nédpadne nevyhodnych podmienok.

Brné dia V Novych Zadmkoch difa 22.01.2020
Ing. Jiii Halousek, MBA, konatel’ Ing. Peter Mészdros, rinditel
za IRESOFT s.r.0. za ,.VEK NADEJE®, Zariadenic socidlnych sluzieb
autor Nové Zamky
nadobriidatel
Prilohy:

+  priloha & 1: zoznam zariadeni, vo vzt'ahu ku ktorym bude poéitadovy program pouZivany a vyska odmeny autora
«  priloha & 2: $pecifikdcia poéitaového programu a modulov

o priloha &. 3: kontakiné tidaje nadobudatel’a pre elekironické zasielanie dafiovych dokladov

»  prilohe ¢. 4: zmluva o ochrane osobnych ddajov



PRILOHA €. 1

ZOZNAM ZARTADEN], VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYEKA ODMENY AUTORA

WWEK NADEJEY, Zariadenie socidluych sluZieb Nové Zamky, Soltéseved & 2, Nové Zamky, 940 59

Program Limit Odmena hez DPH za 1 kalenddrny mesiac
IS Cyguus - Pobytova starostlivost | Do 200 kliento-sluich 245,26 EUR
Modui Stravovacia previadzla 63,98 BUR

74 jednu kliente-sluzbu sa povahuje evidencis | fyzickej osoby v rAmei 1 socidlnef stuzby poskytovanej nadobldatePom
tejto osobe, kioref agenda je vedend prostrednictvom poditadového pregramu.

Platobné podmicnley:
Odmena bude fi&ovana vidy za §tvirok, resp. jeho Sast' v pripade uzatvorenia zmluvy v pricbehu Stvrerokuy, a fo v2dy do

desiateho difa prvého mesiaca pristu¥ného prvcho mesiaca prislu¥ného Stvrtroku (v prvom obdobi do desiateho difn po
aktivacil modulu). Odmena za indtalaéni podporun bude vyh¥tovaid na prvom dafiovom doklnde, kiory autor po jej
yykonani vystavi, Za dedl uskmtotnenia zdanitelného plnenia sa povaZuje defi vystavenia dabového dokladu. Dafl

z pridanci hodnoty bude Gtovand podTa platnych prévnych predpisov.

PRILOHA .2
EPRCIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUYUCICH MODULOY

I8 Cygnus ~ Pobytova starostlivost’

Politatovy program je wrdeny pre paskytovetelov socidinyeh sluzieb asliZi na komplexnid evidenciu klientovi
a zimesinancov nadobudatela. Program svojou funképosfou pokrjva nasledujlice oblasti: vypodet dhrad za pobyt,
vipotet vratick a evidenciu nepritornnosti klienta, fakultativae sludby, doplatky 7a lieky, finanéné a hmotné depozits,
hromadnil viplatnicu, vyQ&tovanie klientov, tvorby plénov starostlivosts, individudlne pliny a ich hodnatenie, formuldre
sociflnej & ofetrovatefskej dokumenticie, evidencie zrealizovanej socidlnef a zdravoinef starostlivosti, ofetrovatelské
pliny podia taxonbinie NANDA-T, planovae! kalenddr intervencif, evidenciu zaznamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorba rozpisey slufieh zamesmancov, spracovanie dochadzkovyeh vikazov, exporty podkladoy do vybranfel mzdovich
programoy, hodnotende a vzdeldvanic zamestnancov, prehlady, Statistiky.

Poditatovy program je moiné volitelne roz8inif o nasleduflice moduly:

e Modul Stravovacia previdaka, kiory ume#iiuje tvorbu jeddlnych listkov, rozhot stravnikov, tvorby a odpis
vidajok zo skladu, evidenciu skuto¥nej spotreby a stravavecich notiem, evidenciy platieb a objednévek stravy
samestnancoy a codzich stravifkov, Teate modul tiek umoZiuje avidenciu skladov a ich polofiek metddou
priemerngch cien, tvorbu prijemak a vidajok, tlad inventir 3 uzdvierok,

«  Maodul Sklady, ktory vmo#ituje evidenciu sklgdov a ieh poloziek metédou priemernjch cien, tvorbu prifemok &
yydajok, tlad inventir & wedvierok,

«  Mednl Vykazovanie na ZP, ktor§ umeitiuje zaddvanie vykonov odbernosti 993, vytvorenie dokindov a davok
podl'a détového rozhrania UDZE, vytvorenje faktir a sprievodneh listov, opravie a aditivne dévky,

Podftatovy program umediivje napojenie na externd zariadenie dodané autorom, najmi na terminaly a winitermindly na
Karovy kéd, dochdzkové Sitatky 4 stravovac] gystém.

Minimélna konfigurdcia poditada pre riadne fangovanie poditadoveho progran:
s PC soperadnym systémom Windows Vista a noviie v 32-hitovej alebo 64-bitovej verzii, priCom aperadny
systém musi byt podporovany virobeom 4 must by aktualizovany na najnoviin verziu,
s Operadnd pamit 4 GB RAM
¢ Rozlifenie monitoru 1024x768 pixelov
«  Administritorsky pristap pro indtalaciu klientske; aplikécie



Poiadavky pre moZnost’ pristupu k po&itadovému programu z viacerych stanic (PC):
o  Zdiefan4 zlo¥ka na operadnom systéme Windows v rmei poditadovej siete pre umiestnenie zdielanych siborov
a databdze. Databdzu je tiek moZné umiestnit na Microsoft SQL Server, kiorého licenciu, indtaliciu
a konfigurdciu si zaistf sdm nadobidater’, 7
«  Stabiln4 lokdlna potitadové siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlostou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup
RDP (rapr. termindlovy server)
s  Bezdrtovi siet’ Wi-Fi nie je z ddvodu nestability podporovand

PRILOHA C.3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATEDLA PRE FLEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobtidatel' v stilade s &L IV, licen&nej zmluvy sdhlasi s efektronickym zasielanim dafiovich dokladov vystavenych
autorom na zéklade tejto zmbivy, a to na ni%¥ie uvedeny kontakiny e-mail (¢-mail pre zasielanie daflovjch dokladov):

Kontaktna osoba pre fak;uxéeiu: Ing. Di%a Palukova
E-mail pre zasielanie dafiovych dokiadov: faktury@veknadeje-nz.sk
Telefion: +421 356 414 068




