Zmiuva nadoudla Goinnost diia: 2+ MAJ 2020

Dodatok k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: AB970812 1D predajeu: ID320DSPO2 JNMD2

Daturn: 20, 5. 2020
Ident. kéd dodatku: 12721187
SIM karta s pridelenym tel, Sislom: 0915998268

Orange Slovensko, a. s.
so sidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 87 270, DIC: 20 20 31 05 78, {C DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Ckresného stdu Bratislava |, oddiel: 8a, vioZka &islo 1142/B

(cfalej len "Podnik")

a
Udastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnické osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

"VEK NADEJE", Zariadenie socidlnych slugieb Nové Zamky

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / abec, ulica, popisné &fslo, PSC, posta):

Nové Zamky 2, Soltésovej 2, 94059, Nové Zamky 2

Cislo a platnost OP / pasu: ' Statne obdianstvo:

SR

Rodné &lslo / 1CO: _ IC DPH / DIC:

00655341

Zastipeny:

Ing. Mészaros Peter

Rodné &islo: . Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Udastnik") (pod skratkou "p. na pohyt” sa rozumie povalenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajormng] dohody uzatvérajll tento dodatok k cit. zmluve o poaskytovani verejnych siuZieh (dalg] len "Dodatok” alabo "doda-
tok"; cit. zmluva o poskytovani vergjnych sluZieb, ku kore] sa Dodatok Uzatvara, sa dale] oznaZuje ake "Zmluva”), kforym upravuld pod-

mienky vyufvania elektronickych komunikacnych sluZieb a inych pineni poskytovanycn Uastnikovi na zéklade Zmiuvy ("Sluzby™),
pripadne inéd oscbiiné podmisnky vyuZivania SiuZieb, ak sU v Dodatku resp. doKumente, na ktory text Dodatiws odkazuje, vyslovne
dohodnuté. (Podnik a Uéastnik sa spoloéne dale] oznaduit ako "strany”).

&1, 1. Predmet dodatku

1.1 Strany sa dohodl, Ze Udasinik ziskava uzavretim fohto Dodatku v stivislosti so SIM kartou, ktore] talefonne Sislo je uvedend
v zahlavi tohto Dodatku pravo ha 1 GB datovyah prenosoy v siell Podniku Slovenske] rapubliky (dalg] len “zvwhodnenie”) za
kazdé ziétovacie obdoima potas kiorého ma Utastnik na SIM karte akiivovany niektory z tcéastnickych programey Go 10 €, Go
20 & Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, [SIC paudal (dale] aj ako "itastnicke programy Go", v pripade, Ze bude do aktudline] ponuky
zarad@nf/ dalEf Uastn iz:ky program v ndzve kiorého je slovo Go alebo I1SIC, povaZuje sa tieZ za jeden z Ulasthickych programov
Go) alebo Gdastnlckych programov Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Blznls 40 €, Go Biznis
45 €, Go Biznls 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Goe Biznls 150 € (dale] gj ako "G&astnicke programy 8iznis"). Podmiankou

+ poskytovania zvwhodnenia Je siutoénost, Ze niektory z Géastnickych programov Uvedenych v predchadzajics] vete e aktivovany
na Sivl karte, kicrej telefonne &islo je uvedend v zdhlavl tohto Dedatku, {dale] tleZ "SIM karta™). Pravo na zvyhodnenie ma Ufast-
nik len v stvislosti s poskytovanim SluZish prostrednictvom SIM karty, a fo od prvého diia ztétovacisho obdobia nasledujiceho
po z0Siovacom abdobf,'poéas ktorého bol uzavrsty tento Dedatok, az do uplynutia doby viazanesti, ako j& tato stanovend v ¢, 2
Dodatku (Podnik je opravneny — nie viak povinny - poskytovat Ziavu a] po nim uréent dobu pe uplynuti doby viazanosti teda po
zéniku Dcdatku) Rychlost' datovych prenosov v ramal zvyhodnenia sa odvija od rychlosti ddiovych prenosov Udastrickeno pro-
gramu, ktery ma Ugastnik na SIM karta aktivovany.

1.2 Strany sa dohodii na nasledovnych podmisnkach poskytovania benefitu Dardekova Prima karta s benefitom Neobmedzené vola-
nia s blizkym:
a) Sirany sa dohadli, 28 v pripads, ak ma Udastnik v okamihy, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aklivevany na SIM karte
niektory z Uastnickych programaov, ktoré je moéné aktivovat a vyuZival za podmienck tohito Dodatku alebo o Jeho aktivaciu
Uiasinik najneskdr v defl nadobudnutia platnostl Dodatiku pofiada a tento urabtnfcky program mu hude na zaklade tejto
Hadosti skutotne na 8IM karte aktivovany, fe sutashe s uzatvorenim Dodatku oprdvneny zvollt st jedno nové aZ Styri SN
{SIM karty) v ramci predplatens] sluzby Stkovna Prima (dele] af ake "Prima SiM karta"), v stvislosti s Idtarymit mu bude posky-
tovang nizsie definované zvyhodnaenie (dale] a] ako "Benefit").
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b) Baneft spodiva () v modnosti uskutodfiovania neobmedzenych volani zo SIM karty UEastnika na ktortkolvek Prima StM
kartu zvolend podla plsm. a) tohto bodu Dodatky a taktis? uskutoEfiovanta neobmedzenych volani z kiorefkalvek Prima S1V
karly, zvolang| podla plem, a) tohto bodu Dodatics na SIM kartu Uastnika podas rozhodnej doby a (i} v poskytnuti osobit-
ného predplatendho kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kaZde] zvolene] Prima SIM karte, s platnostou 3 masiace od akiivécle
Prima SIM karty. Za rozhodnt dobu sa povaiuie obdobis trvania viazanosti Dodatky, ak mé podas fehto rozhodnsho obdobia
Uastnik sUéashe aktivovany taky d8astnicky program, kioty spla podmienky vaniku naroku na Benefit, Konkrétne telefonne
&lslo resp, telefénne Ssla Prima, v sQvislosti s kiorymi sa poskytuje Benefit, budd uvedené v Dodatku, v koldnke v Elanky 3
bod 3.15, pznadens| ako "Refereniné Gislo ~ Darfiekovéa Prima karta s benefltorm Neobmedzené volania s blizkym". Na Bene-
fit vznika Uiastnikovi ndrok iba v pripade, ak je v prisiune| kolonke Dodatku uvedené konkrétne telefénne Eislo / telefonne
gisla Prima. Poat volani, resp. di#ka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima S1M kartu (a vice versa) podla fohto
&lanku nie je obmedzené, aviak v pripads, Ze rozsah vyuZivania skiZoy Ugastnikom Je taky, Ze chrozuje elekironick( komuni-
kagny siet Podniku, alebo v jeho désladku mézy poklesndt kvalitativne alebo kvantitativne parametre peskylovania siuZisb
ostatnym G&astnikom, moZe byt tekyto rozseh uflvania povaZovany za znauZivanie sluZby a Podnk je opravneny vykonat
opatrenia na dodasné chmedzenie aleho prerudenie poskytovania slufieb Ugastnikavl, .

¢) Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Fadost Ugastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych {maximaine vaak
tyroch) Prima SIM kariet najneskér v okamihu uzatvorenia Dodati; akakolvek neskordia aldivacia Prima Sl karty / Prima
$IM karlet alebo aj len Zadost o je] akiivadu nespdsobi vanik naroku USastnika na Benefit,

d) Zimluvné strany sa dohodll, Ze prava a povinnosti vyplyvajlcs z tohto Dodatku nie e moZné plsomne praviest na iného Glast-
nika, ak Podnik neurtf inak. Ak dajde k prevodu zavazky, vyplyvajiceho z Dodatku a / alebo z Prima SIM karty, automaticky
dochadza k zéniky Benefitu,

8) Ostatné pedmienky vyuZivania elektropickyeh kemunikadngch slufieb Prima SIM karty resp. Prima SIi kariet sa spravujd pri-
siunymi dojednaniami platne] verzie Sikovna Prima cennika. Po skongenl platnosti Dodatku uplynutim doby jeho viazanost
Podnik ukondf poskytovanie Benefits, ak sa zmluvné strany nedohoednd inak alebo ak Podnik neurti inalk,

1.3 Strany sa dohodli, fe (gastnlk ziskava Uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorgj telefénne Cislo je uvedens
v zahlavi tohto Dodatku potias doby (dale] v tomio bode fie2 ako *Doba poskytovania™) frvajice] od prvého difa zidtovacieho
ohdopia nasledujiceho po ziétovacom obdobl, podas ktorého bol uzavrely tento Dodatok, aZ do uplynutia doby viazanost, ako je
tato stanovena v &l. 2 Dodatku, pravo na jedno z nasledujdeich hlasovych zvyhednant (50, 100 alebo 200 mindt volnych valanf za
nizdie uvadenych podmienok — dalel aj ake “Hlasovy benefit") alebo datovych zvyhadneni (1, 2 alebo & GB dat za niZdie uve-
denych podmisnck — dale] a] ako "Datovy benefit') (oridom plati, Ze na jadne] 8IM karte nemdZe byt v jednom ckamihu vyuZivany
Hiasovy & Datovy benefit siifasne)

A Hlasové benefity:

&) 50 minGt volani do viatkych sleti v SR, na medzindrodné volania zo SR do Eurépsksj Unie - pavné siete, do Eurtpskej
tine - mobilné slete, a do Zény 1 (podia definfcie v Cenniku sluieb), ako a] na odchédzajtice roamingové volania 2o
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak Ugasnik bude mat' v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
Udaetnicky program Go Data 15 € alebo o akfivaciu uvedengho programu pofiada najneskér zarovedl s podpisorn
Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade tefto Ziadosti skutolne Podnikom akiivavany;

b) 160 minut volani do vBetkych sietf v SR, na madzindrodné volania zo SR do Eurépske] thie — pevné siete, do Eurdpskej
{inie ~ mokiiné siete, a do Zény 1 {podla definidie v Cenniku sluZieh), ako a] na odchadzajtce roamingove volania zo
Zény 1 do Zény 1, v pripade, ak Ufasingk bude mat v okamihu nadobudnutia plainosti Dedatku aklivovany na SIM karte
Géastnicky program Geo Data 20 € alebo o akfivdciu uvedengho programu pofiada najneskér zaroveli s podpisom
Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutotne Podnikom akiivovany,

¢) 200 minGt volani do vietkych sletl v SR, na medzindrodné volania zo SR do Eurépske] Unie — pevnd siete, do Eurdpske
dnie ~ mohilng siete, a do Zény 1 (podia definicie v Cenniky sluzieb), ako aj na odchadzajice roarmingové volania zo
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nadobudnutia plathosti Dodatku aktivovany na SiM karle
Gdastnicky program Go Data 3¢ € alebo o akiivaciu uvedensho programu poZlada najneskor zarovef s podplsom
Dodatiku a pozadovany program mu bude na zéklade tejto Ziadosti skutotne Podnikem aktivovany;

B: Datové banefity:

a) 1 GB dat, vwufitelnych na datoveé prenosy v ramdi spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramdi spristup-
nenych pavhych a mobiinych sieti Statov Zény 1 détového roamingu, v pripads, ak UZasinik bude maf v ckamihu natic-
budnutia plathosti Dodatku aktivavany na SIM karte ugasinicky program Go Data 18 € alebo o aktivaciu uvedengho pre-
gramu podiada najneskér zéroved s podplsom Dodatku a poZadevany program mu bude na zéklade tejlo Zadost
skutogne Podnikom aktivovany;

) bY 2 GB dat, vyulitelnych na datové prenosy v rémdl spristupnenych mobilnych a pevnych sietl v SR a v rame spristup-
nanych pevaych a mobiingch sietl #tatov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ek Utastnik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte UGastnicky program Go Data 20 € alebo o akfivaclu uvadengho pro-
gramu pofiada naineskér zarovel s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklade tejto Fadosti
skutodne Podnikom aktivovany:

c) 5 GB dat, wuHtelnych na détové prenosy v ramd spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v rémai spristup-
nenych pavaych a mabilnyeh siet! Statov Zany 1 datového roamingu, v pripade, ak Ugastnik bude mat v okamihu nado-
hudnutia platnostl Dodatku aklivovany na SIM karte iéastnicky program Go Data 30 € alebo o aklivaciy uvedeného pro-
gramu poflada najneskér zarovel s podpisom Dodaiku a pefadovany program mu bude na zéklade tejto Hados!
skutodne Podnikom aktivovany.

Strany sa dohodll, 2 rychiost datovych prenosov v ramai objermu Datového bensfitu sa odvéddza od rychlost datovych prenosov
prislusnsho dZastickeho programu, ktory ma iastnik na SIM karte aktivovany. TaktieZ platl, Ze nie je moZna zmena Hlasoveho
benefitu na Datovy benelit a nacpak.
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2.1

&1, 2, Prava a povinnost! Podniku a Uéastnika

Udasinik s& zavizije, #8 nepretrZlte po debu 15 mesiacov od nadabudnuiia platnosti tohto Dodatku (d'ale] a) ako "doba viaza-

nost")

a) zotrva v zmiuvnom vztahy s Podnikom podla Zmiuvy v zneni Dodatku ako Oastinlk SluZieb poskytovanyeh mu Podnikom
prostrednictvom SIM karty, po celd tite dobu bude bez prerudenia tisto SluZby vyuZivat, a to v sdlade s jsho zdvézkami
a zéroveli nedorudi Podniku vwpoved, odstipenle od zmiuvy alebo iny Okon, ktorého Géslom je ukondenie Zmiuvy & / alebe
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porudsnie tejto povinnostl sa nepovauje odsiipenie od zmiuvy z dovodov
stanovenych zakonom &, 351/2011 Z. z. v platnom znenl alsbho z dévodav stanovenych pre odstipenie od zmluvy Inym plat-
nym pravnym predpisom,

b} nepoilada ovypojenle z prevadzky, glebo o dofasn deaktiviciu SIM karty (pokial’ mu takato povinnost nevyplyva Zo Zmluvy,
pticom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odidadu pokracovat v uZivani SluZieb prostrednictvom ingj SIM karty,
ktord nahradi vypolend resp. deaktivevany SIM kartu);

¢) sa nedopusti takého konania alebo nedé svojim konanim #aden faky podnet a ani naumaZni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo edstipit' od Zmiuvy alsho préavo vypovedal Zmluvu z dévedov nesplnenia z:ﬂebo porufenla
povinnosti zo strany Uastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomte Dodatku a / aleho v Zmiuve, alebo na zaklade kiorého by bol
Fodnlk opravneny mu v dobe viszanosti dodashe obmedzit alabo prerudit poskytovanie SluZieb;

d} bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Odasinickych pragrarmov:

1. vpripade, &k nabude mat na SIM karte akiivovany nigklory z G8astnickych programov Go 5 €, Go 10€, Go 20 €, Go 30 €,
Go 40 €, Go 65 €, 1SIC paudal, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalg] aj ako "dastnicke programy Go",
v pripade, Ze bude do aktudine] ponuky zaradeny daléf dtastnicky program v ndzve klorého je slovo Go, povaZuje sa tis?
zel jeden z Udastnickych programoy Go), alebo dasinickych programov Go Bizris 5 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go
Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznls 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznls 100 € a Go Biznis
150 € (dalej a) ako "Udastnicke programy Biznis"), zavizuje sa OCastnik, Ze bude mat poas doby viazanosti, ako je tito
ghanovena v bode 2.1 tohto Sléanku, aklivovany na SIM karte taky Gdastnicky program (resp. taky varlant Géastnickeho pro-
gramu), u kforého je vyka mesadného poplatku (s DPH) stanovend prinajmengom na sumu

| 22,50 EUR i”

{pri plnenf tohto zavazku sa berie do Uvahy vyEka mesadného poplatku po uplatnent zliav, ktoré mu na zaklads akelkolvek
pravng] skutodnosti posikyitne Podnik} alebo

2. v pripads, ak bude mat na SIM karte aktivovany niskiory z UZastnickych programov Go alsbo Uastnickych programov
Biznis, zavazule sa Gtastnik, Ze buds mat pocas doby viazanosti, eko je tato stanovena v bode 2.1 tohto &lanku, akiivo-
vand ha SIM karte tak( kombinaciu vysky mesalného poplatku za aktivovany Udastnicky program, a dopinkové sluZby
‘Prenos mindt, Nekonatné volania na zvyhodnené &islo, 100 mindt do vBetkych sisti v SR a EU, Nekonetnéd volania
v Orangsl, Nekoredny ballk SMS / MMS, mesadného poplatku za doplnkové sluZby TV v mobile s Archfvom, Halé Svet,
Nakonetné medzingrodné hovory Eurdpa, Nekonegné meadzinarodné hovory Svet, V Eurdpe ako doma PLUS, M Svelt,
Nahradny telefdn, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivia starostlivost, Ballk starostlivosti zaklad, Ballk starostli-
vosti plus, stuZby Zdielam svoje déta, Ballk extra volanf a dat, Balik 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v moblls, 2 GB
v mobile, Biznis Internet v moblle 200 MB, Blznls Internet v mobile 1 GB, Biznis Internet v moblle 2 GB, Max Roaming,
Ahoj Déita 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Europa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet [ata 500 MB, Prichadzajdce
hovory Svet 100, Prichadzajlice havary Swet 250, Prichadzajuce hcvow Svat 500, Od(‘hddzajuce hevory £0 100, Odché-
dzajlce hovory EU 250, Eurdpa Data 1000 MB, Nekonetné volania na Gislo v SR, u ktore] vwiia sUétu mesacnych poplat-
kov (vratane DPH) za tleto Utastnfcke programy, siuzby, bailky, doplnkové sluZby (vratane DPH) je rovnd alebo vyisia
ako

[22,50 EUR

{prf pinenl tohto zévézku sa barig do Uvahy vyika mesacnych poplatkov po uplatnent zliav, ktoré mu na zéklade akejkol-
vek pravng] skutofnosti poskyine Podnik). Podnik je opravneny zaradit medzl doplnkové sluZby, baliky uvedene v prve]
vete fohto bodu ktoryeh vyika mesadného poplatics sa zardtava do s0Ztu mesadnych poplatkov tvedansho v tomto bode,
aj iné doplnkové sluZby a ballky.

8) bude vlas a riadne uhradzal cenu za Sluzby a iné svole pefiaZné zévazky vodi Podniku a sUtashe bude véas a riadne uhra-
dzaf Podniku iné p!atby, ktore ie povinny platit Podallky, a to g v pripade, ak sa nelednd o petiaZngd zavazky vod Podniky,
aviak Uastik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostredniotvam Podniku frete] osobe.

V pripads telefonnych gisel, ktoré boll v ramel prenositetnosti Sisla prenesens K Podniku od iného podniku (dale] len "prenesené
clsla") 8a do doby viazanosti nezapotitava doba od hadobudnutia platnost! Dodatku a2 do prvej aktivacie SIM karly s prene-
senym Eislom, &iZe doba, po ktort SIM karta nebude v dosledku este nadokondeného prenosu &isla aklivna; doba viazanosti tak
zatne plynit’ a2 diom prvej akiivacie SIM karty po ukonenf prenosu &fsla, V tychto pripadoch je viak Uéasmlk povinny pinit' &t
pavinnost uvedend v plsm. a) a c) tohto bodu po celd dobu pred zadatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnesi Dodatky a2z
do zadatia plynutie doby viazanost), ake a] po celll dobu viszanosti, V pripade, ak UBastnik uzatvoril tento Dodatok v ramef
raZimu predaja na dialky, sa do doby viazanosti nezapotitava prvych 14 dni nasladujicich po nadobudnuti platnosti Dodatky;
doba viazanosti tak zatne plyntt aZ po uplynutl 14 dnf nasledujlcich po nadobudnull platnosti Dodatku. V pripade, ak Uastnik
uzatvoril tento Dodatok v ramal reZimu predaja na diafku, neoddelitelnou stidastou Dodatku s aj podmienky predaja na dlalku
a UBastnik podplsom Dodatiku vyjadruje s nimi shlas.

2)

22 Uastnik sl e vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytovansé Ucastnikovi na zaklads tohte Dodatku je mu poskytované Een z toho
dévody, Ze sz Usastnik zaviezal uZivat sluZby poskytovanéd mu prostrednicivom SIM lkarty v zmysle ustanovert tohto Dodatku po
dobu dohadnuid v tomto Dodatku, pridom nedodrfanie tohto zavazku (konkrétne zévizkov uvedenych v Elénku 2 v bode 2.1)
IREINAININ e
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2.3

24

vzhladom na visku zlavy zo Standardna] {cennfkove]) ceny SluZieb, by spdsobilo, 28 Podniku vznikla Bkoda. V nadvéiznosti na
ustanovenia predchadzaidice] vety sa Strany dohodli, Ze Ugasinlk fe povinny Podniku uhradit niZsie v tomto bode uvedend
zmiuvnd pokuaiu v pripade porusenia nizie v tomto bode uvedenych povinnosti nasiedovne:

a) ak Utastnik potias doby viazanosti uvedens] v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost vias a riadne unradit cenu
za Sluzhy alebo povinnost uhradit vias & fiadne iny svgj pefiazny zavizok voli Podniku alebo povinnost uhradit’ vias
a riadne Podniku init platbu, ktord je povinny piatit Pedniku (a to a] v pripade, ak sa ngjedna o pefiaZny zévézok voll Podniiu,
aviak Utastnik Je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednfstvom Pednlku),

alebo

b} ak Ugastnik posias doby viazanostl uvedenej v Sanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porust svoju povinnost zotrval' v zmluvhorn
vztahu s Podnikom podla Zmiluvy v znen] tohto Dodatku a po celd doou Viazanost! uZivat bez prerudenia SluZby prostrednic-
tvarm SIM kerty alebo USastnik porudi svoju povinnost nedorudit’ Podniku vpoved, odsitipenle od zmluvy alabo iny ukon,
Ktorého Ubalom Je ukondenie platnosti Zmiuvy a / alsbo Dodatiu pred uplynutim deby viazanosti (za porugenie tajto povinnosti
sa v stlade s ustanoveniami 2lanku 2 badu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovezuje odstUpenie od zmluvy z divedov stanove-
nych zékonom & 351/2011 2. z. v platnom znenl alebo z dévodov pre edstipsnie od zmiuvy stanovenych inym platnym préav-
nym pradpisom),

ia Uéastnik povinny uhradit' Podniku zmiuvni pokutu vo vike

170,00 EUR '

Pravo ne zmiuvnd pokutu podia tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruanim povinnosil Uastnika, a to v okamihy poruy-
enla povinnost! Uastnikom, prigem toto pravo nie j& podmienené vykonan(m Ziadneho Ukonu zo strany Podniku {hapr. odstipe-
nim od Zmluvy alebo prerudenim & obmedzenim poskytovania SluZieb), Zmluvnd pokuta je splatnd v lehate uvedens] vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dia dorudenia vizvy Podniku Utastnikovl.

V pripads porusenia niektore] z povinnosti Ugastnika vyplyvajiicich z ustanovent uvedenych v bode 2.1 fohto dlanku, kiaré sl
vymenované v nasledujlice] vate tohto bodu, podas doby viazanost je Uastnik povinny uhradit Podniku zmiuvnil pokutu vo
vyike rovnajice] sa vyBke zmluvne] pokuty dohodnutel v bode 2.2 tohto Banku. Povinnostami, s porudenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku ve#l Uastnikovi na uhradenie zmiuvne] pokuty podla pradchédzajice] vaty, st

a} Povinnost Uasinika podas doby viazanosti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, slebo o dodasnil deaklivédiu SIM karty
(poklal mu takéto povinnost nevyplyva zo Zmiuvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytotného odidadu pokratovat
v uzivani SluZieb prostradnictvom inej SIM karty, kiora nahradi vypojend resp. deaktivovanul SIM kariu);

b} Povinnost Utastnila mat pofas doby viazanosti na SIM karte (ktore] telefonne &islo je uvedend v zéhlavi tohto Dodatku) akt-
vovary taky USastnicky program (resp. taky variant Udastnickeho programu) alebo tald kombindch v bode 2.1 pismane d)
odseku 2 uvedenych slugish (rasp. inych produktov), e neddjde k porudeniu zaviizky Utastnika uvadeného v bode 2.1 pism.
¢} tohto &ldnku;

¢) Povinnost Ulasinika nedopustit sa pofias doby viazanosti takého konania, na zakiade ktorého by Podniku v sllade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vznikie prave odstiplt od Zmluvy alebo prévo vypovedat
Zmiuwvyu z dévodov naesplnenia aleho poruSenia povinnosti zo strany Udastnika, ku kierej (povinnost) sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmiuve;

d} Povinnost Uastnika nedopustit sa pofas doby viazanost! takého konania, na zéklade ktoreho by Podnik bol opravneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravhych predpisov a / alebo Zmluvy Udastnikovl polas doby viazanosti dodasne obms-
dzif alebo prerudit’ poskytovanie StuZieb;

¢} Povinnost! L'Jéast,nika neumonit podas doby viazanosti trete] osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripads, £e by tak
konal samotny Udastnlk, Podniku vznikle pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat' Zmiuvu 2 dévodov nesplhenia
alebo porugenia pavinnosti zo strany Uasinika, ku ktorym sa zaviazal v tomio Dodatku a / alebo v Zmiuve;

) Povinnest Udasinfka neumoinit’ pofas doby viazanost trete] osobe také konanie, ma zékiade ktorého by bol Podnik
v pripads, 2& by tak konal samotny Utastnik, opravneny v dobe viszanosti doSasne cbmedzit alebo prerusit poskytovanie
SluZleb.

Diastnlk Je zaroved povinny uhradit Podniku néhradu Skody, ktore] vyska presahuje vyéla dohodnutej zmluvne] pokuty. Zmluvna

pokuta je splatnd v lehote uvedenel vo vwave na jef zaplatenis, inak v lahote 14 dni odo diia dorugenia vyzvy Podniku Ucast-

nikovi.

)’

Strany sa dohodl, Ze Udastnik je oprévneny za podmienok uvedenych v fomto bode akiivoval st potas doby viazanosti sluZbu
Prestavka, kiord spoiva v tom, Ze Utasinik potas doby, poas ktorej |s shizba Prestévka na SIM karte akdivavand, (dale} v tomto
bodé tie? "Doba paskytovania”™) nie je povinny pinit sveju povinnost mat' na SIM karte aktivovany taky Uéastnicky program {resp.
taky varlant G8astnickeho programu) alebo taki kombinaciu v bode 2.1 pismene d} odseku 2 uvedenych sluZieb (resp. inych pro-
duktov), Ze neddjde k porudeniu zavazkov Udastnika uvadenych v bode 2.1 pismene d) tohto ¢lénku, prizem sa siéasne o Lobu
poskytovania pradf"e":} doba viazanost dohodnutd v ustanoveniach fotdo Dodatku. Aktivaciou slugby Prestavka nle sl dotknuts
ostatné povinnostl Uastnika podia tobto Dodatku ani podfa inyeh ustanoveni Zmiuvy alebo inych zmidv stanovujdcich prava
a povinnosti medzl Udastnikom a Podnikom. Doba poskytovania méZe byt maximaine Sest celych zugtovacich oixdobi a Utastnik
s ju méZe aktivovat len na celé z0Stovacie obdobie resp. viac celych ziltovacich obdobl, StuZbu Prestavke mbZe Ucastnik
vyuZivat aj viac krat potas doby viezanosti, aviak siset Dob poskytovania nasmie prekrodit Sest’ celych zUétovacich obdobi.
Pofas Doby poskytovania méZe byt na SIM karte aktivovany akykolvek akiuding ponikany Uéastnicky program, Ktoréha pod-
mienky ufivania si v pripade SiM karty spliené. SluZbu Prestivka je moiné akiivovat len v pripade, e na SIM karte bude aldi-
vovany nlakiory z Ugastnickych programov Go alebo USasinickych programov Biznis {d'ale] v tomio bode tieZ ako "Vybrané prog-
ramy”). Slkuzbu Prastavka mo#no na SIM karte aktivovat len za pedmienky, Ze uZ uplynuli viac ako tri celé zi€tovacie obdohiz od
uzavretia Dodatiku @ na SIMV karte je minimélne trl celé z0itovacie obdohia bez preruSenia aktivovany niekiory z Vybranych prog-
ramov (Podnik je opréavneny — nle véak povinny — akiivovat sluzbu Prastavka a) v pripade, Ze nig je nisktora z podmignok Uve-
denych v tejto vete spinena). V pripade, Ze bude ku dfiu deaktivadie sluzby Prastavia na SIM karle akilvovany udastnicky prog-
ram resp, kombinacia slugish, ktoré st v rozpore s ustanovenim pismena d} bodu 2.1 tohto &lanku, Podnik je oprévneny aktivovat
na SIM kartu ten gastnicky program resp. t kombindciu sluieb, ktora bola na SIM karte akiivovana v posladnom okamihu prad
aktivaciou slusby Prestavka, Aktivacia a] deakiivacia sluzby Prastavka prebehne k prvému dilu zétovacieho obdobia nasledujii-
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cehc po dorudeni Fadost o aktivadiu resp. deaktivaciu sluby Prestiavia. V orivade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohednd na
presngj dl#ke Doby poskvtovania, sluFoa Prestavka sa deaktivuje ku diiu, v kiory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje
sluZhbu Prestavka tle? kad uplynie Sests celd z(ftovacia cbdobie vyuZivania tejte sluZby potas doby viazanosti,

¢1. 3. Spolodné a zavere®né ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu urdit, a to na dobu viazanosti uvedend v bode 2.1. V pripade prenesenych &isel, ako aj
v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v rdmci reZimu predaja na dialku, sa Deodatok uzatvara na dobu uréitd odo diva nado-
oudnutia platnostl Dedatku a% do uplynutia viazanosti definovanaj osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
blda platnost' a Ginnost dfiom jeho podpisu Stranami; v pripads prenesenych Gisal je aZ do momentu akiivacie SIM karty odlo-
Fend Ginnost tych ustanoveni Dodatky, ktoryeh vykonanie nie je moZné bez toho, aby bola akiivovans SIM karta, a to v zmysle
Padmienok prenositelnosti telefénneho &lsia — Prijimajicl podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak potas doby platnosti tohto
dodatku d6ide na zakiade ¥adosfi Udastnika alebo z dévedov jeho zavinenia k dodasnsj dealdivaci SIM karly a v désledku tohe
k obmsdzeniu alsbo k preruseniu poskytovania Slufieb podla Zmitvy, doba, pe ktord nebude z tychto dvadov pouZival tieto
SluFhy sa myu nezapotita do doby viazancsti a o tito dobu sa prediZule doba viszanostl. Této skutoZnost nezbavuje Ulasinika
|eho povinnost zaplatit' Podniku za Wite dobu cenu SluHek, pokial mu tate povinnost v zmysle Zmiuvy vanikne,

Strany sa dohodl, Ze predmetorn tohto dodatky nie je kipa anl predaj mebilného telefonneho pristroja so zfavou v ramel akciove
ponuky a %e poskytnhutie benefitu a / alebo Zvvhodnenia nle Je moiné v pripads, ak by UZastnik ziskal z'avu na zakdpenie akei-
ového mobilného telefonnsho pristroja (d'ale| len "MT"), kiord by bola viazand na SIM kartu. V pripade, ak sa petas platnost tohto
dodatku Usastik rozhodne Kipi akclovy MT v rémd niektore] z ponukovych akeli Podaiku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zéklade kiorého kipi takyto MT so zlavou, kicra sa bude viazat' na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatiu
bez toho, aby Udastnikovi vznilda povinnost zaplatit Podnlku zmiuvnd pokufu. To neplati v pripade, ak Utastnik uzatvori
k Zmluve, kU kiore] sa uzalvdra tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je shuZba pod ndzvom Zvyhodnané SMS
v roamingy, Twin alebo Nahradny telafon,

Strany sa doheddll, 2o Usastik Je povinny zaplatit Podniku na zékiade nim vystavens] faktiry aktivadny / administrativny poplatok
ve viSke (vratane DPH)

1,00 EUR

"

(&astnik potvrdzuje, e diiom podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doferajBiehe Giastnickeho programu v Zmluve
na Gdasthicky program

l (3o Biznis 20 aur
{pokial je uvedeny symbol +++++ znamand to, e sa U8astnicky program nameni).

Strany sa dohodll, Ze v pripade prevodu SIM Karty na Intl osobu (za prevod sa povaZule &) pripad, ked zanikne Zmiuva aj Doda-
tok a tieto budt nahradensd Inyml zmisvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym d¢astaikom SluZieb, pritom prava a zavézky
Ugastnika vefahujlice sa na SIM kartu prevezme novy Glastnlk, kiorému bude tleZ pridelend SiM karta) préve Udasinika na
jednotlivé zvyhodnenia podls tohto dodatku neprechadza na nového Uastnika a prevodom zanikd., Podnik vEak mdZe jedno-
strapne rozhodnd!' o tom, Ze pravo k niektorému zo zvvhodneni novému Ulasinikovi poskytne, pritom v takemto pripade sa
poskytavanie pradmatného zvyhodnenia spravuje prisiudnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy Gdasinik
nedohadnu inal. V pripade, Ze sa v silade s predshddzajicou vetou pravedie niskiord zvyhadnenis na nového (lasinika, preve-
die sa len jeho navylerpand Sast.

|

Strany sa dohodli, 28 v pripade, 2o z akychkolvek dévodov déjde k zmene ztdtovacieho obdobia pridelenéhe Udastnikovi (napr.
zmana prvého a postednéhe dia z0Btovadieho cbdobia) aleho k zmene osoby opravnens] na ufivanie nleldorého zo zvyhodnani
uvedenych v tomto dodatku, [e Podnlk eprvneny skrtit dobu poskytovania zvyhodnenia alebe zmenit di#iu inyeh lehdt
stivisiacich & poskyinutim zvyhodnenia v prospech alabo v neprospech Uastnika resp. ozoby, na kiord prejde préve na uZivanie
zvyhodnenia, aviak maximaine v rozsahu 31 dni u kaZdého zo zvyhodnent,

Tento dedatok sa stava neoddelitelnou stdastou Zmluvy.

Pravne vztahy medz Podnlkom a Ugastniiom, kiord vzniknd na zaklade fohto dodatku a ktord v flom nle s vslovne upravené,
sa buel radit prisluinymi ustanaveniami Zmluvy vratane ustanoveni Vieobecnych podmienok poskytovania verginych elekire-
nickych komunikanych sluZieb prostrednictvorn verejnej mobilnsj slets spoloénosti Orange Slovensko, 4. s.

Strany sa dohodl, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskyiovanie SluZieb podia Zrmluvy a tohio Dodatku, pripadne ak Podnik
odstlpi od Zmluvy a tohic Dodatku z dévodov na strane Udastnika a hasledne Podnik na Ziadost USastnika zrudl Gdinky odstipe-
nla od Zmiuvy a tohto Dodatku pripadne zaéne znova poskytovet pozastaveng Sluzby, platia ustancvenia Zmluvy a tohto
Dodatku v pinom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluieb pripadne k odstapeniu od Zmluvy a fohto Dodatku
nebolo dodlo,

Zmluvné strany sa dohodl, Fe vietky spory 2 tejfto zmluvy, alsbo s fou suvisiace, rozhodne v rozhodgovskom konani pan Mar.
Andrej Gundel, advokéat zapisany v zoznams advokitov vedenom Slovenskou advokatskou komorou ped & reg. 7042,
a v pripads, #8 sa tento z akshokofvek zakonného divodu rozhedcom nestane, tak pan JUDr, Be, Martin Kulhdnek, Ph.D,
advokdt zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou kemorou pod &, reg, 7045, a v pripade, Ze sa tento
7 akéholkolvek zékonného ddvady rozhodoom nestang, tak pan JUDr. Marcel Madal, advokat zaplsany v zozname advokatov
vedanom Slovanskou advokatsikou komerou pod &, reg. 6536, Zmiuvné strany sa tle dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidia rozhodeu, ktorym je sidlo jzho advokéteke] kanceldrie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodeovské konanie fe splatnd podanim Zaloby a &ni 5 % z hodnoly predmetu sporu, minimaine viak 18,50 € (plus prisluina
DPH). Rozhodcoveks konanis méZe by? wiudne plsomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak maze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit, Zmluvng strany vyslovne Zadaju o derudovanie na potovt alebo a-mallové
adresy uvedens v tejlo zmhave. Zmiuvné strany sa zéroved dohod!i na tom, 2a rozhodea mdZe pe zadatl rozhodcovekého korania
naradit predbené opatrenie v silade s ust. § 22 » zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcavskom konani,

1 Sdhlasim s dohodou ¥ Nesthlasim & dohodou

(T T
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Bez onladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatiu platl, #8 v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje refim povinného zvere]fio-
vania zmidv pod'a § 5a zakena & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmens a doplnent nigktorych zékonov
v znenl neskordich predpisov, tento Dodatok nadobudne Gdinnost diom nasledujlcim po dni jeho zverejnenia v sllade
g ustanoveniami § 47 a Obglanskeho zékonnika, ak sa zmluvng strany nedohodli na odloZeni usinhostl niektorych Jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotinuté odkladacie alebo rozvizovacie padimienky, ak si dohodnuté v tomte Dodatial.

Strany sa dohodll, na
a) aktivacl sluZby
T ' &
! Frenos hespotrebovanych dat J
b) deaktivaci sluzby .
i"++4-+~|~" . : J?)

c) volbe zvyhodnensho Hsla (resp. vlacerych zvhodnenych &lsel), ak sa Strany dohodfi na akivaci (bonusovej} sluZby
Nekonetiné volania na vybrans tel. tlslo v sieti Orange
K

| Foferjoe e

Ak sa Strany dohodll na aktivadii sluZby Poistenia fakidr, Utastnik vyhlasuje, e sa oboznamil s prislugnymi poistryml podmien-
kami polstitalov Metiife Europe Limited, pobiotka poistovne z iného Clenskeho &taty, 150 47 257 105 a Metlife Zurope Insurance
Limited, pobotka polstovne z iného Elenského 3tatu, IC0O: 47 257 091, ktoré s0 dostupné na internetove] stanke Podniku na
www.orange.sidpaistenie a sdhiasi s nimi. Zarovefi Uastnik prahlasuje nasledovné:

Tymto prehlasuiem, e mam viac ako 18 rokov a mene] ako 65 rokov, nemarm zdravoiné problémy (predovietkym netrpim Zad-
nou chronlckou cherabou slebo akoukolvak nou choroboy, Kiord mége viest k smrti alebo Gplne| trvale] invalidile) a neplanujsm
lekérsky zakrok alebo operaciu, kiora by mala za nésledok praceneschapnost dihaiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a nepobe-
ram starobry déchodok, pradasny starsbny déchedok, wsluhavy ddchodoi alebo vysiuhovy prispevok, ak sa taky ddchodok
alsbo prispavok podra prislusnych pravnych predpiscy poskytule, alebo v pripade, Ze wsluhowy dbchodok alebo vsluhovy pris-
pavok poberam, som stidasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-och mesiacov som nebal préceneschopny po dobu dibsiu
ako 30 po sebs nasledujlicich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujlcich dnl, Zaroved, ak som
fyzické osoba nepodnikatel, prehlasujern Ze som Zamestnany © jedného zamestnavatela na dobu neurtiti s najmena} 30 hod-
novym pracovnym tyZdiiom potas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrZits aspcA 24 masiacov, nis som teda riszamestnany, nie sem vo vypavedne] dobe a nie som sl anf
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vpoved. V pripade, Ze nespiiam podmienku poistenia zamest-
nanost na dobu neurditd s najmens] 30 hodinovym pracovngm tyzdiiom pofas poslednych 12 po sebe nasledujicich masiacov,
alebo u dvoch zameshavatelov za tych Istych podmienok nepretriite aspofi 24 meslacov, Poistenle vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty #ivola z dévodu choroby alsbo drazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity = dévodu
choroby alsbo drazu a pre pripad Uplne] dodasng] invalidity. Pripdlstenls pre pripad nedobrevolne] straty zamestnania vaznikne
najskor diiom kedy spinim uvedené podmienky zamesinanosti, .

Referaning &slo — Dartekava Prima karta s benefifom Nechmedzené volania s blizkym
hdeedeob

|

Ak fo v kolonke uvedany symbal "+H+++, nevziahujl sa na Ueastnika Ziadne ustanovania Dodatku ani jgho priloh tykajice sa
Daréekovel Prima karly a benefitom Neobmedzené volania s bifzkym.

Spolodnost Orange tymto v silade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho paramentu a Rady Eurépske] Unie & 531/2012
Ukastalka infarmule, 2o od 1. 7. 2014 by v pripade, sk by existoval altermativny poskytovatel roamingu (dals] tiez "APR®), kiory so
apclodnostou Orange uzavral zmiuvu o velkoobohodnom pristupe k roamingy a zarovefi by na zaklade tejic zmiuvy uZ zadal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanyim hiasovym, SMS & détovym reamingovyrm sluZbam, Utastnik mal pravo na posky-
tovanie Uvadenych reamingovych slufieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spaletnostou
Orange, a na tzeml denskyoh 3tétov Eurépske] Unie dohodnutyeh v zmluve o poskytovant roamingu (dalej tieZ "Zmiuya o AR"
medzi Ugastnikom a APR. Padmienkou je akiivovand siuZba Roaming spolognosti Grange na prislusnej SIM karte Uasinika,
skutognost, Ze (ISastnikovi nebolo spolo@nostou Crange prerusens poskytovanie sluZby Roaming na prislugng] SIM karte, Utast-
nik uzavrel s APR Zmluva o AR v sivislosti & prisiugnou SIM kartou a skutotnost, Ze Utastnik sluZby poskytovana mu prisiunou
S kartou vyuZiva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ucastnik by bol v pripade podia prvej vety tohto bodu
oprévneny prejst k APR bezplatne a v kioromkolvsk momente, poldal’ sdi spinené vyisle uvedend podmienky. V pripade uzevre-
tia Zmiuvy AR medzl UBastnikom & APR sa uskutodni prechod k APR da trach pracovnych dni naslacujicich po uplynuti dia,
potas ktorého bola uzavreta Zmluva AR, V pripade, ak UBastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roarning spolo@nostou
Orange {(veatane prerudeniz Jo) poskytovania), Zmluva AR bez daldleho zanlkna. V pripade, Ze Uéastnik prenesia Blslo, v slvis-
losti s ktorym mu poskytule APR roamingovs sluzby, k inému operatorovl, tento iny operator nis je povinny podporoval roamih-
gové sluzby poskytovang konkrétnym APR. Ugasinlk svolim pedpisom tehto zmiuvného dokumantu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moEnosti zvolit si altamativneho poskytovatela roamingu a teda o monost zvolif sl oddelend roamingové siuZoy
poskytovand alterativnymi poskytovate!mi roamingul.

Podplsom tohto zmluvného dokumentu Uastnik stigasne potvrdzuje, Ze prad vofbou eurctarify alebo osobitne} roamingovs) tarify
obdr¥al Upiné informécie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorove] eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu
infarmaciu o vietkych plathyeh roamingovych poplatkoch ziska (8astnik na stranke www.orange.sk,

Padpisom fohto zmluvného dokumentu Géastnik potvrdzuie, 26 bol informovany, Ze aktivevanim nisktore] z roamingovyeh dopin-
kovyoh slugieb nebude v Blenskyeh krajinach Eurdpske] nie a krajindch Eurépskeho hospodirskeho spoloGenstva, respekiive
v tych Hanskyoh krajinach Eurdpske] tnie, ktoryeh sa tyka nlektord z akiivovanych doplnkovych roamingovych sluieb, vyuZivat
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ragulované roamingové cany. Podstatou regulovanych roamingovych clen je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajindeh Eurdp-
skej Unte a krallndch Burdpskaho hospoddrskeho spoleSenstva za rovnake ceny ako v SR, Ulastnik mdZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingovée ceny. ’

Nevé Zamky, dita 20, 5. 2020
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