Fralvys wadohudla féinnost dite: 11 MAJ W

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
Cislo zmluvy: A7952579  |D predajeu: ID390DSP02 JNMD2

Datum: 20. 5. 2020
ldent, kéd dodatky: 12721192
SIM karta s pridelenym tel. &islom: 0907742661

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, [C DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného s0du Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 11428

(d'ale] len "Podnik")

a
U&astnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Menao, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

"VEK NADEJE", Zariadenie socianych sluZieb Nové Zamky

Trvaly pobyt/ Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):

Nové Zamky 2, Soltésove] 2, 4059, Nové Zamky 2

Cislo a platnost OP / pasu: ' Statne obdianstvo:

SR

Rodné &lslo / 1CO: IC DPH/DIC:

00655341

ZastGpeny:

Ing. Mészaros Peter

Rodné &islo: .| Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(clalej ten “Uéés’tnlk“) {pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzdjomne] dohody uzatvérajl tento dodatok K cit. zmluve o poskytovani vergjnych sluZieb (d ale] len "Dodatok” alebo "doda-
tel"; ot zmiuva o poskytovani vereinych sluzieb, ku ktore] sa Dodatok uzatvara, sa dale] oznaduje ako "Zmluva"), ktorym upravujt pod-
mEenky vyuz[vama elektronickych komunlkaonych sluZleb a inych plnent poskytovanych Utasinikovl na zdklade Zmiuvy ("SIuzby"),
pripadns iné osobiing podmienky vyuzwama SluZieb, ak s0 v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuje, vy‘siovn@
dohodnuté, (Podnik a Uéastnik sa spolodne dalej oznalu]d ako "strany®).

&L 1. Predmet dodatku

11 Strany sa dohodli, e Udastnlk ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, kiore] telefonne &islo je uvedensd
v zahiavi tohto Dodatku prave na 1 GB datovych prencsov v steti Podniku Slovenske] republiky (dalej len “zvhodnenie") za
kaZdé zidtovacie obdmble podas ktorého ma Udastnik na SIM karte aktivovany niektory z tcastnickych programov Go 10 €, Go
20 €, Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, 1SIC pausal (ci'alel g ake "0astnicke programy Go", v pripade, Ze bude do akiudlinej ponuky
zamdeny dalsi ucastrzivky program v nézve ktorého je siovo Go alebo ISIC, povaZujs sa tieZ za jaden z Gdastnickych programov
Gao} algho déastnickych programov Ga Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznls 40 €, Go Biznls
45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Blznis 180 € (dale] a] ako "Udastnicke programy Biznis"). Podmienkou
poskytovama zvwhodhenia fe skutotinost, Ze niektory z (Sastnickych programaov uvedenych v predehadzajlos] vete je aktivovany
na SIM karte, ktore] islefonne &islo je uvedend v zéhiavi tohio Dodatku, (dalej tieZ "SIM karta™). Pravo na zvyhodnenie ma Utast-
nik len v stivislosti s poskytovaniim SluZleb prostrednictvom SIM karty, & fo od prvého diia z(8tovacieho obdobia nasledujiceho
po zudtovacom obdobi, poéas ktorého bal uzavrets? tento Dodatok, a2 do uplynutia doby viazanostl, ako Js tito stanovend v &l. 2
Dodatku (Podnik je opravneny — nie viak povinny — poskytovat‘ Ziavu aj po nim uréent dobu po uplynuti doby viazanost teda po
zaniku Dodatku). Rychlost datovych prenosov v rdmai zvyhodnenia sa odvija od rychlosti détovych prenosov tdestnickeho pro-
-gramu, ktory mé Udastnik na SIM karte aktivovany.

1.2 Strany sa dofiodll na nasledovnysh podmienkach poskytovania benefitu Dargekova Prima karta s bensfitom Neobmadzené vola—
© nia 8 blizkym:
a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadebudne platnost Dodatok, aktivovany na SiM karte
niektory z U8astnickych programov, kioré je moZné aktivovat a wuZivat'za podmisnok tohto Dodatiy, alebo o Jeho aktivaciy
Udasinik najnaskdr v defl nadobudnutia platnostl Dodatiku poZiada a tento Udastnicky program mu bude na zéklade tejto
Ziadostl skutotne ria SIM karte aktivovany, je sifasne s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit' sl jedno nové az Syri SN
(SIM karty) v rémei predplatens] sluZby Sikovna Prima (d'ele] aj ako "Prima SIM karta®), v stvislost] s klorymi mu bude posky-
tovarne niZdle definované zvyhodnenie (dale] aj ake "Benefit™),
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b} Beneflt spodiva {i) v moZnosti uskutothovania necbmedzenych volanf zo SiM karty Ugasinfka na kiorikoivek Prima SIM
kartu zvolend podla pism. a) tohte bodu Dodatku a taktie? uskutodfiovania neobmedzenych volant z kiorgjkolvek Prima SIM
karly, zvolensj podla pism. a) tohto bodu Dodatku na SIM kartu USestnika podas rozhodns] doby a (i) v poskytnutl osobit-
ného predplateného kreditu vo vyike 3,00 € s DPH na kaZdej zvolene] Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace od aktivacie
Prima SIM karty. Za rozhodnll dobu sa povaZije obdobie trvania viazanost! Dodatky, ak mé potas tohte rozhodného obdobia

_Uastnik stiasne aktivovany taky G8astnicky program, kiory spliia podmienky vzniku néroku na Benefit. Konkrétne telefonne
&slo resp. telefonne Gisla Prima, v sOvislost s kiorymi sa poskytije Bansefit, budd uvedené v Dodatku, v kolonke v flanku 3
bod 3.15, oznadens] ako "Referentné Eislo —~ Dartekova Prima karta s bensfttom Neobmadzené volania s bifzkym". Ne Bene-
fit vznlk& Ugastnikovi ndrok iba v pripade, ak je v prisluing] kolonke Dodatku uvadend konkréine telefénne Eislo / telefonne
gfsla Prima. Podet volani, resp. dizka volani zo SIM karty Utastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa) podi'a tohte
8lanku nie je obmedzend, avBak v pripade, Ze rozsah vyuzivania siuzby Uastniicom je taky, Ze ohrozuje elekironickd komuni-
katnt et Podnlku, alabo v jeho déstedku mé2u poklesnit kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytevania sluZieb
ostatnym Ugastnikom, méZe byt takyto rozsah uivania pevaZovany za zneuzivanle sluzby & Podnik je oprévneny vykonat
opatrania na dofasné obmedzenle alebo prerudenis poskytovania sluZieh Udastnikovi.

¢} Pre vznik ndroku ha Beneflt je potrebna Hadost' Udastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych (maximane viak
gtyroch) Prima SIM kariet najneskér v skamihu uzatvorania Dodatky; akakolvek neskordia akiivacla Prima SIM karty / Prima
SIM kariet algbe aj len Zadost o jaf aklivaciu nespdsobf vznik ndrcku Udastnika na Benefit.

d) Zmiuvng strany sa dohod!, Ze prava a povinnosti vyplyvajice z tohto Dodatku nie je moZné plsomne previest na insho Gdast-
nika, ak Podnik reurdl inak. Ak dajde k prevodu zévazkuy, vyplyvajliceho z Dodatky a / alebo z Primia 3IM Karty, automaticky
dochadza k zéniku Benefitu. )

e) Ostainé podmienky vyuZivania elektropickych komuniladnych sluZieb Prima SIM karly resp. Prima SIM kariet sa spravuja pri-
sludnymi dojednaniami platne] verzie Sikovna Prima cennika. Po skondeni platnosti Dodatku uplynutim deby jeho viezanost
Podnik ukon&f poskytovanie Benefity, ak sa zmiuvné strany nedohodnd inak alsbo ak Podnik neurti inak,

13  Strany sa dohodl, #e Uastnik zfskava uzavretim fohto Dodatku v savislosti so SIM kartou, ktarej telefdnne islo jo uvedend
v zéhlavi tohto Dodatku podas doby (dale] v tomto bode tie? ako "Doba poskytovania) trvajice] od prvého diia ziétovacieho
obdobia nasledujdceho po zUitovacom obdobl, potas kiorého bol uzavrety tento Dodatok, a2 do uplynutia doby viazanosti, ako je
tato stanovend v &. 2 Dodatku, prave ra jedno z nasledujucich hlasovyeh zvyhodneni (50, 100 alebo 200 mintt volngeh volani za
nitie uvedsnych podmisnok — dale] &l ake "Hlasovy benefit”) alabo ditovich zvyhodneni (1, 2 alebo 5 GB dat za niZdie uve-
denych podmienok — dalej aj ako "Détovy benefit"} (pritom plati, 2¢ na jedne] SIM karte nemdZe byt v jednom okamihu vyuZivany
Hiasovy a Déatovy benefit sliSasne)

A: Hlasové benefity:

a) 50 mindt volani do vistkych sisti v SR, na medzindradné volania zo SR do Eurdpske] inie - pevné siste, do Europske]
Uinie ~ moblné siete, & do Zony 1 (podia definfcie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzsjice roamingové volania zo
Zony 1 do Zény 1, v pripade, ak USastnik bude mat v ckamihu nadobudnutia platnostt Dodatiu aitivevany na SIM karte
Udastnicky program Go Data 15 € alebo o aklivaciy uvedeného programu pofiada najneskér zérovell s podpisom
Dodatku a poZadovany program mu bude na zdklade tajto Ziadosti skutodne Podnikor aktivovany,

by 100 mind volani do vietkych sietf v SR, na medzinarodné vetania zo SR do Eurdpske] Unie - pavné siate, 40 Eurdpske
Unie ~ mobilné slete, a do Zény | (podla definicle v Cenniku sluZieb), ako a] na adchddzajuce roamingové volania zo
Zény 1 do Zoény 1, v pripade, ak UBastnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnostt Dodatku akiivevany na SIM karte
(Bastnicky program Go Data 20 € slebo o aktivaci uvedenéhe programu poZiada najneskér zéroverl s podpisom
Dedatku & po¥adavany program mu bude na zdklads telto Ziadosti skuteéne Podnikormn aktivovany;

c) 200 mindt volanl do vietkych sietl v SR, na medzindrodng valania zo SR do Eurpske] Gnle — pevné siate, do Eurépskef
unie — mobilné siete, a do Zény 1 (podla definicie v Cennfku sluZleb), ako aj na odchadzajuce roamingové velania zo
Zény 1 da Zény 1, v pripade, ak Uastnik bude mat v okamihu nadebudnutia platnosti Dodatku aklivovany na SIM karte
Usastnicky program Go Data 30 € alebo o akfivaciu uvedenshe programu poFada najneskOr zarovefi s podpisom
Dadatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skutoZng Podnikom akiivovany;

B: Datové bensfity:

a) 1 GB dat, vyufitefnych na datové prenosy v ramel spristupnenych mebilnych a pevnych sietl v 8R a v rAmdi spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Etatov Zony 1 datového roamingy, v pripade, ak Ugasinik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Géastnicky program Ge Data 15 € alebo o aldivaciu uvedeného pro-
gramu pofiada najneskdr zdrovel s podpisom Dodatke a poZadoveny program mu bude na zéklade tefto Zadost
skutotne Podnikom aktivovany;

b} 2 GE dat, vyuFitelngoh na datové prencsay v rémel soristupnenych mobllnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenyoh pevnych a mobilnych sietf &tatov Zony 1 datového roamingu, v pripade, ak Usasinik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnost Dodatku aktivovany na SIM karte Gtastnicky program Go Data 20 € alebo o akfivéciu uvedendho pro-
gramu pofiada najneskér zarovefi s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zéklads teffo Zadost
skutotne Podnikom aktivovany;

¢} 5 GB dat, vyuZitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobiingch a pevnych sletl v SR a v rémdl spristup-
renych pevnych a mobilnych slsti Statov Zény 1 datovéhe roamingu, v pripade, ak Ugashik bude mat' v okemihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte (astnicky program Go Data 30 € alsbo o aktivaciu uvedengho pro-
gramu pofiada najneskér zarovef s podpisom Dodatky a poZadovany program mu bude na zékiade tejflo Zadost
skutodne Podnikorn aktivevany.

Strany sa dohodli, Ze rychlost détovych prenosov v rémcl objemu Datového bensfitu sa odvadza od rychlosti détovych prencsov

prisluénsho Uastnickeho programu, kiory mé téastnik na SIM karte akiivovany. Takiie? plati, Ze nie jo moing zmena Hiasového
benefitu na Datovy benefit a naopak.
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2.2

€l. 2. Prava a povinnost] Podniku a Uastnika

Uastnfk sa zavizuje, Ze neprefrite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-

nost"y:

a) zotrva v zmitvnom vziahu s Fodnikom podla Zmluvy v zneni Dodatlu ako Gdastnik SluZish poskytovanych mu Podnikom
prosfrednictvom SIM karty, po celd tito dobu bude bez preruSenia teto SluZby vyuZivat, a to v silade s jsho zédvéizkami
a zérovell nedorudl Podnliku vypoved, odstipenle od zmluvy alebo iny kon, ktorého (éelom Je ukondanie Zmluvy a f alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanost, za porudenie tejlo povinnosti sa nepovaiuje odstipenls od zmiuvy z dévodov
stanovenych zakonom & 351/2011 Z. z. v platnom znenf alebo z dbvodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nym pravaym pradpisorr; )

b} nepofiada o vypojenia z prevadzky, alebo o dotasni deakiivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
pricom v takarn pripade je povinny bez zbytodngho odkladu pokradovat v uZlvani SluZieb prostrednictvom ingj SIM karty,
kiord nahradi vypalend resp. deaktivovand SIM kartu);

c) sa nedopust! takého konhanla aleho nedd svolim konanim Zaden taky podnet a ani neumo#ni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo prévo odstipit ad Zmluvy aleko pravo vypovedat Zmluvy z dévodov negplnenia alebo porudenia
povinnostt zo strany U&astnika, ku kiorym sa zaviazal v fomto Dodatku a / alebo v Zmiluve, alebo na zéklade ktorého by bol
Fodnik oprévneny mu v dobe viazanostl dodasne obrmedzit aiebo prerudif poskytovanie SluZieb;

d} bude mat na SIM karte aklivovany niektory z nasledovnych Gastnickych programov:

1. vpripade, ak nebude mat na SIM karte aktivavany niskiory z Ugastnickych programov Go 5 €, Go 10€, Go 20 €, Go 30 €,
Go 40 €, Go 65 €, 181G pausdl, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € {dalel aj ako "Utasinicke programy Go",
v pripade, e buds do akivdlne) ponuky zaradeny dalii (&astnicky program v nazve klorého je slovo Go, povaiuje sa tled
za jeden z Udasinlckych programov Go), alebo Udastnickych programov Go Biznis 5 €, Go Biznis 10 €, Go Bimis 2C €, Go
Blznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Blznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 85 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € a Go Biznis
180 € (dale] gf ako "GEastnicks programy Biznis"), zavizuje sa Udasinik, Ze bude mat potas doby viazanost], ako je tato
gtanovend v bade 2.1 tohto Elénku, akiivovany na SIM karte taky UCastnicky pregram {resp. taky variant d€astnickeho pro-
gramu}, u ktorého je vyika mesadného poplatku (s DFH) stanovend prinajmendom na sumu

| 22,50 EUR

{pti pineni tohto zavazku sa berie do Gvahy vyika mesadného poplatku po uptatneni ziiav, kioré mu na zaklade akelkelvek
prévneg] skutodnosti poskyine Podnik) alabo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte akfivovany niekiory z L'Jéastnir,kych programov Go alebo Udastnickych programov
Biznis, zavézuje sa Udastnik, Ze bude mat polas doby viazanosti, ako je této stanovend v bode 2.1 tohio &ldnku, akivo-
vanu na SIM karts taku kombinécnu vydky mesaéného poplatku za akiivovany Ucastnicky program, a doplﬂkové sluZby
Pranos minlt, Nekone&né volania na zvyhadnens &sio, 100 minit do vistkych sieti v SR a EU, Nekonednd volania
v Orangei, Nekonatny balik SM$ / MMS, mesatného poplatku za doplnkové stuZby TV v mobile s Archivom, Halé Svet,
Nekonatné madzindrodné hovory Eurdpa, Nekoredng medzindrodng hovory Svet, V Eurdpe ake doma PLUS, Mg Svett,
MNahradny telefon, Svet data, Prednostng starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti zékiad, Ballk starostl-
vosti plus, sluZby Zdielam svoje data, Balik exira volani a dat, Balik 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v moblle, 2 GB
v mobils, Biznis internet v mobile 200 MB, Biznis Intarnet v moblla 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Max Roaming,
Ahgj Déta 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Déta 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajlice
hovory Svet 100, F’rl{‘hédzajuca havary Svet 250, Prich&dzajlice hovoty Svet 500, Odchédzallca hovory E0 100, Odohié-
dzallioe hovory EV) 250, Eurdpa Data 1000 MB, Nekonetné voianla na &islo v SR, u ktorg| vyska sdétu mesa&nych poplat-
kov {vritane DPH) za tqeto Gdasinicke programy, slufby, ballky, dopinkové sluiby (vratane DPH) je rovna alebo vyiSia
ako .

(22,50 EUR

{jpri plnem tohto zavazku sa berle do Ovahy vyska mesacnych peplatkav vo uplatneni Zliav, kloré mu na zaklade ake;kaiw
velk pravhe] skutotinosti poskytne Podnlk). Pednik Je opravnany zaradit medzi doplnkové siuzby, ballky uvedand v prvej
vete tohlo bodu ktorych vyka mesatného poplatiku sa zaratava do sUftu mesagnych poplatiov uvedensho v tomto bode,
aj iné doplnkove sluZby a baliky.

&) bude véas a tiadne uhradzal’ cenu za Sluzby a iné svoje pefiaZné zavizky voli Podniku a stéasne bude véas a riadne uhré-
dzat’ Podnlku iné platby, kiord je povinny plafit Podniky, a to af v pripade, ak sa nejedna o pefiainé zavazky voli Podniku,
aviak Utasihik je povinny ich uhradit Padnlky aleho prostrednictvom Podniku tretej osobe,

V pripade telefonnych disel, ktoré boli v ramci prenositelnosti Sisla prenesené k Podniku od Ingho podniku (dale] len "prenesens
&sla”) sa do doby viazanosti nezapotitava doba od nadobudnutia plainosti Dodatku az do prvej akiivicie SIM karty s prene-

enym &islom, ¢iZe doba, po ktord SIM karta nebuds v déslediu ests nedokongeného prenosu &isla akdivna; doba viazanosti tak
zadéne plyndt aZ diiom prve] aktivadie SIM karly po ukondenl prenosu Gisla, V tychio privadoch je viak Utastnik povinny pinit st
povinniostt uvedend v pism, a) a c) tohto bodu po cell dobu pred zadatim viazanost (odo dfia hadobudnutia platnostl Dodatku a2
do zaGalla plynutia doby viazanostl), ako a po celd dobu viazanost. V pripade, sk Uastnik uzatvoril tento Dodatok v ramc
reimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapatitava prvych 14 dni nasledujdcich po nadobudnuti platnost Dodatke;
doba viazanosti tak zatne plynut aZ po uplynuti 14 dni nasledujiicich po nadobudnuti platnestl Dodatku, V pripade, ak Uzastnik
uzatvoril tente Dodalok v rdme re2imu predaja na dialku, neoddelitelnou siidastou Dodatku st ai podmienky predaja na dialku
& Utastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sthlas,

Ugastnik si je vedomny, Ze cenové zvyhodnenie poskytované UZastnikovi na zéklade tohte Dodatku je mu poskytované len z toho
dévoduy, Ze sa UBastnik zaviazal uslvat slufby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v Zmysie ustanovent tohto Dodatk po
dobu dohodnutd v tomto Dodatky, prikom nedodrzanie tohto zévazku (konkrétne zévizkov uvedenych v &lénku 2 v bode 2.1)

X
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vzhladom na vyEku zlavy zo Standardne] {cennikovej} ceny SluZieb, by spdsobilo, Ze Podniku vznikla Ekoda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajlce] vety sa Strany dohodli, e Uasinlk Je povinng Podniku uhradit niZle v tomto bode wedand
zmiuvnd pokutu v pripade poruenia niZ&ie v tomio bode uvedsnych povinnosti nasledovne:

a) ak (astnik posas doby viazanosti uvedsns] v &. 2 bode 2.1 tohto Dodatku poruli svoju povinnost vias a tladne uhradit’ cenu
za Sluzby alsbo povinhos! uhradit vias a radne iny svoj pefiaZny zavizok votl Podniku alebo pavinnost uhradit vias
a riadna Podniku ind platbu, ktord je pevirny platt' Podniku (a to & v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zévizok vodi Fodniky,
aviak Utastnik je povinny ho ubradit Podniku alsbo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Uastnik potias doby viazanosti uvedens] v Elénku 2 bode 2.1 tohto Dodatiu porusi svoju povinnost’ zotrvat' v zmluvnom
vztahu s Podnikom padla Zmluvy v znanl tohto Dodatku a po celll debu viazenost uZivat bez preruSenia Siuzby prostrednic-
tvom SIM karty alebo Utasinik porusi svoju povinnost nedorudit Podniku vipoved, odstipenie od zmiuvy alebo iny dkon,
ktorého dselom je ukondenie platnosti Zmiuvy a { aleho Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porudenis tejto povinnosti
sa v stlade s ustanoveniami Ganku 2 bodu 2.1 pism, a) tohto Dodathku nepovaZuie odsttipenie od zmiuvy z ddvedov stanove-
nych zékonam &, 351/2014 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
“nym pradpisom),

je Ugastnik pavinny uhradit’ Podniku zmluvnd pokutu vo viike

70,00 EUR

Prévo na zmiuvny pokuty podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Uéastnika, & to v okamihy poru-
genia povinnosti Usastnikom, pridom toto préavo nie je podmienand vykonanim Ziadneho dkonu zo strany Podnlky (hapt. odstdpe-
nim od Zmluvy alebo preruenim ¥ obmedzenim poskytovania Sluieb). Zmluvnd pokuta fe splatnd v lehote uvedans; vo vyzve
na je| zaplatenie, inak v lehota 14 dni odo dia dorugenia vizvy Podniku USastnikovi,

23V pripade porudenia niakiors] z povinnosti Ugastnlka vyplyvajicich z ustanovent uvedenych v bode 2.1 tohto Clanky, kiore s
vymenované v nasleduilicel vete tohto bodu, potas doby viazanost Jo UBastnik povinny uhradit' Podnilu zmluvnl pokutu vo
vySke rovnajlice] sa vyike zmiuvne] pokuty dohodnute] v bode 2.2 tohto #énku. Povinnostaml, s porusenim ktorych je spofeny
venik préva Podniku vodi Ugastnikovi na uhradenia zmluving] pokuty podla predchadzajlce] vety, st

a) Povinnost UBastrika pelas doby viazanostl nepofiadat o vypojenie z prevadzky, alebo o doBasn( deakivaciu SIM karty
{pokial mu takéto povinnost' nevyplyva zo Zmiuvy, prigom v takom pripade je povinny bez zbyltogného odidadu pokradovat
v ufivani SiuZleb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypolend resp. deaktivovant SiM kartu);

b Povinnost Uastnika mat podas doby viazanosti na SIM karte (ktore] telefonne &islo je uvedend v zahlavi tohto Dodatku) akil-
vovany taky dgastnicky program (resp. taky varant uéastnickeho programu) aleko takd kombindciu v bode 2.1 pfsmena ¢)
odseku 2 uvedenych stuZieb (resp. inych produktov), e neddjde k poruseniu zévézku Ugastnika uvedeného v bode 2.1 pism,

- o} tolto Slankuy;

o} Povinnost Uasinfka nedopustlt sa pofas doby viazanosii takého konania, na zakiade ktorého by Podniku v silade
s ustanoveniami platnych pravrych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstipit’ od Zmiuvy alebo prévo vypovedat
Zmiuvu z dovodov nesplnenia alebo porudenia povinnosti zo strany USastika, ku ktore] (povinnostl} sa zaviazal v tomio
Dodatku & / alebo v Zmluve;

d) Povinnest Ugastnflka nedopustt’ sa podas doby viszanost! takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol oprévnany
v sliade s ustanoveniami platnych pravnych predplisov a / alebo Zmluvy USastnikovi podas doby viazanosti dotashe obme-
dzit alebo prerudit’ poskytovanie Sluzieh;

¢} Povinnost L'J(:as‘gnika neumoZnit potas doby viazanosi treta] osobe take konanie, na zéklade kiorého by v pripade, Za by tak
konal samotny Ugastnik, Podniku vzniklo prave odstiplt od Zmiuvy alsbo pravo vypovedal’ Zmluvu z ddvadov nesplnenia
alabo porudenia povinnost zo strany Uastnika, ku ktorém sa zaviazal v tomio Dodatku a / aleba v Zmiuve;

f) Paovinnost Udastnika neumoznit pofas doby viazanostl trete] osobe také konanie, na zéklade kioréhe by bol Podnlk
v pripads, Ze by tak konal samotny Utastnik, opravneny v dobe viazanosti dotasne cbmedzit aleko prerusil poskylovanie
SluZieb.

Ugastnik e zaroved povinny unradit Podniku nahracu Ekody, kiore] vyBka prasahuje vydku dohodnutej zmiuvng] poiuty. Zmluvna

pokuta ja splatng v lehote uvedenal vo vwzve na jgf zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo difa dorugenia vwzvy Podniku Udast-

nikovi,

|

24 Strany sa dohodll, #2 Utastnik je oprévneny za podmienok uvedenych v tomto bods akfivoval sl polas doby viazancsti siuZbu
Prestévka, kiord spotiva v tom, Ze UBastnik potas doby, potias ktore] je sluZba Prestavka na SIM kaite aktivovana, (dale] v tomic
bode*tie? "Doba poskytovania®) nie je povinny pinit svoju povinnost mat' na SIM karte akiivovany taky Udastnicky program (resp.
taky variant UiGastnickeho programu) alebo takl kombindciu v bode 2.1 pismane d) odseku 2 uvedenych sluZeb (resp. inych pro-
duktov), Ze neddjde k porugeniu zévazkov UBastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto &lanku, pridom sa slgasne o Doby
poskytovania predi¥ doba viazanosti dohodnutd v ustanoveniach tohto Dodatku, Aktivaciou shuzby Prestdvka nle si dotknute
ostatné povinnost UGastnika podfa tohto Dodatku ani podfa inyeh ustanoveni Zmiuvy alebo inych zmllv stanovujlcich prava
a povinnosti medzi UZastnikom a Podnikom. Doba poskytovania méze byt maximélne Sest celych ztttovacich abdebi a Ulasinik
si ju mdZe aktivovat len na celé z08tovacie obdobie resp. viac celych ziétovacich obdobl. SluZbu Prestavka méZe Ulastnik
vyuZivat aj viac krat poéas doby viazanost], aviak siet Dob poskytovania nesmie prekrodit Sest cslych zl&iovacich obdabl.
Potas Doby poskytovania mbZe byt na SIM karfe akiivovany akykolvek akiualne pontkany (éastnicky program, kloréhe pod-
mienky wvania st v pripade SIM karty splnené. Slufbu Prestavka je moZné aktivovat' len v pripads, Ze na SiM karte bude aldt-
vovany nlektory z Ugasinickych programov Go alabo uéastnickych programov Biznis {diale] v tomto bode tie? ake “Vybrang prog-
ramy"). Sluzbu Prestavka moZno na SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uZ uplynuli viac ako ti celé z(tovacis obdobia od
uzavrefia Dodatku a na SIM karte je minimalne i celé zitovacie cbdobia bez prerudenia sktivovany nlekiory z Vybranych prog-
ramov (Podnik fe cpravneny - nie viak povinny ~ aktivovat sluZbu Prestavka a) v pripade, Ze nie je nigltora z podmisnok uve-
denyeh v tejto vete solnend). V pripads, Ze bude ku diiu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany ubastnicky prog-
ram resp, komblndcia sluZieb, ktoré si v rozpore § ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohte danku, Fodnilc je opravneny aktivovat
na SIM kartu ten (astnicky program resp. t kombindciu siuZisb, ktord bela na SIM karte aktivovand v posladnom ckarnihu prad
aktivaciou sluZby Prestavika. Aktivacia a) deaktivicia sluZby Prestavka prebehne k prvému difu zdStovacisho obdobla nasleduji-
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ceho po dorutien( Ziadost o akiivaciu resp. deaklivaciu siuZoy Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Uastnik vopred dohodnd na
prasngj dliZke Doby poskytovanla, siuzba Prestévka sa deaktivuje ku diiu, v kiory uplynie Doba poskytovania, Podnik deaktivuje
sluzbu Prestavka tieZ ked uplynie Seste celé z(tovacle obdobie vyuZivania tejto shuzby podas doby viazanosti.

€1, 3. Spolotné a zévere&né ustanovenla

Tente dodatok sa uzatvara na dabu urditl, a to na dobu viazanost! uvedent v bode 2.1, V pripade prenesenych Sisel, ako g
v pripade, ak Uastntk uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predala na dialky, sa Dodatok uzatvéra na dobu urditl odo dia nado-
budnutia platnesti Dodatku az do uplynutia viazanost! definovane] osobiine pre fisto pripady v bode 2.1 Daodatku. Dodatok nado-
buda platnost’ a G&innost diiom jeho podpisu Stranarmi; v pripads prenesenych Elsal Je aZ do momentu aktivacle SIM karty odlo-

© Zend udinnost tyeh ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie Je moZné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle

Podmienok pranositefnosti telefonneho cisla ~ Prijimajuci podnik. Zmiuvné strany sa dohodll, #8 ak potas doby plainostl tohto
dodatku dojde na zékiade fiadosti Ugasintka alebo z dévodov [eho zavinenia k dogasng] deaktwacu SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alabe k prerugeniu poskytovania SluZieh podfa Zmiuvy, doba, po ktor nebude z tychto dévodov pouZivat tiete

Siuzby sa mu nezapodita do doby viazanosti a o tlio dobu sa prediduie dnba viazanost. Tato skuiosnost nezbavuje Udastnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tdto dobu cenu SluZish, pokial mu tato povinnost' v zmysle Zmiuvy varikne.

Strany sa dohodii, Ze predmatom tohto dodatku nie je kupa ani predal moblineho telefénneho pristroja so 2Zlavou v ramei akclove]
ponuky & %2 poskytnutie benefitu a / alebo 2whodrenia nle je moné v pripade, ak by Ugastnik ziskal zlavu na zekdpenle akci~
avého mobilného teleféningho pristroja (d'alej len "MT™), ktord by bela viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa podas platnost tohto
clodatiku Uiastnik.rozhodne Kipit akclovy MT v rdmei nlektore] z penukevych akell Podnlku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zéklads kiorého kupl takyto MT so zlavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost Dodatku
baz tcho, aby Utastnikovi vanikla povinnos? zaplatit Podnlku zmluvnd pokutu, To neplati v pripade, ak Utastnik uzatvorl
k Zmiuve KU kiorg] sa uzatvdra tento Dodatok, Iny dodatok, ak jeho predmetom jo siuZba pod nazvom Zvyhodnsng SMS
v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon.

Strany sa dohodl, Ze Uastnik fe povinny zaplatit Pedniku na zaklade nim vystavene] faktdry aktivasny / administrativny poplatok
vo vyEke (vratana DPH)

1,00 EUR

"

Uastnik potvrdzule, 28 diiom podplsu tohto dodatku pozladal Podnik o zmenu z doterajSleho GZastricksho programu v Zmluve
na ldastnicky program

| Go Biznis 20 aur
{pokial je uvedeny symbol +++++, zZnamens fo, Za sa Glastnicky prograrm nementy.

Strany sa dohaodll, Ze v pripade prevodu SIM karty na ing osobu {(za prevod sa povaztue aj ptipad, ked zanikne Zmluva 2] Doda-
tok a tieto budt nahradensg Inymi zmiuvaymi dokumentmi madzl Podnikom a novym G8asinikom ShuZieb, prlcom prave a zavéizky
Utastna vzfahujlice sa na SIM kartu pravezme novy Géastnik, ktorému bude tie pridelena SIM karta) prave Udastnika na
Jednotlivé zvghodnenia podla tohto dodatku neprechédza na nového G&astntka a prevodom zanikd. Padnik v8ak mbZe jedno-
stranne rozhodndl o tom, Ze pravo K niekiorému zo zvwhodneni novému Udastnikavi poskytne, pritom v takomio pripads sa
poskylovanie predmetného zvwhodnenia spravuje prishudnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy Gdasinik
nedohodntd inak, V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajicou vetou prevedis niekloré zvyhodnenie na nového Udastinika, preve-
die sa lan feho nevyderpana fast,

Strany sa dchodll, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov ddjde k zmene ziiovacieho obdobia prsdelentaho Utastnikovl (napr.
zmena prvého & pc}sledneho diia z08tavacieho obdobia) alebo k zmens osoby opravnena] na uZivanie niektorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, Je Podnik oprévneny skratit doblu poskytovania zvyhodnenla alebo zmenit dizks Inyoh lahét
sUvislacich s poskytnugm zvihodnenia v praspech alebo v neprospech Uastnika rasp. csoby, na ktord prejde pravo na uZlvania
zvyhodnenia, avak maximaine v rozsahu 31 dnf u kaFdého zo zvyhodneni.

K

Tanto dodatok sa stéva neoddeltelnou sidastou Zmluvy.

Préavne vziahy medz Podnikor a Uastnikom, ktoré vzniknd na zéklade tohto dodatku a kioré v flom nie st vwslovne upravené,
sa budd riadit prislusnymi ustanoveniami Zmiuvy vratane ustanoven! Véeobecnych podmienok poskylovania versjnych elekfro-
nickych komuhikagngch sluZiab prostrednictvom veregne] mobilne] siste spolognosti Orange Siovenisko, a. &.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie 8luZieb padia Zmiuvy a tohto Dadatiu, pripadne ak Podnlk
odstipl od Zmluvy a tohto Dodatku z davodoy na strane Usasiniia a nsledns Podnik na Zladost Uéasinika zruéf Oélnky odstipe-
nla of Zmluvy a tohto Dodatku pripadns zadne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenla Zmluvy a tohio
Dodatku v plnom rozsahu ek, ako keby k pozastavaniu poskytovania SluZleb pripadne k adstipeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku
nebolo doilo.

Zmiuvné strany sa dohodl, Z& vatky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andre] Gundel, advokét zapisany v zozname advokdtov vedsnom Slovenskou advokatskou komorou pod & reg. 7042,
a v pripade, Z& sa tento z akshokofvek zékanného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokéatov vedenom Slovenskou advokaiskou komorou pod & reg. 7045, a v pripads, Ze sa tento
z akehokolvek zdkonného dévodu rozhodeom nestane, tak pén JUDr. Marcel Madai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod & regq. 6536, Zmiuvné strany sa tieZ dohodli, Zs Zaloba sa poddva na adresu
sidia rozhodou, kiotym je sidio jeho advokatske] kancsldrie ku diiu podanta Zaloby zapisané v zozname SAK. Cdmena za roz-
hodcovské konarde je splatnd podanim Zaleby & &inf 5 % z hodnoty predmetu spory, minimaine viak 16,50 € (plus prislugng
DPH). Rozhodcovsks konanie mézZe byt vyiuthe pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odbvodnenie, rozhedea v8ak méZe
v pripade potreby fdstna pojedndvanie nariadit, Zmiuvné strany vysiovne Ziadgjd o dorudovanie na poltowd alebo e-mailové
adresy uvedeng v tgjto zmiuve, Zmiuvné strany sa zarovel dohedli na tom, Ze rozhodea méZe po zadati rozhodeovského konania
nartadit’ predba?ng opairenia v sliade s ust. § 22 a zik. &, 244/2002 Z. 2. o rezhodoovskom konanl.

E1 Sdhfasim & dohodou ¥ Nestnlasim s dohodou

I R
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311 Bez ohfadu na ostainé ustanovenia tohto Dedatku plati, e v pripade, ak sa ha tento Dodatok vzfahuje rezit povinneho zvere|fio-
vania zmliv podla § 5a zakena & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k Informaciém a ¢ zmene a doplnenl niektorych zékonov
v zneni neskordich predpisov, tento Dodatok nadobudne Gdinnost dfiom nastedujicim po dni Jeho zverginenia v stlade
s ustencveniami § 47 a Obdianskeho zakonnika, ak sa zmluwné strany nedohodli na odioZenl Gdinnosti niektorych jeho
ustanovenl. Tymto ustanovenim nie sU dotinuté odidadacie alebo rozvazovacie podmienky, ak si dohadnuté v tomte Dodatku.

342  Strany sa dohodl, na
g) aktivaci sluzby
IZdieE'anie dat, Prenos naspotrehovanych dét

"

b) deéeakiivaci shby
I Moot

c) volbe zvyhodnendho &isla {resp. viacerych zvyhodnenych Gisel}, ak sa Sirany dohodli na akiivadi {boruscvej} siuZby
Nekonetné volania na vybrané tel, &slo v sieti Oranga

I R

"

k

313 Ak sa Strany dohodi na aktivach slufby Poistenie faktir, USastnik vwhlasuje, Ze sa oboznémil s prislusnymi poisttiyrm podmien-
kam poistitefov MatLife Europe Limited, pohodka poistovne z ingho Senskéhe &tétu, 1ICO 47 257 105 a Meilife Europe Insurance
Limited, pobotka polstovne z ingho &lenského Btdty, 130: 47 257 091, ktord si) dostupnad na internetove sténke Podniku na
www.orangea.skipoistenis a sthlast s nimi. Zarovef USastnik prehlasuie nasledovné:

Tymto prahlasujem, & mém viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravoiné problémy {predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorebou alebo akoukolvak inou charobou, kiord méZe viest k smrti alebo dplng| frvalej Invalidite} a nepianujem
lekérsky zakrok alebo operadiu, kiord by mala za nésladok praceneschopnost dihiiu ako 30 po sebe nasladujucich dni a nepebe-
rém starobny déchadok, predéasny starobny dachodok, vysiuhovy déchodok alebe vysiuhovy prispevok, ak sa taky dachedok
alebo prispevok podia prislugnych prévnych predpigov poskyiuje, alebo v pripade, Ze wsluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sUasne zamestrany. V priebshu posiednych 24-rach mastacov som nebal pracensschopny po dobu dihiu
ako 30 po sebe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujlcich dnf. Zarove, ak som
fyzlckd osoba nepodnikaief, prehlasujem Ze som zamestnany u ledného ramestnavatela na dobu newrditl s naimens| 30 hodi-
nevym prasovnym tyZdfiom podas poslednych 12 po sebe nasleduiticich mesiacov, alebo u dvoch zamestndvatelov za tych

" Istych podmienok nepretrZite aspofi 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovedne] dobe a nie som si anl
vedomy, e by mi hrozila nezamesthanost a nebola mi dand vypoved. V pripade, s nespliam podmienku polstenia zamest-
nanosti na dobu neurdit s najmensa] 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pofas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov,
alebo u dvoch zamestndvatelov za tych istysh podmienck nepretriile aspofl 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, #e budem
v plnom rozsahy polsteny pre pripad straty Zivota z dévedu choroby alebo Grazu, pre pripad Uplngj trvals] invalidity z dévodu
choroby alebo Grazu a pre pripad Uping] dodasne] invalldity. Pripolstenis pre pripad nedobrovolne] straty zamestnania vznikne
naiskdr diiom kedy spinim uvedend podmignky zamestnanosti.

3.14 Reférening &lslo — Dardekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym
|+++++

K

Ak le v kalonke uvedeny symbol "+++++*, nevztahujd sa na [dastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho prileh tykajlce sa
Daréakove] Prima karty a benefitom Neobmadzeng volania s blizkym. : ‘

315  Spolofnost Orange tymio v stlade s ustanoveniami Nariadenia Furépskeho parlamentu a Rady Eurdpske| trie ¢. 531/2012
Ucastnika informuje, 2e od 1. 7, 2014 by v pripade, ak by exstoval alternativay poslytovatal roamingu (dale] tiez "APR), ktary so
spolotnostou Orange uzavrel zmiuvu o vefkoohchadnem pristupe k roamingu a zéroveri by na zeklade tefto zmluvy uZ zatal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym reamingovym siuZbam, Ugastnfk mal prévo na posky-
tovanie uvadenych roamingovych shufieb fymto APR, a to prosirednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelend spolodnoestou
Orange, a na Uzeml dlenskych Statov Eurdpske| (nie dehodnutyeh v zmluve o poskytovani roamingu {d'alg] tieZ "Zmiuva o AR"
medzi Ugastnikom & APR. Podmienkou je aklivovana slufba Roaming spolotnosti Orange na priglune] SIM karte Ugaginike,
skutotnost, 26 Utasinikovi nebole spolotnostou Orange prerudend poskytovanie siuZby Roaming na prisluine] SiM karte, Utast-
nik uzavrel s APR Zmiuvu o AR v stivislost! & prisiunou SIM kartou a skutodnest, Ze Utastnik sluZby poskytované mu prislugnou

- 8IM kartou vyuZiva v sietach, ktoré st predmetom zmiuvy o AR & APR. Utastnik by bol v pripade podia prvej vety tohto bodu
oprivneny prajst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, poldal’ st splhené vys&ie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
+ tia Zmluvy AR medzi Ugasinikom a APR sa uskutodni prachod k APR do troch pracovnych dnf nasledujlcich po uplynut dfia,
podas ktorého bola uzevretd Zmluva AR. V pripade, ak Udastnikovi prestans byt' poskylovana sluZba Reaming spolognosiou
Orange (vratane prerudenia je] poskytovania), Zmluva AR bez dalsieho zanlkng. V pripade, Za Utasinik prenesie éislo, v sdvis-
fostl s ktorgm mu poskytule APR roamingove siuoy, k indmu operatorovl, tenio iny operator nie Je pavinny podporoval roamin-
gové sluZby poskytované konkrétnym APR. Ugasinik svaiim podpisom tohto zmluvného dokumentu vysiovne potvrdzuie, Ze bol
informovany o mozZnost zvolit si aliemativnahe poskytovatela roamingu a teda o maZnost zvolit si oddelens roamingové sluZby
poskytované alternativhymi poskytovatelmi roamingu.

316 Podplsom tohfo zmluvného dokumentu Odastnik s(iBasne potvrdzuje, Ze prad vofbou eurotarify alebo oscbiine] roamingove] tarify
chdrial tplné informacie o platnych reamingoweh poplatkoch, najma o hovorove] eurctarife a SMS surctarife. Vdy aktualnu
informaciu o vBetkych plainyeh roamingovych poplatkoch ziska Oaatnik na stranke www.orange.sk.

317 Padpisom tohto zmiuvného dokumentu Uéastnik potvrdzuje, £e bol informavany, Ze aktivovanim niektors] z roamingovych dogln-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajlnach Eurdpske Unie & krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolotenstva, respeklive
v tych tlenskych krajinach Eurapske) Unie, ktorgch sa tylka niektord z aktivovanych doplnkovych roamingovich siuZisb, vyuZivat
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ragulovand roamingevé ceny. Podstatou regulovanych roamingovych den je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej tinte a krajindch Eurdpskeho hospodérskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR, Uastnik maZa kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingové cany.

Nové Zémky, diia 20. 5, 2020

" Podpis ajpetiatih utastnika Ulgor Jandgk | mesiw
spoloénost Orange ﬁfgg«énaﬁu, a.s.
s
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