Zmluva nadshudla @Simmost dita 2.3, JON 2021
SOMI Consulting s.r.0., Banska Bystrica

ZMLUVA é.: FZ0C21016

O POSKYTOVANI KONZULTACNYCH SLUZIEB PRI OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

uzatvorena podla ustanoveni § 269 ods. 2 z&k. ¢ 513/1991 Zb. v platnom zneni (Obchodny zakonnik),
ustanoveni &l. 37 aZ 39 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane

fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o vofnom pohybe takychto Udajov a zakona &, 18/2018 Z. z.

(cPalej len zmiuva)

1. Zmluvné strany
Konzultant: SOM! Consulting s.r.o.

Lazovnd 69, 974 01 Banska Bystrica

SpoloZnost zapisana v OR Okresného slidu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, viozka ¢&.; 6455/S

Zastupeny: ing. Miroslav Maliniak, konate! spolognosti

ICO /1 DIC: 36041726 / 2020093878
(d'alej len Konzultant)

Prevadzkovatel: »VEK NADEJE* Zariadenie socialnych sluzieb Nové Zamky
Soltésovej &.2, 940 59 Nové Zamky

Zastlpeny: Ing. Peter Mészaros, riaditel

1O / DIC: 00655341 /2021051989

(d'alej len Prevadzkovatel)

2. Predmet zmluvy

21

22

Konzultant sa zavBzuje v zmysle tejto zmluvy poskytnut' Prevadzkovatelovi konzultadné siuZby a dohfad
spojeny s ochranou osobnych Udajov (dalej len QOU) prostrednictvom funkcie Zodpovednej osoby (dalej
len ZO)} pre OOU. Konzultant bude vykonavat dohfad nad OOU u Prevadzkovatefa s odbornou
starostlivostou rovnako ako aj dohfad nad samotnou ZO.

Prevadzkovate! sa zavazuje poskytnit stdinnost Konzultantovi pri poskytovan! konzultacii na OOU
azaplatit Konzultantovi mesaéni odmenu uveden( v &lanku 4. tejto zmluvy. Prevadzkovatel pre
zabezpedenie suginnosti s Konzultantom poveri konkrétneho zamestnanca alebo zamestnancov, ktorf
bud( pinit zédvazky Prevadzkovatela dané toute zmiuvou. ‘

3. Poverenie ZO

3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6

Konzultant zacne pinit svoje povinnosti odo dia nadobudnutia Uginnosti tejto zmiuvy. Konzultant je
opravneny bez sthlasu ale s vedomim Prevadzkovatefa menovat do pozicie ZO intt ZO.

Prevadzkovatel zverejni kontakiné udaje na ZO na svojom webovom sidle lebo na inom verejne
dostupnom mieste.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat Konzuitanta v pripade, Ze zisti, alebo sa ddvodne
domnieva, Ze uréena ZO nespifia osobnosiné alebo odbomé predpoklady na vykon funkcie ZO, alebo
z inych dbévodov hodnych osobitného zretela je pochybnost o jej riadnom a nezavislom vykene dohfadu
nad OOU spracovavanych Prevadzkovatelom. Konzultant je povinny na zéklade takejto informécie preverit
jej opodstatnenost a konat' v zaujme Prevadzkovatela.

Vpripade, Ze Konzultant zmeni asobu na pozicii ZO uréenej pre Prevadzkovatela oznami to
Prevadzkovatelovi minimalne 14 dni pred planovanou zmenou a poskytne Prevadzkovatefovi kontakiné
daje na novu ZO. Prevadzkovatel do 14 dni od ziskania kontaktnych Udajov novej ZO nahlési na Urade
na OOU zruenie poverema starej ZO a poverenie nove] ZO vykonom funkcie ZO. Nasledne
Prevadzkovate! zverejni kontakiné (daje nove] ZO na svojom webovom sidle alebo na inom mieste, kde
bude verejne dostupny kontakt na ZO.

Prevadzkovatel nesmie poverit vykonom funkcie ZO iné osoby bez vedomia Konzultanta. Konzultant mbZe
pre vykon ZO urgit aj viaceré osoby, pokial si to povaha zabezpeéenia OQU u Prevadzkovatela bude
vyZadovat, napriklad pri viacerych odélenenych prevadzkach rézneho typu.

V pripade ukongenia platnosti tejto zmiuvy je Prevadzkovatel povinny do 14 dnl nahlasit na Urade na
ochranu osobnych (dajov zrugenie poverenia ZO.
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4. Cena plnenia a spHsob platenia

41

4.2

4.3

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna cena za predmet plnema tejto zmluvy Je stanovena dohodou podla
§ 3 z&kona NR SR &. 18/1996 Z. z. vo vySke 100,- € mesaéne. Konzultant nie je platca DPH. V pripade, 2e
sa Konzuttant v priebehu platnosti tejto zmluvy stane platcom DPH, bude k cene uvedenej v bode 4.1 a 4.2
pripotitana aj DPH v sadzbe platnej v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti

Prevadzkovatel bude uhradzat’ Konzultantovi zmluvne stanovent cenu podla bodu 4.1 kazdy kalendarny
kvartal na zaklade faktlr so 14 driovou splatnostou. V pripade potreby vycestovania Konzultanta do sidla
Prevadzkovatela budl Uétované v najbliz8ej pravidelnej faktGre prepravné naklady vo vySke 0,48 €/ km.
Faktury budl Prevadzkovatelovi zasielané vo formate PDF na e-mailovl adresu uréent
Prevadzkovatelom. Zasielanie fakt(r v tlatene]j forme postou zmluvné strany nepoZaduju.

Pokial potas trvania zmluvy déjde k zmene zakona, atato zmena bude mat vplyv na rozsah povinnosti
Prevadzkovatefa a/alebo povinnosti ZO v zmysle zakona, zmluvné strany mozu uzavrief Dodatok tejto
zmluvy, ktorym zmenia vy$ku odplaty a rozsah povinnostt ZO

5. Povinnosti Konzultanta a Z0

5.1

5.2

Konzuitant prostrednictvom poverenej ZO zodpoveda za plnenie Uloh ZO minimaline v tomto rozsahu:
a) poskytuje informacie a poradenstvo Prevadzkovatelovi a zamestnancom, ktorl vykonavaja spractivanie

osobnych Gdajov, o ich povinnostiach tykajdcich sa 0ou, )

b) monitoruje slilad so zdkonmi tykajicimi sa QQU a s pravidlami Prevadzkovatela stvisiacimi s 00U vratane
rozdelenia povinnosti, zvySovania povedomia a odbornej pripravy oséb, ktoré su zapojené do

spracovatefskych operacil a svisiacich auditov OOU,

c) poskytuje poradenstvo, ak ide o postdenje vplyvu na 00U a monitorovanie jeho vykonévania,

d) spolupracuje s Uradom na OOU pri pineni svojich uloh, _

e) pini tlohy kontakiného miesta pre Grad na OOU v sivislosti s otdzkami tykajicimi sa spractvania
osobnych Udajov vratane predchédzajlicej konzultacie a podla potreby aj konzultacie v inych veciach,

f) zastupuje Prevédzkovatela pri konani s Gradom na 00U

g} vykonava konirolni &innost’.

Z20 pri vykone svojich Uloh nalezite zohladfiuje riziko spojené so spracovatelskymi operaciami, pridom
berie do Gvahy povahu, rozsah, kontext a &el spracivania osobnych Udajov.

6. Sankcie

6.1

6.2

6.3

6.4

V pripade ome&kania Prevadzkovatela so zaplatenim ceny diela podfa bodu 4.1 tejto zmiuvy je Konzultant
opravineny uplatnit' si u Prevadzkovatela pisomnou vyzvou Urok z omeskania vo vyéke uréenej v § 1 odst.1
Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Konzultant m& pravo doCasne preruéit plnenie predmetu zmiuvy v pripadoch neplnenia si zmluvnych
zévézkov zo strany Prevadzkovatela. Potas prerugenia plnenia zmliuvy Konzultant nezodpoveda za vykon
funkecie ZO u Prevadzkovatela. Pri omeskani Uhrady fakilry o viac ako 20 dni po termine splatnosti sa
automaticky prerusuje pinenie zmluvy (vykon funkcie ZQ) a to az do doby riadnej Ghrady falktlry.

Konzultant zodpoveda za riadny vykon funkcie ZO. V pripade, Ze Prevadzkovatelovi z dévodu pochybenia
ZO venikne ujma, za ktord bude zodpovedna ZO, ma Prevadzkovatel pravo na uplatnenie si sankcil vosi
Konzultantovi.

Tato zmluva nezaklada povinnost opravnenej strany vyZadovat' od druhej strany zaplatenie sankgii.

7. Povinnosti Prevadzkovatela

7.1

7.2

7.3

7.4

Prevadzkovatel je povinny vytvorit pre ZO primerané pracovné prostredie potrebné pre jej riadny vykon
Z0, ato najma miesto pre archiv bezpetnostnej dokumentacie, priestory pre vykon $koleni opravnenych
osdb a priestor pre vyken administrativnych &innosti spojenych s O0U.

Prevadzkovatel poskytne Konzultantovi a ZO najma plna suginnost’ potrebnu pre vykon ZO, priamy dosah
ha predstavite!'ov manazmentu, priamy pristup na pracoviska a pristup do informaénych systémov, kde sa
spraclvajl osobné (daje a pristup ku v8etkym informaciam, ktoré sudvisia so spracovanim oscbnych
dajov a zabezpetenim OQU.

Prevadzkovatel je povinny prijat’ ndvrhy, upozornenia alebo vyslovene poZiadavky od Konzuitanta alebo
ZO v slvislosti s OOU Prevadzkovatela. Prevadzkovatel je povinny vo vztahu ku Konzultantovi a ZO
v sUvislosti s plnenim jej povinnosti zdriat sa takého konania, kioré by malo za nasledok vznik
bezpeténostného incidentu alebo by ZO alebo Konzuitantovi spﬁsobilo Skodu.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat Konzultanta ako aj ZO o vsetkych planovanych alebo
uZ prijatych rozhodnutiach, ktoré maj vplyv na OOU.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

SOMI Consulting s.r.0., Banska Bystrica

Prevadzkovatel je povinny zabezpeéit pind sucinnost' Konzultantovi a ZO slivisiacu s plnenim povinnosti
vyplyvajlcich z tejto zmluvy. Pre udely plnenia tejto zmluvy je Prevadzkovatel povinny vymenovat osoby
zradov svojich zamestnancov zodpovedné za sUcinnost’ so ZO. Rovnako je Prevadzkovatel povinny
stanovit zodpovednosti pre riadne pinenie Gloh potrebnych pre zabezpedenie QOU.

Prevadzkovatel je povinny konzultovat so ZO planovang spracovavame osobnych (dajov a postupovat
podla pokynov ZO smerom k spracovavaniu a OOU ako aj smerom k povinnostiam Prevadzkovatela
ohladne z&konom stanovenych postupov a opatreni v oblasti 00U,

Pripadny unik osobnych udajov naruéenie OOU, musi Prevadzkovatel bezodkladne oznamit ZO alebo
Konzultantovi. Pri narudeni OOU, ktoré méZe mat za nasledok podstatné naru$enie prav dotknutych oséb
je Prevadzkovatel povinny bezodkladne objednat vyjazd ZO do sidla Prevadzkovatela za udelom
zdokumentovania incidentu a rieSenia jeho désledkov.

Prevadzkovate! bude konzultovat s Konzultantom alebo ZO kazd( pozZiadavku od dotknutej osoby
smerovanu k uplatneniu prav dotknutej osohy, predovéetkym prava na pristup k osobnym Gdajom a prava
ha vymaz osobnych (dajov ako aj vznik cznamovacej povinnosti Prevadzkovatela v siivislosti s opravou,
vymazanim alebo obmedzenim spraciivania asobnych Gdajov.

Prevadzkovate! bude bezodkladne preukéazatelhou formou informoval ZO a Konzultanta o prijati
oznamenia o ohlasenej kontrole zo strany kontroiného organu s uvedenim najmé predmetu a Udelu
kontroly a bude ho bezodkladne preukézatelne informovat o prijati akejkofvek pisomnosti zo strany
kontrolného organu, podnetov dotknutej osoby alebo podnetu zo strany akejkofvek osoby (vratane
anonymného podnetu) v ktorom sa konstatuje poruovanie zakona pri povinnosti Prevadzkovatela pri
nakladan{ s osobnymi Odajmi.

Prevédzkovatel‘ nebude konat smerom ku kontrolnym orgénom a nélezom kontroly ohladne spracivania -
aOOU bez predchadzajice] konzultacie so ZO alebo Konzultantom. Informacie ohfadne spracivania
a 00U pre Gdely kontroly bude poskytovat ZO alebo Prevadzkovatef na pokyn Konzultanta.

Prevadzkovatel, resp. osoby poversné pre komunikaciu so ZO komunikuji s Konzultantom a ZO prioritne
prostrednictvom emailu cez adresu zodpovednaoscba@somi.sk, ktord smeruje na portal podpory
s evidenciou histérie rie3enia podnetov a sekundarne telefonicky.

8. Autorské prava, cbchodné tajomstvo a miéanlivost’

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Pokial' vysledkom plnenia zmluvy zo strany Konzulianta bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najmé Autorsky zdkon, Prevadzkovatel sa zavazuje s dielom naloZit iba v rozsahu, ktory za tym
ucelom urgil Konzultant, resp. nim uréena ZO. Pokial by pokyn Konzultanta a ZO boli vo vzajomnom
rozpore, je pre Prevadzkovatela zavazny pokyn - rozsah, ktory pre pouZitie diela uréi Konzultant.

Zavazok micanlivosti podla tejto zmluvy sa vzfahuje na dbverné informacie. Déverné informacie sl
akekolvek informacie, ktoré nie st verejne pristupné, afalebo ktoré niektorda zmluvna strana oznaéi ako
dbverné alebo také informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhfadom na okolnosti zname druhej zmluvnej
strane pri poskytnuti informacii, ako s ddvernymi. Déverné informacie sU najmé alkékolvek informacie
obchodnej, technickej alebo ekonomickej povahy, informdcie o niektorej zmluvnej strane, informécie
o zamestnancoch a klientoch zmiuvnej strany, osobné Udaje, cenové dohody zmluvnych strén, know — how
niektorej zmiuvnej strany, Specifikacie, poéitadové databdzy, software alebo dokumentécie v aiejkolvek
podabe & uZ zachytené hmotne alebo Ostne poskytnuté.

Zmluvna strana mbZe pouzit’ déverné informacie tykajlce sa druhej zmluvnej strany iba pre Giely plnenia
tejto zmluvy a nesmie poskytnit tieto doverné informacie tretim osobam, okrem nizsie uvedenych
pripadov. Ani po ukon&eni Uginnosti podfa tejto zmluvy v8ak nesmie niektora zmluvna strana pouZit
ddverné informacte v rozpore s touto zmluvou.

Zmluvna strana je opravnena poskytnut' déverné informacie bez sUhlasu druhej zmluvnej strany iba
v pripadoch, ak jej taku povinnost' uklada zakon.

Kazda zmluvna strana sa zavézuje prijat’ potrebné opatrenia na ochranu dévernych informacii minimaine v
rozsahu a kvalite, ako pri ochrane porovnatelnych vlastnych dévernych informacil podobnej povahy
a dblezitosti. Uvedené opatrenia véak nemdzu byt v mengom rozsahu a kvalite, ako je rozumné a obvyklé.

Kazda zmluvna strana bude oznamovat druhej zmluvnej strane neopravnené pouZitie, poskytnutie alebo
zverejnenie dévernych informacii alebo iné porudenie povinnosti podla tejto zmluvy, a to thned ako sa tito
skutoCnost dozvie. Oznamujica strana sa zérovef zavdzuje primeranym spdsobom spolupracovaf
s druhou zmiuvnou stranou pri znovu obnoveni ochrany dovernych informacii a zabranenl ich daléiemu
neopravnenému pouzitiu,

Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlice zo zavézku micanlivosti budl trvat aj po ukon&eni
Gcinnosti tejto zmluvy, a to aZ do doby, neZ sa stanl verejne znamymi alebo pristupnymi bez porusenia
povinnosti niektorou zmiluvnou stranou, prip. tretou osobou.
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SOMI Consulting s.r.0., Banska Bystrica

9. Odstlipenie od zmiuvy

9.1

9.2

9.3

9.4

Prevadzkovatel je opravneny odstupit od zmluvy, ak je Cinnost Konzultanta alebo ZO v rozpore so
zakonom o QOU alebo vrozpore s touto zmiuvou. Rovhako [e Prevadzkovatel opravneny odstlpit od
zmluvy v pripade opakovaného poru$ovania povinnosti ZO, pri kiorych Konzultant neprijme primerané
opatrenia pre zamedzenie daldiemu porudovaniu povinnosti ZO,

Konzultant je opravneny odstipit’ od zmluvy ak mu Prevadzkovatel kladie také prekéZky, alebo
neposkytuje takt su&innost, kioré mu neumoZfiuju ani po opakovanych urgenciach riadne pinit
ustanovenia tejto zmluvy a vykon ZO v zmysle platnych zékonov na OOU alebo nerespektuje navrhy
aopatrenia Konzultanta anie je ochotny plsomne pozbavit Konzultanta zodpovednosti za nasledky
takéhoto nere$pektovania jeho névrhov a opatreni. Rovnako je Konzultant opravneny odstipit' od zmluvy
ak mu zamestnanci Prevadzkovatela aj po opakovanych urgenciach kladl také poZiadavky a prekazky,
ktoré mu neumoziuji riadny vykon funkcie ZO.

Qd zmluvy je moZné odstupit podla bodu 9.1 a 2.2 po preukazani dévodu odstipenia s jednomesatnou
vypovednou lehotou poénic prvym diiom nasledujiceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doru¢ena druhej strane.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tato zmluvu vypovedal bez udania dévodu s trojmesadnou
vypovednou lshotou poéndc prvym ditiom nasledujiceho mesiaca po mesiacl, v ktorom bola vypoved
dorucena druhej strane.

10. Zaveredné ustanovenia

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Vztahy medzi zmluvnymi stranami neupravené touto zmluvou sa tiadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Obgianskeho zakonnika a zakona o ochrane osobnych Gdajov.

Zmluva je platna odo dita nadobudnutia U&innosti a uzatvara sa na dobu do 31.12.2021, Akékelvek zmeny
a doplnky k zmluve budd urcbené formou pisomnych dodatkov s podpisom oboch stran.

Tato zmluva nadoblda Oinnost ditom nasledujucim po dni je] zverejnenia na webovom sidie
Objednévatefa v zmysle zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe kinformacidm av silade
s ustanovenim § 47a Obéianskeho zékonnlka. Zmluvu je moZné ukonéit odstipenim od zmiuvy alebo jej
vypovedou v zmysle bodu &. zmiuvy.

Osobné Udaje Statutarnych zastupcov, vyskytujice sa na tejto zmluve, mdzu byt pouZité na spracovanie
vinformagnych systémoch zmluvnych stran pre (dely suvisiace s touto zmiuvou s &im Statutamni
zéstupcovia vyjadrujd svoj sithlas podpisom tejto zmiuvy.

Konzultant prebera zodpovednost za to, Ze predmet zmiuvy bol vyhotoveny hez porudenia autorskych
. prav, dudevneho viastnictva &i inych prav tretich osdhb.

Neplatnost' alebo nedcinnost niektorého z ustancveni zmluvy nema za nasledok neplatnost alebo
nedcinnost jej ostatnych ustanovenl. Zmluvné strany sa zavazujl v takem pripade nahradit’ neplatneé alebo

Ustanovenia, ktoré sl ovplyvnené ustanoveniami, ktoré sa stali neplatnymi & neadinnymi, treba vykladat
tak, aby bol zachovany pévodny zmysel a (¢el dotknutych ustanoveni, ak zmluva nsustanovuje inak.

Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch rovnake] platnosti, z kiorych Prevadzkovatel dostans dve
vyhotovenia a Konzultant jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuji, Zze zmluvu uzavrell slobodne a vaZne, nie v tiesni a napadne nevyhodnych
podmienck alebo v omyle, jej obsahu porozumeli a na znak svojho slhlasu s jej znenim ju potvrdzujd
podpismi opravnenych zastupcov.

i A
V Banskej Bystricl, diia: 17.6.2021 V Novych Zamkoch, dha: . 4% 8¢, 2044

....... rasaamreaabaavannarnTan

§0fl|l Consulting S.Z/O. Vek Né%éje N
Ing. Miroslav Maliniak {ng. Peter Mészaros
konatel spoloénosti riaditel
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