Zmiuva nadobudla dsinmostdfia: 25, JAN 2077

LICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS

NiZdie uvedené strany

IRESOFT s.r.0.

so sidlom Cejl 37/62, Brno, 602 00, Cesk4 republika,

I1C: 26267850,

DIC (IC DPH): CZ26297850

zapisand v cbehodnom registri vedenom Krajskym sidom v Bine, odd. C, vioZka 42453
ktorej menom kond Ing. Jifi Halousek, MBA, konatel

na strane jednej ako aufor

a

,,.VEK NADEYE®, Zariadenie socidluych slu¥ieh Nové Zamky

so sidlom Soltésovej 8. 2, Nové Zamky, 940 59, Slovenskd republika,

IC: 00655341,

DIC: 2021051989,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinnd k DPH (zdanitePna osoba)
ktorej menom kona (funkcia): Ing. Peter Mésziros, riaditel

na strane drohej ako nadobadatel’

1.1

1.2,

2.1,

2.2,

23,

2.4

uzatvéraj( v sitlade s prislu$nymi pravnymi predpismi
thto licendnd zmluvu:

I. Zakladné ustanovenia

Autor je jedingm a vyluénym drZitelom vietkych majetkovych priv k poéitadovémm programu IS Cygnus,
uréenému k poufitiu ako podporny softwarovy ndstroj pre vedenie agend poskytovatelov socidlnych sluZieb.
Tenio poditatovy program je mozné rozifrit’ o dal¥iu funknost prostredrictvom rezdirujicich modulov, pri¢om
IS Cygnus apripadné rozSirujice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. VEeobecnd
#pecifikdcia funkénéhe obsahu IS Cygnus a jednotlivych volitePnjch rozdirujicich modulov je obsiahnutd
v prilohe & 2 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je zévizok autora poskytudt’ nadobtdatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym touto
zmluvou préavo nta pouzivanie d’alej ¥pecifikovaného potitatového programu, a to pre osobnil, resp. interntl potrebu
nadobtidatela {(dalej len ,licencia®). Nadobiidatel' sa zavizuje za poskytnutie licencie platit autorovi dalej
§pecifikovant dohodnutl odmenu.

LI, Predmet Ecencie

Autor ifmto peskytuje nadobidate?ovi licenciu k pouZivaniu poditatového programu IS Cygnus v rozsahu, ktory
je #pecifikovany v prilohe €. 1 tejto-zmluvy; volitelné rozdirujice moduly su predmetom- licenciepedla tohto
&énky zmluvy len v pripade, ak si v prilohe & 1 v{slovne uvedené. Poéitadovy program IS Cygnus a pripadné
volitelné roziirujice moduly uvedené v prilohe & 1 sa dalgj oznaduji spoleéne ako ,potitalevy program®.
Licenciou podla tohto &ldnku opraviiuje autor nadobudatela poufivat poditalovy program pre osobni potrebu
nadobidatela, ktorou sa rozumie interné pouZlvanie poditalového programu vsllade sjeho urdenim
nadobidatel'om a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmnoZeniny pogitalového programu do
pamiiti poditada, jeho zobrazenia a prevadzky v ramei tohto poéitada

V poditadovom programe bude nadobidatelovi pristupnd uZivatel'skd prirutka pre pou¥ivanie prograinu
v elektronickej podobe, ktord si mdZe nadobudatel vytlagit'

Autor sa zaviizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat’ nadobtdatelovi poradensivo a konzultacie tykajace sa
problémov veniknutfch pri pouZivani poditadového programu, jeho nasiaveni alebo inftaldci (dalej len
HuZivatelskd podpora®), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovaych diioch od 7.60 do
15.30 alebo elektronickou poftou na adrese servis@iscygnus.sk, Autor sa zaviizuje odpovedat’ na podnet
nadobiidatel'a podla predchadzajlicej vety vidy najoeskdr v pracovny defl nasledujicl po doruceni podnetu
nadobridatela.

Autor sa zavizuje priebeine vytvarat aktualizalné sibory poditadového programu v nadviznosti na vyvoji
pravnych predpisov tak, aby vystupy poéitadového programu zodpovedali G8elu, pre ktory je urdeny, a to spravidla
bez zhytoéného odkladu potom, &o k relevantnej zmene pravnych predpisov dbjde; aktualizadné stibory budi d'alej
vytvirané tieZ za Acelom vylepenia poditadového programu a oprav jeho chyb. Autor bude prijimat’ nivrhy



2.5.

2.6,

27.

3.1

32

3.3

34,

4.1.

4.2,

k tprave poéitadového programu taktie? od nadobidatela,

Autor sa zavizuje poskytovat nadobadatelovi po dobu trvania tefto zmluvy aktualizadné stibory pre poéitadovy
program v podobe rozmmnoZeniny uchovane] na hmotnom nosiéi dat (CD). Hmotny nosid dét v zmysle
predchédzajice] vety zadle autor nadobldatel'ovi podtou.

Autor sa zavizuje vykonat in¥teldciu aaktivdciu politaového programu na u¥fvatel'ské stanice (PC)
nadobidatel’a, nastavenie poéitadového programu podle poZiadaviek nadobidatels, zadkolenie pracovnikov
nadobndatel’s a prevod dat nadobidatela do poéitadevého programu (d'alej len , indtalatnd podpora™). Inftalacna
podpora bude poskytiuwtd v priestoroch nadobidatel’s na adrese podlPa dohody strdn, a to v termine dohodnutom
obidvoma zmluvnyni stranami. Prevodom dit podl'a vety prvej sa rozumic prevod dit nadobiidatel’a zo siiéasného
software pou#ivaného nadobiidatelom do poditadeového programu, pridom nadobudatel’ berie na vedomie, Ze tento
prevod nemusi byt v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo Siastoéne moZny a mbZe k nemu byt potrebnd
siéinnost’ nadoblidatel'a. Nadobtdatel je povinny poskytniit’ autorovi k vykonaniu indtaladnej podpory dostatoénd
sidinnost’, najma poskytnutim potrebnych informécii o svojom aktudlnom hardvérovom a softvérovom vybaveni
a pofte pracovnikov, ktorf majt byt zakoleni, Su&innost’ podla predchadzajicej vety zahfita tie? zaistenie
pritomnosti a sidinnosti spréveu siete a poditabového vybavenia nadobudatel'a. Na pripadné spracivanie osobnjch
fidajov, ku ktorému bude v sGvislosti s vykonavanim injtalanej podpory podl'a tohto bodu zmluvy dochédzat), sa
pouZiji prisluné ustanovenia zmluvy o ochrane osobuych udajov (blizfie v bode 6.6.).

Autor sa zavizuje poskytmit’ nadobidatelovi na jeho vyZiadanie tzv. indtalany baliek spdsobom podFa dohody
strén, pridom tento balitek umoZni indtaliciu poéitalového programu samotnym nadebidatelom, k Somu je
nadobtdatel’ opravneny len v rozsahu a v stilade s touto zmluvon.

ITL. Rozsah uZivacich prév (licencia)}

Autor poskytuje touto zmiuvou nadobudatel'ovi oprivnenie na pouZivanie poéitadového programu na dobu trvania
tejto zmluvy, priom prvym diiom trvania licencie je def aktivdcie poditaSového programu, Nadobudatel je
opravneny pouZivat poditadovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatel'a socidlinych sluZieb, a to len
vo vzt'ahu k poskytovaniu socislnych sluZieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresich Specifikovanych v prilohe
&. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel' berie na vedomie, Ze poditafovy program je obmedzeny podtom spracovavanych
zdznamov, pridom toto obmedzenie je uvedené v prilohe &. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel je oprévneny nainstalovat’
si po&ftadovy program na Pubovolny podet uZivatel'skych stanic (PC) a pouZivat’ ho, pri splneni technickych
podmienok ¥pecifikovanych v prilohe &. 2 tejto zmluvy, z 'ubovolného miesta.

V stilade so znenim predchidzajiceho bodu tohto &lanku nis je nadobidatel opravneny pouzit poéitalovy program
inym spbsoboin a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy & v predchadzajilcom bode tohto
dlanku zmluvy,

Nadobidatel’ nie je oprévneny udelovatl’ k potitafovému programu sublicenciu tretlm osobdm, ani im inym
spisobom poskytoval’ poditafovy program alebo priva knemu & pristup k nemu. Nadoblidatel' d'algj nie je
opravneny pouZit’ poditalovy program pre iné zariadenie ne¥ je zariadenie podl'a prilohy &. 1 tejto zmluvy, t,
najmé ho pouZif’ v inom zariaden{ &i pre evidenciu agend iného zariadenia.

¥V pripade, % nadobtdatel’ porusi akikolvek z povinnosti podPa predchidzajiiceho bodu, zavizuje sa za kadé

jednottivé porudenie uhradif autorovi zmluvnd pokutu vo vyike desatnisobku mesadngj odmeny za poskytnutie
oprédvnenia nadobiidatela na pouZivanie poditadového programu podla tejto zmluvy (. desatnisobku celkovej
mesadnej odmeny, ktord je nadobidate! povinny autorovi podla prilohy & 1 na zéklade tejto zmluvy hradit), a to
v lehote do 15 daf odo diia, kedy bude autorom vyzvany k jej thrade,

FY. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze oprédvnenie nadobddatel's na pouzivanie poditadového programu na zdklade tejto zmluvy sa
poskytuje Gplatne, a to za odmenu vo vyike §pecifikovane] v prilohe &. I tejto zmiuvy. V takto stanovenej odmene
je zahmutd cena ufivatel'skej prirucky, cena za ufivatel'skt podporn, cena za tvorbu aktualizaéngch siiborov a
cena za dorudenie aktualizaéného stboru, vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmiuvon, Nadobiidate?
sa zaviizuje uhradit’ autorovi tie? odmenu za inStala¥nd podporu podlia tejto zmluvy vo vygke urlens pred
vykonanim inétzlaénej podpory samostatnou pisommou dohodou zmluvnych strdn, X odmene bude vidy Gétovand
dati z pridanej hodnoty (DPH} podl’a platnych pravnych predpisov, Pokial nadobudatel’ nie je v dobe uzatvorenia
tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp. platitelom DPH a v budicnosti sa takouto osobou stane, je
povinny bez zbyto&ného edkladu o takejto zmene pisomme informovat’ autora a zaroveli mu pisomne ozndmit' de,
ku ktorému tito zmena nastala a svoje IC DPH; v opaénom pripade nesie zodpovednost’ za §kodu, ktord poruenim
tejto povinnosti autorovi vznikne.

Odmena autora bude hradend spdsobom Specifikovanym v prilohe &. 1 tejto zmluvy, a to na zdklade dafiovych
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5.4.

5.5,

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

dokladov vystavovanych autorom so splatiostou 3trnast daf odo dia vystavenia. Nadobuidatel’ vyslovne sthlasi
s0 zasielanfm vietkych autorom vystavenych daflovych dolkladov v elektronickej podobe, a to e-mailom na e-
mailovi adresu nadobudatela uvedent v prilohe & 3 tejto zmluvy, Pripadni zmenu didajov uvedenych v prilohe &.
3 je nadobadatel’ povinng ozndmit’ antorovi pisemne (aspodt elektronickou formo), priCom zmena sa povaZuje
voti autorovi za 18innd odo dila, kedy tento zadle nadobtdatelovi na novy kontakiny e-mail potvrdenie o dorudent
prisludne] zmeny. Dafiovy doklad sa povafuje za dorudeny vidy dilom jsho odoslania na kontaking e-mail
nadobudatela uvedeny v prilche & 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail ozndmeny autorovi neskér
postupom pedla predchidzajiicef vety.

Autor je oprivneny zvydit’ kazdoroéne s Géinkom k 1. janudry daného relu viku odmeny stanovenil v tejto
zmluve o mieru inflicie meran( indexom spotrebitelskych cien za predchadzajlici kalendérmy rok vyhlasovami
Statistickym tradom Slovensicej republiky, Toto zvygenie odmeny mb¥e autor vykonat' aj bez d'alsieho len
samofnym zvyenfm fakturovane] Siastky.

V. Zaruka za vady

Aulor tymio preberd zéviizok, Ze poditadovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienck d'alej
uvedenych technicky spdsobily k u¥ivaniu v silade s touto zmluvou a s doddvanou dokumenticiou (d'alsj iba
pzAruka®), Vystupy poéitaSového programu viak majl len podporny, nie zdvézny charakter. Nadobldatel’ je
povinn si sprivnost vystupov aich stlad sprislu¥nymi predpismi skontrolevaf. Za pouZitie vystupov
poditafového programu, vritane dosledkov takéhoto poufitia, zodpovedd nadobudatel. Autor nepreberd
zodpovednost za plnenic povinnost!, ktoré sa vztshwji na nadobudatela, alu ktorych ploeniu mfZe byt
potitatovy program podpomym néstrojom.

Zaruka poskyinutd autorom podla predchédzajiceho bodu zmluvy sa nevzfahuje na pripady, kedy poditadovy
program nie je prevadzkovany v sitlade s odporuéenim autora, najmi na (idely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore
s uzivatel'skou prirudkou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych virobeov, ktoré méfu znemoZait’
bezchybng chod poéitadového programu alebo podita¥a. Dalej sa tento zédviizok autora nevztahuje na pripady,
kedy je funké&nost’ poZitatového programu alebo poufitelnost’ jeho vystupov obmedzend & vyli€end v ddsledku
zmien individudlneho uZivatel'ského nastavenia poditadovaho programu vykonanyeh nadobtdatefom alebo podla
polcynu nadobidatel’a, alebo ked’ je poditadovy program pouZivany na chybne nakonfigurovanom poditai alebo
na chybne nakonfigurovanej potitalovej sietl. Zaruka sa d'alej nevzt'ahuje na pripady, kedy nadobtidatel’ vykonal
zhsah do stihorov poditafového programuw

V pripade, ak sa v poditatovom programe vyskytn( vady kryté zérukou podla tolito Elinku zinluvy (dalej tieX len
nincident®), je nadobudatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne oznamit' spdsoborn podPa Elénku IT.
bodu 2.3. tejto zmluvy, prifom iakéto oznimenie musi obsahovat’s

- popis prejavov incidentu,

- popis dinnosti nadobtidatela, ktord predchddzala vzniku incidentu,

- text chybového hlasenia (ak bolo takéto hldsenie nadobtdatelovi zobrazend).

Autor sa zavizuje zahdjif’ preverovanie povahy aptitiny incidentu (zah4jit' riefenie incidentu) a potvrdit’ thto
skutodnost nadobidatelovi v 8o najkratiej moZnej dobe, najneskdr viak nasledujiici pracovny defi.

Autor sa potom incident zavizuje vyrieit' (odstrinit’ vadu) vidy v technicky najkrat¥ej moZnej lehote s ohl'adom
na povahu incidentu. Incident tiesi autor spdsobom podl'a vlastného uviZenia, priom nadobnidatel je povinny
poskytnit mu vietku potrebntl siéinnost’,

VI. Ostatné dojednania

Nadobiidatel’ nesie vetku zodpovednost za pripadnli $kodu spdsobenii pouFivanim poéitaového programu,
najmi ze ¥kodu vzniknutti chybnou obsluhou poditadoveho programu alebo jeho inftaliciou vnevhodnom
prostredi, Nadobudatel' d'alej nesie v¥etku zodpovednost za pripadnd Skodu vzniknut jemu, jeho pracovnikom
alebo tretfm osobim v déstedku uZlvania pofitadového programu (predovietkym napriklad uZivanim poditadového
programu nad rémec jeho urdenia) alebo v désledku nemoZnosti ufivania poditafového programu, alebo :za
aldikolvek ¥kodu vzniknut’ v stvislosti s tym.

Autor je oprivneny zhierat’ Ftatistické tdaje tykajlice sa vyuZitia poditatového programu a jednotlivich agend
v tAmei neho, a to za Ndelom zvi¥enia kvality politadovéhe programu. Autor vyhlasuje, ze pri tomto zbere
nedochadza k prenosu Ziadnych osobnych tdajov,

Nadebidatel' d'alei berie ne vedomie, e k funkénosti poditadového programu musia uZivatelské stanice (PC)
splfiaf’ poziadavky #pecifikované v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Nadobidatel’ berie na vedomie, #e ak bude poéitadov§ program pougivat na spracovanie osabnych idajov (so
§pecidlnym dérazom na oscbimé kategorie osobnych udajov), bude ako previdzkovatel' spracivania osobnych
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6.6,

6.7.

7.1

fidajov povinny tiete Gidaje zabezpedit pred neoprdvrenym alebo nihodnym pristupom. V siilade s touto zékonnou
povinnostou nadobldatela sa autor tfmto zavizuje zachovévat mlSanlivest vo vaztahu ku vietkym osobnym
tidajom spracovavanym poditadovim programem, s ktorymi sa pri ¢innostiach vykondvanych na zdklade tejto
zmluvy alebe v stvislosti s fiou zozndmi. Povinnost’ ml8anlivasti sa vztahuje tieZ na pracavnikov autors a trva aj
po ukonden] zmluvného vzfahu zaloZeného touto zmluvou.

Neadobudatel' berie na vedomie, Ze po&itatovy program nie je uréeny k vedeniu zdravotnickej dokumentacie len
v elekironicke] podobe apreto je vidy povinng vychddzat len zudajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokurnentécie. V pripade, #e ((to povinnost” nadobidatel poru¥f, nenesie autor Ziadnu zodpovednost
za skékol'vek nasledky, ltoré v désledku tolito porufenis alebo v sivislosti s nim vzniknd,

PouZivanie poditatového programu je spravidla spojenéd so spracivanim réznych osobngch Gdajov klientov
nadobndatel’a. Vzhladom k tomu, Ze poitalovy program je inStalovany a previdzkovany u nadoblidatela a na
jeho vlastnej infratrukitire, nevystupuje awtor (5 vinimkou urditych situdeif) vo vztahu k osobnym ddajom
spraciivanym poditadovym programom zésadne v pozicii sprostredkovatela. Ked’Ze m4 autor zdujem na tom, aby
bola pri pou¥ivani positatového programu zaistend najvy$¥ie miera ochrany osobnych fidajov tymio programom
spractivangm, dohodli sa zmluvné strany na tomn, ¥ v stvislosti s touto licen¥nou zmluvou spolu uzatvoria tieZ
zmluva o speluprict pri ochrane csobuych vidajov a o spracivani osobnych fdajov (v tejto zmluve tieZ len
,zmlueva o ochrane osobnych wdajov™), Predmetom zmluvy o ochrane osobnych tdajov pritom je:

- fprava vzdjomnych prav a povinmosti zmluvnych stn suvisiacich so spracivanfin osobnych dGdajov
nadobldatelom vieobecne pri pouZivani poéitatového programu; a siiéasne

- Gprava vzdjomuych prév a povinnosti zmluvngch stran sivisiacich so Epecifickymi operdciami spracivania,
ku ktorym pri pou¥fvani poéitafového programu nadobfidatelom v¥nimotne tieZ mé¥e zjehe iniciativy
dochadzat, a pri ktorych sa autor podiel'a aj na vlastnom spractivan{ osabngch Gdajov, tzn, vystupuje v pozicii
sprostredkovatel'a.

Zmluva o ochrane osobnjch udajov tvor{ prilohu &. 4 tejto zmluvy.

Nadobldatel' a autor sa dalej dohodli na tom, Fe autor bude v priebehu doby trvania tejio zmluvy oprdvneny
prostrednictvom  informadnéhe paselu v klientskej aplikicii (dalej len ,Jnformalny panel”) oslovovat
pracovanikov nadobldatela — fyzické osoby, ktoré z poverenia nadobiidatela prisluiny politaCovy program
pouZivaji, konkrétne sa jednd predovietkym o zamestnancov nadobridatel’a, ale tie? o d'al8ich uZivatel'ov danho
poditadového programu, ktoré sl s nadobidatelom v inom ne¥ pracovnoprivnom vztahu (dalej spolotne len
JUFivatelia programu®). Nadobtdatel' berie na vedomie a vyslovne sthiasi s tfm, ¥e autor bude podl'a svojho
vlastného uvéfenia oslovovat prostrednictvom informa&ného panelu (tzn. formou zasielania elektronickych sprav
do schrénky patriacej prislu¥nému uZivatelovi programu, ktord je neoddelitelnou siéastou poéitadového
programu) jednotlivych uZivatelov programu, o (o najmi za d'alej stanovenymi (elmi:

a) v rameitzv. onboardingu (tzn. procesu zaudovania novych uzivatefov programu) tymto zasielat' rézne ndvody
a pripomienky poirebné predovietkym k riadnemu pouZivaniu potitadového programu,

b) kul'ahZeniu & zefektivneniu pouZivania po&itatového programu, zasielaniu noviniek a tipov k poéitadovému
prograrmu;

¢} kulahdenin & zefektivieniu komunikdcie medzi auviorom a jednotlivymi uXvatelmi programu

(nadobiidatelom) s tym, e nadobiidate! tymto rovnake sthlasi s pripadnym zriadenim internéko chatu medzi
tyrito stranami, ktorého t¥elom by predovietkym bolo poskytovanie uZivatelskef podpory zo strany autors;

&)k priamenm marketingu, tzn, k zasielaniu obchodnych ozndment siivisiacich s produktami a sluZbami autora.
V stvislosti s popisanym oslovovanim jednotlivych u#fvatelov progranu bude autor vo vztahu k tymto osobém
spractival informécie o vyuZivani pofitadového programu, informdéeie o nastavenych pristupovych prévach
v systéme apod.

K zasielaniu sprav zo strany autora v zmysle tohto bodu zmluvy dochidza bud na zdklade vslovnej poZiadaviy

pristugnych u¥vatel'ov programu, aleho na ziklade nastavenia oprdvneni, prip. na ziklade proferencii ozndmen,
tzn., e u¥ivatel’ programu si sim zvoli, Ze chee byt iaformovany napr. o urditych typoch akeif,

V pripade, Ze si oslovovanie jedrotlivych uZivatelov po&itatového programu popisané v tomto &lanku zmluvy
vy#iada v zmysle platne] a USinne] pravnej Gpravy prijatie akychko?vek dodatodnych opatrent (vritane doplnenia
potrebnej dokumentécie), zavizuji sa strany tejto zmluvy ku vzijomnému poskytovanit sudinnosti, ktord saulkd¥e
ako nevyhnutnd k dosiahnutiu v tomtto &ldnku poplsanych cislov,

VIL Trvanie zinluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu urdita, a to od 1. 2. 2022 do 31. 1, 2023,
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V pripade, ak nadobtdatel' porudi niektori svoju povinnost stanovent mu &ldnkem I tejto zmluvy, alebo
v pripade jeho ometkania s ihradou odmeny & jej Sasti dlhsm ne? 30 dni, je autor opravneny zmluvu kedykoPvek
vypovedat' bez vypovednej doby (s tiinnastou ku ditu dorudenia vypovede},

Bezprostredne po ukondeni trvania tejto zmluvy je nadobtidatel’ povinny odstranit’ vetky rozmnoZeniny
pocitatoveho programu z poditadov, na ktorych bol tento poufivany, vietky daliie rozmnofeniny, ktoré mé
I dispezicil a dalej je povinny zdriat' sa akéhokol'vek daléicho pouZivania poéitadového programu,

Pred skonfenim trvania tejto zmluvy sa moé¥u strany dohodnit na vykonant exportu databdzy poditadového
programu autorom pre d'alfie vyuZitie nadobiidatelom, a to vo forméte, nz ktorom sa strany dohodnd. Cena za
prédcu na exporte bude ¢init’ 70,- EUR bez DPH za hodinu prace jedného zamestnanca autora, pokial sa strany
nedohodnt inak, Dail z pridanej hodnoty bude Gdtovani pedla platych prévnych predpisov. Na pripadné
spractivanie asobnych (dajov, ku kiorému bude v slvislosti s vykonavanim operdcif podl'a tohio bodu zmlavy
dochadzat, sa poufiji pristluiné ustanovenia zmluvy o ochrane osobrjch tdajov,

VIII Zéveretné ustanovenia

Autor zmluvu vidy zasiela nadobidatelovi opatreni z jeho strany kvalifikovanym elekironickym podpisom,
pri¢om ta mbZe byt akceptovand nasledujiicimi spésobmi:

a) elekironicky, tj. opatrend kvalifikovanym elektronickym podpisem nadobfidatel a zaslans v elekironickej
forme spét’ autorovi.

b) v listinnej podobe, a to tak, Ze nadobidatel’ zmluvu vytladi v dvoch vyhotoveniach s platuostou origindlu a
opafti svoiim vlastnorudnym podpisom.

Zrnluvu je moZné menit’ len formou pfsomnych dodatkov, Vetky prilohy st nedelitelnou sudastou tejto zmluvy,

Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nemd vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni. Uastnici
zmluvy se v takom pripade zaviizuji poskytovat’ si vzéjomnt sidinnost s ciefom uzatvorit dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatnd éast’ zmluvy nahradend novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo diia,
kedy tato potreba vznikne,

Této zmluva nadobida platnosti a je uzatvorens ditom podpisu oboma zmluvaymi stranami a Gdinnosti diom
nasledujlicim po dai jeho zverejnenia v stilade s ust, § 47a ob&ianskeho zikonnfka; pokial' véak zékon v zmysle §
47a obtianskeho zékonnika neustanovije povinné zverejnenie tejte zmluvy, nadobda zmluva (¥innosti diom
podpisu oboma zmluvngmi stranarmi,

Tato zmiuva sa riadi slovenskym pravom, a to najmsi autorskym zékonom a obchodnym zdkonnikom.,
Zmluvnymi pokutami podla tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na ndhradu gkody v plnej vyike.

Ukastnic zmluvy prehlasufd, Ze si zmluvu preditali, rozumejn jei obsahu, ¥e zmluva odpovedd ich slobodnei
apravej voli. Dalej potvrdzujfi, e zmluva nebola podpisand vtiesni alebo za népadne nevyhodngch
podmienok.

w, DlA Lkl 200

iy

ariz

JE¥, Zariadenie socidlnych sluZisb
Nové Zémky
. nadobidatel



Prilohy:
e priloha &, 1: zoznam zariaden, vo vzt'ahu lon ktorym bude poditadovy program pouZivany a vyika odmeny autora
e priloha & 2: ¥pecifikdcia poditaBového programu a rozéirujtcich moduloy
e priloha & 3: kontakiné (idaje nadobudatel’a pre elekironické zasielanie dafovich dokladov
s priloha £ 4: zmluva o oclirane osobnych tdajov



PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENI, vO vZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY AUTORA

"WEK NADEJE", Zariadenie socidluych slufich Nové Zamky, Soltésovej &. 2, Nové Zamky, 940 59

Program Limit QOdmena bez DPH za 1 kalendirny mesiac
18 Cygnus - Pobytova starostlivost’ Do 200 kliento-siuZieb 257,92 EUR
Modul Stravovacia prevadzka 67,29 EUR

7z jednu kliento-shubu sa povazuje evidencia 1 fyzickej osoby v rimei 1 socidlne] sluZby poskytovanej nadobidatel'om
tejto osobe, ktorej agenda je vedend prostrednictvom poéitatového programu.

Platobuné podmienky:

Odmena bude Gétovana vdy za Stvtrak, resp. jeho dast’ v pripade uzatvorenia zmluvy v prisbehu Stvitroku, a to vidy do
desiateho diia prvého mesiaca pristusného prvého mesiaca prisiudného §tvrtroku (v prvom obdobf do desiateho diia po
aktivécii moduln). Odmena za in¥taladn’ podporu bude vyidtovand na prvom dafiovem doklade, ktory autor po jej
vykonani vystavi, Za defi uskutoSnenia zdanitefného plnenia sa povaZuje defl vystaveniz dafiového dokladu. Dail
z pridanej hodnoty bude itované podl'a platnych prévnych predpisov.

PRILOHA .2
SPECIFIKACIA POCITACOVERO PROGRAMU A ROZSIRUYUCICH MODULOV

IS Cygnus — Pobytova starostlivost’

Poditadovy program je urdeny pre poskytovatelov socidlnych sluZieb asliZi na komplexnil evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobtidatela. Program svojou funkdnosfou pokryva nasledujiice oblasti: vypolet thrad za pobyt,
vypodet vratiek a evidenciu nepritomnosti kiienta, fakultativne sluzby, doplatky za lieky, finandné a hmotné depozits,
hromadnt viplatnict, vyadtovanie klientov, tvorbu planov starostlivosti, individuaine plany a ich hodnotenie, formuldre
socidlnej & ofetrovatelskej dokumentdcie, evidencie zrealizovanej socilnej a zdravotnej starostlivosti, ofctrovatel'ské
plény podra taxondmie NANDA-I, plinovaci kalenddr intervencii, evidenciu zéznamov & hodootenie statostlivosti,
tvorba rozpisov sluZieb zamestnancov, spracovanic dochadzkovych vikazov, exporty podkladov do vybranych mzdovjch
programov, hodnotenie a vzdeldvanie zamestnancov, prehl'ady, Statistily.

Poéitadovy program je moiné volitelne roz8irit’ o nasledujiice moduly:

e Modul Stravovacia prevadzka, kiory umo¥#uje tvorbu jedilnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu & odpis
vidajok zo skladu, evidenciu skutoénej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestnancov a cudzich stravnfkov, Tento modul tie% umo¥ituje evidenciu skladov a ich poloZiek metédou
prismernych cien, tvorbu prijemok 2 vydajok, tad inventir a uzédvierok,

e Modul SKlady, ktory umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metddou priemernych cien, tvorbu prijemok &
vydajok, tlat inventir a uzévierok,

e Modul Vykazovanie na ZP, ktory umo¥iuje zaddvanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a dévok
podla ddtového rozhrania UDZS, vytvorenie fakidr a sprievodnjeh listov, opravné a aditivne déavky,

Pogitadovy program umoZiiuje napojenie na externé zariadenie dodané autorom, najmé na termindly a miniterminaly na
giarovy kéd, dochidzkové Etatky a stravovaci systém.

Minimdlna konfigurécia potitada pre riadne fungovanie poéitatového programu:
o PC soperatnym systémom Windows Vista anoviie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, prifom operaZny
systém musf byt podporovany vitebcom a musi byt aktualizovany na najnoviu verziu,
¢  Operadnd pamif 4 GB RAM
s  Rozlifenie monitoru 1024x768 pixelov
e  Administratorsky pristup pre ingtaldciu klientskej aplikécie



Poziadavky pre moZnost’ pristupu ko poditadovému programu z viacerych stanic (PC):
e Zdiel'and zloZka na operadnom systéme Windows v rimei poéitadove] slete pre umiestnenie zdielanych siborov
a databdze. Databdzu je tieZ moZné umiestni na Microsoft SQL Server, Itorého licenciu, indtaldcin
a konfigurdciu si zaisti sdm nadobidatel.
e  Stabilnd loldina poéftalovd siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlest'ou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup
RDP (napr, termindlovy server)
*  Bezdrdtova siet’ Wi-Fi nie je z ddvodu nestability pedporovand

PRILOHA C. 3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATEDA PRE ELEXKTRONICKE ZASIELANIE DANGVYCH
DOKLADOV

Nadobldatel’ v stilade s 8l IV, licenénej zmiuvy sihlasi s elektronickym zasielanim datiovich dokladov vystavenjch
autorom na zékiade tejto zmluvy, a to na ni¥ée uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie dafiovych dokladov):

Kontaktnd osoba pre fakturdciu:. Ing. D4ada Palukova
| E-mail pre zasielanie datiovych doktadov: faktury@veknadeje-nz.sk
Telefon: +421 356 414 068




