o predaji motorovyeh paliv a infeh tovarov a slufieb prostrednfotvom palivevieh MOL Group GOLD kariet spolofnosti SLOV N,

ZMLUYA iy nadoidia iinoost sie 21 JAN 2022

| 4.8,
{(d'algj sko L Zaniuva®™)

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb, Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

1. Zmluyné gimnv

2578k

_VEK NADEJE®, Zariadenie

SLOVNAFT, a.5. IBAN; IBAN:
KA902000000001933504555 socidlnych slufieb Nové Zamky  SKO781800000007000312639

Vigie brdlo I 1C0: 31322832 Soltssove] 5302/2 1000: 00 655341

£24 12 Bratislava DIC: 2020372640 G40 @ Mové Zdmky DIC: 2021051989

- Slovenska republika EC DPF: SK2020372640 2 Slovenskd repuldika prm-

‘ Tng, Monika ArpaSova o Teshnicko-pravidekovy dsek’

Koniaking osoba: nrli)%:hod{z}g’/l zzség:zw FKontakind osuba: SORRIBKOpIEY v

Kontaking telefbn: +421-914-775374 Kontaktny telstbn: +421-35-6414068

Kontakmy e-mail: monika.arpasova@slovnaft.sk Kontaktng e-mail: faktury@veknadeje-nz.sk

Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, odd. Sa, vloZka & | -

A26/D
Zastfipeni: Zasthpend:
Ing. Slavomir Jusko Ing. Pavel Zdledk Ing. Peter Mésziros
vedilel Otvary Zakaznicke skupiny | riaditel

manadér — Predaj paliv

& Epecidlnych produkiov o Telesales

dalg] ako ,apolofnost’ SLOVINART

dalg] ako ,Zalarnik® .

Zékaznik & spolotnost SLOVNAFT spoloine dale] ako ,Zminyné strany™ '

IL. Predmet Zmlavy

|, Predmetom Zamluvy je zavizok spolodnostt BLOVNAFT poskytndt Zékaznlkovi palivové MOL Group GOLD karty (dalgf ako ,PK®) & nmoinit
mu nakupovat motorevé palivd, iné tovary a slufby v sieti Yerpacich stanic SLOVNAFT (dale} ako 8% 2 ny datiich vybrangch akeeptatngch
miestach v zahranid (Tale] ako ,Akeeptadné miesta®) podia podmienck dohodnutych v tejto Zmhave, a zhvizok Zakaznika PR prifaf, o pondivat
ich v silade so Zmhwvou 2 Vieobecngmi cbehodnyimi podmienkami pre powtivanie palivovich MOL Group GOLD kariet (dalef ako , VOPY), kiord
tvoria Prilohs € 1 a neoddelitefal sifast tejto Zmluvy, Vietky virazy poufité v tejto Zmluve zadinajice velkym zatiatodnfm plsmenor, kioré
v ngj nie st yyslovne Ipecifikovené, majt vienam zadefinovany vo VOP.

2, Zrluvnd strany sa dohodli na nasledujicich podmienkach a praﬁdléch tikajiicich sa PK a ich pouwZivania:

L Ty:p palivovej kariy:

MOL Group GOLT karta EUROPE, MOL Group GOLD karta SLOVAKIA

2. Dohodnuts mackstvo moterovich paliv, lidoré
Fakazulk nakipi pofas rozhodujiicohs obdobia

Rozhodujice obdehie: roéné
Za rok sa povafuje 12 po sebe nasledujtcich kalenddrnych mesiacov;.

MnoZstvo matorovich palfv: 1 000 lirow/rozhodujice obdebie

3, Kipna cena/slava

Trre MO, Cironp GOLD kartu BUROPE, MOL Group GOLD kartu SLOVAKIA je Kiipnou
cenoy Kartovd cennikovd cena muifend ¢ 2Pavu ,0087 € bez DPH /1 fiter.

4. Fakturatnd obdobie:

MOL Group GOLD karta BURGPE/SLOVAKIA pre nikupy na dzemi SR jedenkrat za
kalenddrny mestac

8. Splatnost’

MOL Group GOLD katts EUROPE/SLGVAKTA 30 dui od vysiavenia faktliry

6. Poplatok 7a vydanie PK v prvaj Hadostl:

bez poplatio

7. Paplatek za v}*danié PE v druhej a $aliich
Fiadostinch, v pripade straty, odcudzenia, alebo
| polkodenia;

bez poplathn

&, Ereditnd limit;

K ditu podpisu Zraluvy | 600 € N

Spolodnost SLOVMAFT bezodidadne ozndmi Zékazaikovi kaidl smenu Kreditndho limitu.

'
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“YTE, Vieobeené a zdverefund nstancvenia

Zmluva nadobiida platnos? diiom podpisu obidvoch Zmluvnych stréin a ¥nnos? diem nasledujicim po dni jef zverejnenia webove sirdnke
Zaksznika,

Zmluva sa uzatvira na dobu urditG do 31.12.2022 od nadobudnutia jej G8innosil,

Zékaznik v tase podpisu tejto Zmluvy poutiva PK vydané na zéklade predechédzajiicej zmluvy & 20021776, zo dila 17.66.2020, kroré bude pouivat
aj nadalej; ich ponZivenie sa bude po Glinnosti teflo Zmluvy spravoval v celom rozsghu ustanoveniami tejto Zmluvy. Pre tidely vystavenia a
pauFivania PK vyplni a zale Zdkaznik spoloénosti SLOVNAFT Inforinadny formular Formuldr o zmene fidajov & Zdviiznt ohjedndviu pelivovyeh
kariet.

Prava a povinnosti Zmluyngch strin, kioré nie st upravené touto Zmluvou, sa spravujli pedla VOP, Obchodného zdkonnika & dal$ich viecbecne
viviznyeh priviysh predpisov. Pedpisom tejto Zmluvy Zékeznlk potvrdzije, Ze sa ¢ VOP rladne obozndmil a sthiasl s celym ich menfm.
Spolonost SLOVINAFT je oprvoens VOP jednostranne menif’ alebo dplee nahradit spdsobom v nich uvedengm, s &im Zélaenlk podpisom tejto
Zmluvy vyslovire sithlasi,

Ktorékolvek zmluvna strana mdie vypovedal tito Zmluvu s dvojmesadnon vipovednou Ishotow, ktord zedne plynit prvim difom mesiaca
nasledujticeho po dorudent pisomne] vipovede druhej Zimluvne] strane. Dalfie spdsoby ukondenia Zmluvy si upravené vo VOP.

AkékoPvek zmeny tejto Zmluvy je mo#né vylkonat viludne formou plsomagch otslovanjch dodaikov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami,
s vinimkami v nej vslovne uvedenfrni (bod 11.3 VOP), 3 éim Zékaznik podpisom tejto Zmbuvy sdhliasi,

Zmluva je vyhotovend v dvock rovnopisoch, prifom kaZdd Zmluvna strana obdrf jeden rovropis,

Zmluvné strany vyhlasujl, e tito Zmluvo nzatvaraji slobodoe a vi¥ne, ich zmluvnd vofnost nie je obmedzend, Zmluvu preditali, jej wneniu
porozumel a na enelk sthlasu s jof obsahom ju osoby oprévnens konat v mene Zmluvigch sivdn podpisuji.

Priloha &. 1: Vieobeend obchodné podmienky pre poutivanie palivovieh MOL Group GOLD kariet, v platnom znenl.

V Bratislave, dia fé{’f .,Zﬂ.fﬁ v ,{/G{;"I’@hf ﬁ#’?ﬁwﬂéﬂ diia f?‘g’!b?’?—v

SLOVMAFT, as.: Zakaznik:

!

SLOVN{ET, as. SLOVNAFT, as. Gt 1 B K NADEJE* Zafiadente
Tng. Sia’?voi:‘):ﬁr Rusko f[ng Pavel Zaledsk e &lriych slugieh Nové Zamky
manaké B\‘ edai paliv vediel Wvaru Zikaznicke skupiny Ing, Peter Mésziros
a §pecidlnyti produktov 2 Telesales riadital

Za tplnost a spravnost ddajov v Zmluve zodpoveda: Ing. Monika Arpdfovd Totoinost overdl dita: /4:. - ﬂ*f fgfiz,zpodpis



Slovnaft

SLOVNAFT, as.

CLEN SKUPINY MOL

Priloha é. 1

Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie palivovych MOL Group GOLD kariet

1.1.

2.1,

»

(d’alej len ,,VOP¥)
Clénok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto VOP upravuji pravne vztahy spolofnosti
SLOVNAFT, a.s., VItie hrdlo 1, 824 12 Bratislava,
ICO: 31322832, zapisanej v obchodom registri
Okresného sadu Bratislava I, odd. Sa, vloZka &
426/B (d'alej len ,spoloénost” SLOVNAFT®) a jej
zakaznikov, vyplyvajice zposkytnutia a pouZivania
palivovych MOL Group GOLD kariet.

Clanok 2.
Definicie

Vyrazy pouZivané v tychto VOP maju nasledujoci

vyznam:
Palivovi karta (,PK*) — je osobitnym platobnym
prostriedkom uchovéavajlicim majetkovi hodnotu
elektronicky, ktord sa méze pouzivat' len v sieti
Zerpacich stanic SLOVNAFT (,,C'S%) a na d'alsich
vybranych akceptatnych miestach v zahrani&i na
bezhotovostny ndkup motorovych paliv, daldich
tovarov  aslu¥ieb, dostupnych na tychto
CS/akeeptaénych miestach. PK je
vybaven4 magnetickym prizkom
a bezpetnostnym prvkom — identifikadnym kédom
(,,PIN kod*).
PIN kéd - automaticky vygenerovany jedineény
kod - ¥tvoréislie, ktoré je potrebné zadat’ pri platbe
prosirednictvom PK na verifikovanie a potvrdenie
realizovanej transakcie.
Akceptaéné miesta — vybrané Cerpacic stanice
v zaliranidi, prijimajtice PK.
Truck siet (CS so sluzbami pre ndkladnd
prepravu) — CS prispdsobené potrebam vozidiel
ndkladnej dopravy, ktorych aktudlny zoznam je
zverejneny na Webe. Spolonost’ SLOVNAFT je
oprdvnend Truck siet kedykol'vek jednostranne
menit’.
Zikaznik — privnicka osoba alebo fyzicka osoba
— podnikateF, ktord uzavrela Zmluvu, ktorej st PK
vydané aktord je oprdvnena ich vsflade so .
Zmluvou a tymito VOP pouZivat'. Zakaznik mdze
wrBit’ svojich zamestnancov/tretie osoby pre
komunikaciu/plnenie &iastlovych Gloh siivisiacich
sPK (kontaktni osoba pre veci slvisiace so
Zmluvou, osoba pre sprdvu kariet, kontaktni osoba
pre fakturdciu, a pod.}.
Driitel’ PK — osoba odli¥n od Zakaznika, ktora
md PK v drZbe, a vie fiou redlne nakladat’,
Zmluva — zmluva uzavretd medzi spolotnostou
SLOVNAFT a Zakaznikom, ktord upravuje prava
a povinnosti spolotnosti ~ SLOVNAFT
a Zékaznika pri  vyddvani apouZivant PK
(spolotnost SLOVNAFT a Zikazn{k/Zakaznici
d'alej spolu aj ako ,Zmluvné strany“ alebo
jednotlive ,Zmluvna strana®).

Rimecovd zmlava — Zmluva, ktorej Zmluvnou
stranou je niekolko Zakaznikov; podmienkou
uzavretia Ramcovej zmluvy je, Ze Zakaznici tvoria
skupinu ekonomicky prepojenych osdb. Rimcova
zmluva sa spravuje ustanoveniami vztahujliicimi na
Zmluvu, svynimkami uvedenymi v tychto VOP
alebo Ramcovej zmluve,

Kartova cennikovd cena — je cena pre dany typ
paliva, odvoden4 z priemeru maloobchodnych cien,
za kioré preddva spolodnost SLOVNAFT dany typ
paliva vsieti vietkych CS. Kartovd cennikové
cena pre konkrétny typ paliva je rovnakd na
vietkych C'S. Aktudlna vy$ka Kartovej cennikovej
ceny je zvergjnend na Webe alebo v Kartovom
centre.  Spolodnost SLOVNAFT  priebeZne
aktualizuje Kartovli cennikoviz cenu, ktorej vyska sa
stanovije podlfa aktudlnej ceny rafinérskych
produktov v zévislosti od vyvoja ceny ropy na
svetovych trhoch, kurze USD/EUR, ceny biozloZiek
aaditiv a dal§ich objektivaych faktorov. Pre
zahraniéné ndkupy plati Kartova cennikovd cena
pre nakupy v zahrani¢i, ktora sa uréuje pre kazdn
krajinu osobitne.

Totemovd cena — maloobchodna cena pre dany typ
motorového paliva, platnd v &ase ndkupu na
konkrétnej CS (uvedena na stojane — ,toteme*).
MnoZstvo nakipenych motorovych paliv — objem
motorovych paliv v litroch namerany na vydajnych
stojanoch CS.

Zabezpedenie — zabezpeSovaci prostriedok sliZiaci
na zabezpedenie plnenia zavédzkov Zakaznfka vo&i
spolo¢nosti SLOVNAFT, vzniknutych zo Zmluvy,
pre PK s odloZenou splatnostou.

Kreditny limit — disponibilny zostatol/limit nrdeny
sumdarne pre vietky PK Zakaznika (iba pre PK s
odloZenou splatnost'ou), ktora vyjadruje hodnotu, do
ktorej] méZe Zékaznik aktudlne uskutoéiiovat
nakupy prostrednictvom svojich PK. Kreditny
limit sa stanovuje najmid s prihliadnutim na
podmienky Zmluvy (fakturané obdobie, splatnost),
apovahu avysku Zabezpetenia poskytnuté
Zakaznfkom, Kreditny limit sa zniZuje nakupmi
realizovanymi prostrednictvom PK anavy¥uje sa
tihradou faktar, Kreditny limit Zakaznika musi byt
pokryty Zabezpefenim wvo vfike stanovencj
spoloénostou SLOVNAFET. Ak by potas platnosti
Zmluvy malo Zabezpedenic zaniknut' skor, neZ sa
stanll splatnymi zdviizky Zakaznika, Kreditny limit
bude pozastaveny iak, aby Zabezpedenie pokryvalo
aj najneskdr splatny zdvizok Zikazntka, a primerané
obdobie potrebné na uplatnenie nérokov zo
Zabezpedenia spoloénostou SLOVNAFT.

Ziviiznd objedndvka — fladivo, ktorého vyplnenim
a dorudenim spolodnosti SLOVNAFT Zakaznik
zavizne objednéva PK.

Formulir -~ dokument s &iastodne vopred
vyplnenymi ddajmi, sliZiaci na jednoduchi
a efektivnu  komunikaciu  Zmluvnych  strén,
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3.1

3.1.1.

32,

predovietkym na ozndmenie zmien v pripadoch,
kedy sa nevyzaduje uzavretie dodatku k Zmluve.
Aktudlne Formulare s dostupné na Webe.

o Informaény formulir — formuldr sli¥iaci na
poskytnutie Gdajov Zikaznika pred prvym
vydanim PK.

¢+  Kartové centrum — online nastroj pre spravu PK,
uréeny pre Zakaznfka. Do Kartového centra
vstupuje Zékaznik cez Partner Portal. Kartové
centrum umoZfiuje objednavanie, aktivaciu,
blokovanie PK, stahovanie faktir, reporiov,
nastavenie  notifikdcii, ziskanie informdcii
o kreditnom limite, kartovej cennikovej cene a iné.

*+ Web - internetova stranka
www.nolgroupeards.com, na ktorej st dostupné
vieobecné informécie o PK, akceptadnej sieti,
Kartovom centre, kontaktoch, Kartovej cennikovej

cene, aktudlne wvzory Formularov ainych
dokumentov  sivisiacich sPK,  novinky,
vyhladavaé stanic a iné.

»  Biznis linka — zékaznicka infolinka pre riefenie
beZnych problémov a zodpovedanie otazok
suvisiacich s PK,

Clénok 3.
Typy a druhy PK

Typy PK
PK so zahraniénou akeepticiou:
¢  MOL Group GOLD karta EUROPE (d’alej aj ,,PK
EUROPE®): uréend pre pou¥fvanie na Uzemi
Slovenskej republiky a vo vybranych eurdpskych
krajinach, s odloZenou splatnostou;
PK s akeepticiou v Slovenskej republike:
e  MOL Group GOLD karta SLOVAKIA (dalej aj

»PK  SLOVAKIA®):  Lkarta s odloZenou
splatnost'ou;

e MOL Group GOLD karta SLOVAKIA
EMPLOYEE (dalej a ,PK SLOVAKIA

EMPLOYEE®): urlend pre
Zakaznika s odloZenou splatnostou;
s  MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID
(dalej aj ,,PK PREPAID%): PK umoZiujlica
nékup do vysky predplatenéhe disponibilného
zostatku, Zakaznik vklada pefiaZné prostriedky na
svoj predplainy PREPAID ué&et podla svojich
potricb, priom aktudlna vyska pefiaZnych
prostriedkov na tomto U&te je disponibilnym
zostatkom pre ndkupy prostrednictvom vietkych
PK PREPAID Zikaznika,
Drubhy PK — Zikaznik mbZe zvolit’ oznadenie PK podl'a
Géelu/sposobu pouzitia. Oznafenie ma informativny
charakter a sluZzi pre evidenciu Zdkaznika. Spolognost’
SLOVNAFT mdze, aviak nie je povinna kontrolovat’
silad pouzivania PK s jej oznaéenim.

e PK na evidenéné &islo vozidla (dalej aj ,, ECV+):
PK je vystavend na ECV konkrétneho vozidla,
uréenéhe Zakaznikom. Zékaznik sa zavizuje
vyuZivat takito PK vylutne na ndkup motorovych
paliv de nadrZe vozidla s urdenym ECV.
Spoloénost SLOVNAFT si vyhradzuje pravo
odmietnut’ akceptécin PK v pripade, ak sa ECV
uvedené na PK aECV tankujlceho motorového
vozidla nezhoduju. Spolognost SLOVNAFT nie je
povinna vykonavat' kontrolu zhody ECV a nenesie
zodpovednost’ za akikolvek $kodu vezniknutd

zamestnanca

4.1.

4.2,

4.3.

44.

4.5.

5.1.

Zakaznikovi z dévodu tankovania do nadrze vozidia
s odlidnym ECV, ne# je uvedené na PK.

» PK gariZovd (GARAGE): urdend na nakup
motorovych paliv do palivovej nadr¥e akéhokolvek
motorového vozidla. GardZovi PK (GARAGE) je
moZné oznalit' identifikdforom.  Spolo¥nost’
SLOVNAFT je opravnens odmietnut’ akceptaciu PK
v pripade tankovania do inej nadrie neZ do nadrze
motorového vozidla.

¢ PK sudovdi (BARREL)}: urdend na nékup
motorevych paliv do akejkolvek nadrze a/alebo
palivovej nadrZe akéhokol'vek vozidla. Sudovi PK
{BARREL) je mozZné oznadit’ identifikatorom.

Clanok 4.
Popis PK

Na prednej strane PK je predtlafené oznadenie typu
PK podl’a:
rozsahu akcepticie:
¢ FEUROPE - PK so zahraniénou akceptaciou,
e SLOVAKIA - PK sakceptacion v Slovenskej
republike,

b} spdscbu platby:

¢ PREPAID - predplatné PK,
e bez oznadenia - PK s odloZenou splatnost’ou,

c) ak je PR SLOVAKIA wurend pre =zamestnanca

Zakaznika,
EMPLOYEE.
Na PK moZe byt tieZ uvedeny:

s individudlny napis — v rozsahu max. 26 znakov,
bez diakritiky;

+ Uislo karty — 16-miestne unikétne &islo, ktoré PK
identifikuje,

s drub karty — oznafeny ako ,License plate®,
BARREL/GARAGE/ECYV (v pripade karty vydanej
na ECV je uvedené konkrétne ECV),

» identifikitor — Specidlne oznalenie, ndpis, vlastny
embosovany identifikadny Gdaj v rozsahu max. 10
znakov, bez diakritiky, uplatiiuje sa pre sudové
(BARREL) a gardZové (GARAGE) PK,

¢ platnost’ karty — oznacena ako ,,Valid thru:* v tvare
MM/RR,

» tovarovy kéd — sortiment tovarov a sluzieb, kioré je
moZné prostrednictvom konkrétnej PK nakpit’,

V individuilnom napise ani v identifikétore sa neuvadzaji

oscbn¢ tdaje.
Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vietky ostatné

informacie o udajoch na nej si zverejnené na Webe.
Graficka aprava/vzhl'ad/dizajn PK sa mé¥u menit', prifom
takato zmena nema vplyv na ich platnost’ ani moZnost’
pouZitia.

Grafickd tprava/vzhlad/ dizajn PK ako aj akékolvek jej
prvky 50 predmetom autorskéhe priva. PK je
moiné zobrazoval’ alebo akymkol'vek sposobom pouZit’
ich graficki dprave/vzhlad/dizajn len na zklade

obsahuje predtlacené oznadenie

predchadzajiceho  pisomného sthlase  spoloénosti
SLOVNAFT.
Clénok 5.
Objednivanie, doruéenie a aktivicia PK
Zakaznik mbZe zaviizne objednat’ PK:
e plsomne, dorudenim  Zaviznej objednavky
spoloénosti SLOVNAFT,

L online v Kartovom centre,
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5.2,

5.3.

5.4,

3.5,

3.6.

6.1,

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9,

Zakaznik pri objedndvani zvolf typ a druh PK, tovarovy
kod, méZe urdit finanény limit na PK a nékladové
stredisko podla dostupnych moZnosti v Ziviiznej
objednavke/Kartovom  centre.  Zékaznik  méze
v tovarovom kéde obmedzit' sortiment paliv a inych
tovarov asluZieb, ktoré bude moZné nakupovat
prostrednictvom PK.

Vyrobené PK sa zasielaju Zakaznikovi prostrednictvom
podty {(ako poistend zdsielka) na Zakazanikom urfentl
adresu.

PK vystavi spoloénost SLOVNAFT spravidla do 10
pracovnych dnf od ich objednania. Karty sa zasielaji
Zakanikovi z bezpeénostnych dévodov neaktivne.
Podrobné technické, organizaéné abezpednostné
informdcie s Zékaznikovi poskytnuté po objednani
PK.

Vlastnosti vydanej PK (tovarovy kad, druh, &islo karty,
individudlny népis, identifikdtor) si nemenné.
V pripade poZiadavky na zmenu vlastnosti PK je
potrebné poZiadat’ o vydanie novej PK (vymena PK).

Clinok 6.
PouZivanie PK

Zikaznik je povinny pri pouZivani PK dodrZiavat
podmienky stanovené Zmluvou atymito VOP, a
reSpektovat’ pokyny obsluhy CS alebo vonkaj¥ieho
platobného terminalu.

PK je vlastnictvom spolonosti SLOVNAFT; Zakaznik
je jei opravnenym drZitefom. Zikaznik je povinny PK
chrénit’ pred jej poskodenim, odcudzenim, stratou,
znitenim a moZnym zneuZzittm,

Zékaznik je povinny chranit’ PIN kéd pred zneuZitim
adbat na jeho bezpetné pouZivanie, PIN kéd
k existujocej PK si moze Zikaznik zmenit' v Kartovom
centre.

Zakaznik moze poskytntif PK tretej osobe (DrZitel’ PK),
je viak povinny oboznémit' DrZitel'a PK so vietkymi
prévan a povinnostami vzt'ahujbcimi sana pouzivanie
PK. Za aklkolvek Skodu spdsobent Drzitelom PK
zodpoveda vodi spoloénosti SLOVNAFT aj voéi tretim
osobam v plnom rozsahu Zdkaznik.

Je zakdzané pouZit PK na zabezpedenie zivizku
avykonat na PK akékolvek zasahy, zmeny alebo
upravy.

Spoloénostt SLOVNAFT alebo nfm poverena osoba
(napr. obsluha C$) st opravnené kedykolvek vykonat
kontrolu PK alebo spdsobu jej vyuZivania.

Transakcia realizovand prostrednictvom PK  je
autorizovanid  zadanim  sprdvneho PIN  kodu.
O autorizovanej transakcii vytladi terminél potvrdenku,
ktora slizi zdroveii ako doklad prevkazujici dodanie
tovaru alebo sluzby. Potvrdenie nie je daflovym
dokladom podfa zikona & 222/2004 Z, z, odani
z pridanej hodnoty (dalej len ,,zdkon o DPH®).
Zakaznik/DrZitel PK je povinny skontroloval’ na
vydanej potvrdenke spravnost tdajov zadanych
obsluhou CS do pokladne (napr. typ paliva, objem
paliva, cena, nepalivovy tovar, sluzby a iné) a zistené
rozdiely bezodkladne oznimit' obsluhe. Na rozdiely
zistené mimo priestorov danej CS sa nebude prihliadat’,
V pripade pouZivania PK PREPAID je nakup moZny len
do vytky disponibilného zostatku. Ciastoéna tihrada
nédkupu prostrednictvom PKK PREPAID nie je moZn4;
v pripade nedostatku prostriedkov na PK PREPAID je

Zéakaznik povinny ulradit’ celi kupnu cenu inym
spdsobom.

6.10. Pri pouziti PK je moZné do kartového termindlu kartového
systému zadat’ podet prejazdenych kilometrov, priom
tieto fidaje budi nasledne uvedené na potvrden{ o pouZiti
PK av prilohe k faktire vystavenej Zékaznikovi.

Zablekovanie PIN kédu k PK

6.11. Po zadani nespravneho PIN kdédu sa zobrazi hlasenie
»Chybny PIN”. Kartovy systém si pam#td podet
nespravne zadanych PIN kédov bez ohladu na Sasovy
odstup a podet spravne zadanych PIN kadov medzi
jednotlivymi nespravinymi zadaniami. Po troch nesprévne
zadanych PIN kddoch sa PIN kod kPK automaticky
zablokuje. O odblokovanie PIN kédu k PK po dogasnom
automatickom zablokovani je potrebné poZiadat
prostrednictvom Biznis linky.

Odmietnutie transakcie
6.12.  Transakcia prostrednictvom PK mdZe byt odmietnutd
najmé z nasledujtcich dévodov:
» platbu prostrednictvom PK nie je moiné
autorizovat’,
e terminal hlasi neoprévnené pouZitie PK.
Ak je akcepticia PK je odmietnutd, Zakaznik uvhradi
kipnu cenu za tovary alebo sluzby inym spdsobom alebo
zru$i nakup, ak to povaha nakupovaného tovaru/sluzby
umoziluje.

Zadrizanie PK
6.13.  Obsluha CS mé¥e odmietnut' akceptéciu PK, pripadne
moze zadriat’ PK, pridom o zadrZani spiSe pisomny
zaznam, ak:
s ktorykoPvek formalny prvok PK je odli$ny od
oficidlneho vyobrazenia PK,
o obsluha CS mé podozrenie zo zasahu do PK alebo
pochybnosti o pravosti PK,
s ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV
tankujliceho motorového vozidla.

Zablokovanie PK

6.14.  Spoloénost’ SLOVNAFT je opravnena zablokovat’ PK s
okamzZitym uéinkom aj bez ozndmenia tejto skutodnosti
Zakaznikovi v nasledujicich pripadoch:

a) v defi ukonéenia Zmhavy z akéholol'vek dévodu,

b} ak Zakaznik nepouZil PK po dobu dlhin ako 90
dni,

¢} spoloénost SLOVNAFT ma dévodné pochybnosti
o legalnosti transakcie, ktord je prostrednictvom
PK. wvykenana, alebo mi dbvodné pochybnosti
o spravnosti a hodnovernosti idajov poskytnutych
Zakaznikom pre Gcely Zmluvy alebo pouzZivania
PK,

d} Zikaznik je vomedkani splnenim svojich
zaviizkov alebo povimnosti vo&i spolodnosti
SLOVNAFT,

e) Zikaznik je v omeskani s plnenim svojich
zavizkov alebo povinnosti vodi niektorgj
spolo¢nosti Skupiny MOL,

f)  na majetok Ziakaznika bol podany névrh na
vyhlasenie konkurzu, na majetok Zdkaznika bol
vyhlaseny konkurz, ndvrh na vyhlasenie konkurzu
bol zamietnuty pre nedostatok majetku, Zakaznik
vstipil do likvidécie, Zakaznik je v ipadku alebo
krize, vo&l Zakaznikovi sa zafalo exekuéné
lkonanie, alebo nastala ina skutodnost,, ktora mbze
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6.15.

6.16.

ohrozit' jeho podaikatel'ski &innost alebo
platobntl schopnost’,
g) Zavizky Zékazntka nie s  dostatodne
zabezpetené v silade s tymito VOP/Zmluvou,
hy  Zékaznik vylerpa Kreditny limit, alebo Kreditny
limit bol pozastaveny,
iy  V pripade PK PREPAID ddjde k nepovolenému
prederpaniu  dostupnych  prostriedkov  na
predplatnom G&te.
Spolognost’ SLOVNAFT ma pravo PK Zikaznika
zablokovat' aj vpripade, ak sa wvy$die uvedené
skuto€nosti  tykaju  ovlddajucej osoby (§ 66a
Obchodného zdkonnika) vodi Zakaznikovi,
Spolognost’ SLOVNAFT je oprivnena PK Zakaznika
blokovat’ do pominutia dévodov na ich blokovanie.

Strata, odcudzenie, zni¢enie alebo pofkodenie PK

6.17.

6.18.

6.19.

Zikaznik/Driitef PK je povinny bezodkladne
(telefonicky na Biznis linku) informovat® spolo¢nost’
SLOVNAFT o strate, odcudzeni, znifeni alebo
pofkoden! PK. Spolotnost SLOVNAFT takéto PK
bezodkladne (do 1 hodiny od prijatia ozndmenia)
zabloknje. Zakaznik pisomne (e-mailom) potvrdf
ozndmenie do 2 pracovnych dni.

Na vydanie ndhradnej PK za stratensl, odcudzend,
znidentl alebo podkodent PK sa primerane pouiji
ustanovenia o prvom vydani PK.

Zakaznik zodpovedd za Skodu vzniknuta spolodnosti
SLOVNAFT neoznamenim/oneskorenym oznamenim
straty, odoudzenia, znidenia alebo pofkodenia PK.

Automaticka obnova PK

6.20,

6.21.

6.22.

Osobitné

Podas trvania Zmluvy obnovi spolotnost’ SLOVNAFT

PK automaticky v posledny mesiac jej platnosti,

Parametre povodnej PK ako aj PIN kéd PK zostdvaji

zachované.

Ak Zakaznik nemé ziujem o obnovu PK, najneskdr

30 dni pred skondenim jej platnosti:

¢ pisomne informuje SLOVNAFT s oznalenim &isla
PK, o ktorej obnovu nem4 zaujem, alebo

¢ v Kartovom centre omnaéi PK, o ktorej obnovu
nema zaujem.

Po slkonéenl Zmluvy je Zékaznik povinny vietky PK

znehodnotit” napr. prestrihnutim alebo predierkovanim

magnetického pésika. Takto znehodnotent kartu je

mozné vyvhoditt do triedeného zberu komunalneho

odpadu. Rovnako je Zakaznik povinny znehodnotit’ PK,

Ictorej platnost’ skongila.

zahraniéné

podmienky  pre nakupy

prostrednictvom PK EUROPE

6.23.

6,24,

6.25.

Aktudlne platny zoznam vietkych Akceptatnych miest

PK EUROPE je k dispozicii na Webe. Podmienky pre
nékupy prostrednictvom PK EUROPE sii podrobnejgie
upravené v samostatnom dokumente — ,,Akcepticia
palivovych MOL Group GOLD kariet EUROPE
v zahrani¢i®, ktory je prilohou tychto VOP.

Pri ndkupoch tovarov aslufieb realizovanych
Zakaznikom v zahraniéf prostrednictvom PK EUROPE
je zodpovedny za kvalitu tovaru a sluzieb, ako aj za
pripadné d'aliie sivisiace naroky konkrétne Akceptatné
miesto (predavajaci/previdzkovatel’ konkrétngj CS, na
ktorej sa ndkup uskutodnil).

Pri pouziti PK EUROPE v zahraniéi dochadza k dodaniu
tovaru alebo sluZieb priamo Akceptaénym miestom.

6.26.

7.1

7.2,

7.3.

Za pouZivanie PK EUROPE na Akceptaénych miestach v
zahranigf neGétuje spolodnost’ SLOVNAFT poplatky.

Clanok 7,
Kartové centrum

Do Kartového centra vstupuje Zakaznik cez prihlasovacie
meno (ktorym modZe byt e-mail Zékaznika). Pristup je
zabezpeteny heslom.

Spoloénost  SLOVNAFT  priebeZne  aktualizuje
funkcionality a rozsah  poskytovanych  sluZieb
prostrednictvom Kartového centra. Slu¥by Kartovéhe
centra mb&zu byt obmedzené v nevyhnutnom rozsahu,
najmi z technickych dévodov.

Ukondenim Zmluvy zakéhokolvek ddvodu zanika
pristup Zakaznika do Kartového centra.

Clanok 8.

Kupna cena, zI'ava, prechod vlastnictva a nebezpefenstva

Skody

Kipna cena

8.1.

8.2.

8.3.

Palivd v SR: Kapna cena sa uréi ako Kartova cennikova
cena minus prisludna zlava. Vy¥ka zlavy zdvisi od
dohodnutého zmluvného mnoZstva nakupovanych paliv,
platobnych podmienok, platobného rizika, pripadne od
dalgich skutotnosti.

Palivd v zahrani¢i: Kipna cena mbZe byt

+  Totemovi cena, alebo

¢ Kartovi cennikova cena pre ndkupy v zahrani¢f
podla prilohy tychto VOP - Akceptacia palivovych MOL
Group GOLD kariet EUROPE v zahraniéi.

Ostatné tovary a sluzby (SR aj zahraniéie): Kipna cena

je totoZnd s ich (maloobchodnou) ldipnou cenmou na

prishuinej CS.

Vigka zPlavy

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Vykka zFavy sa ku dfiu uzavretia Zmluvy urdi
predovietkym na zaklade mnoZstva motorovych paliv,
ktoré sa Zékaznik zaviizuje nakdpit’ prostrednictvom PK
pocas vyhodnocovacieho obdobia (&lanck 9 VOP). Po
skondeni  vyhodnocovacieho obdobia sa  vyika
poskyinute] zlavy prehodnoti v zédvislosti od splnenia
dohodnutych  podmienck  Zakaznikom, V pripade
nesplnenia dohodnutych podmienck sa Zakaznikovi
vyudétuje rozdiel v cene, ktori za nakipené motorové
palivd zaplatil a ktord mal zaplatit' s prihliadnutim na
zl'avu poskytovani za redlne nakipené mnoZstvo,
Spolognost' SLOVNAFT moZe rozhodnit’ o zmene vyiky
zl'avy alebo o zmene podmienok pre poskytnutie zlavy
v stilade so svojou obchodnou politikou. O akejkolvek
zmene vysky zlavy alebo zmene podmienock bude
spoloénost’ SLOVNAFT pisomne informovat” Zakaznika.
Ak rozhodnutim spolofnosti SLOVNAFT o zmene
systému zliav/priplatkov dochddza k zvyieniu pdvodne
poskytnute] zlavy alebo k znfZeniu minimélneho
mnoZstva motorovych paliv, ktoré je Zakaznik povinny
naldipit’ pre narok na pévodne poskytnuti zPavu, bude
takdto zmena oznimend Zikaznikovi pisomne (listom
alebo e-mailom) najneskdr deft pred diiom nadobudnutia
udinnosti takejto zmeny.

Ak rozhodnutim spoloénosti SLOVNAFT o zmene
systému zliav/priplatkov dochédza k znffeniu pdvodne
poskytnutej zfavy alebo k zvyfeniu minimalneho
mnoZstva motorovych paliv, ktoré je Zakaznik povinny
nak(pit’ pre narok na pdvodne poskytnuti zPavy, bude
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takdto zmena oznamend Zékaznikovi pisomne (listom
alebo e¢-mailom) najnesk6ér 30 dni pred ditom
nadobudnutia Gdinnosti takejto zmeny. Ak Zakaznik
s uvedenon zmenou vysky zlavy/zmenou podmienok
nesthlasi, mdze Zmluvu pisomne vypovedat, pri¢om
musi byt takito v¥poved dorugend spoloénosti
SLOVNAFT najneskor 3 pracovné dni pred 6¢innost'ou
zmeny amusi vnej byt vyslovne uvedeny dovod
vypovede. Ak Zakaznik v stlade s vySSie uvedenymi
podmienkami Zmluvu vypovie, tA zanikd defi pred diiom
ucinnosti zmeny, Ak Zikaznik vypoved’ v uvedenej
lehote nedorudi, ma sa za to, Ze so0 zmenou suhlasi, a odo
diia adinnosti zmeny budd pre Zakaznika platit’ nové
vyika zFavy/mové podmienky.

V¥¥ka zPavy pre Truck siet’ (len pre nikup paliv na fizemi

SR)
8.8,

8.9.

Podmienkou poskytnutia zlavy v Truck sieti je zavizok
Zgkaznika na priemerny jednotlivy nakup motorovych
paliv v objeme najmenej 100 litrov pre Truck a 56 litrov
pre Van. Rovnakd zlava bude platit’ pre Zékaznika na
najviac troch daldich CS (mimo Truck siete), zvolenych
Zékaznikom. Na ostatnych CS plati pre Zékaznika
Kartova cennikovd cena. O zmene Truck siete informuje
spolodnost SLOVNAFT Zakaznika spravidla najneskdr
30 dni pred udinnost'ou takejto zmeny. Ak Zakaznik
s uvedenou zmenou nesthlast, méZe Zmluvu pisomne
vypovedaf, prifom musi byt takato vypoved doruéena
spolotnosti SLOVNAFT najneskédr 3 pracovné dni pred
uéinnostou zmeny amusi v ngj byt vyslovne uvedeny
dovod vypovede. Ak Zéikaznik v silade svyisie
uvedenymi podmienkami Zmluvu vypovie, t4 zanikd
deti pred diiom 0&innosti zmeny. Ak Zakaznik vypoved
v uvedene] lehote nedoruéf, ma sa za to, e so zmenou
stihlasi, aodo diia jej udinnosti budd pre Zakaznika
platit’ nové podmienky.

Ak Zakaznik nesplni podmienky stanovené pre zfavu
v Truck sieti, bude mu Oétovand za cely nakipeny
objem motorovych paliv Kartové cennikova cena minus
prisluind zlava prislichajica za skutofne nakipené
MNOZStvo.

Prechod vlastnictva a nebezpeéenstva Skody
8.10. Vlastnicke pravo k motorovym palivam a inym tovarom

9.1.

9.2,

derpanych cez tankovaciu piStol a nebezpedenstvo
Skody na nich prechadza na Zdkaznfka ckamihom ich
vyderpania cez tankovaciu pistol’ z vy dajného stojana. I
ostatnym  tovarom prechédza vlasinicke pravo
anebezpefenstvo Skody na Zakaznika okamihom
tihrady kiipnej ceny prostrednictvom PK na CS.

Cléinok 9.
Vyhodnotenie

Zakladom pre vyhodnotenie je mnoZstvo motorovych
palfv nakipenych prostrednictvom PK.

Spolognost’ SLOVNAFT poskytne Zakaznikovi na jeho
Ziadost’ kedykol'vek podas trvania Zmluvy (v priebehu
vyhodnocovacieho obdaobia) informaciu o aktudlnom
stave plnenia nakupu dohodnutého mnoZstva, vratane
predpokladanej vygky dobropisu/tarchopisu.

Vyhodnotenie na rocnej bize

9.3.

Pre udely vyhodnotenia na roénej bdze sa za rok
povazuje 12 po sebe nasledojhcich Lkalenddrnych
mesiacov (vyhodnocovacie obdobie zadina prvym

9.4,

9.5,

diom prvého mesiaca akondi poslednym dilom 12,
mesiaca).

Prvé vyhodnocovacie obdobie zalina diiom prvého
pouzitia PK na nakup motorovych paliv akond sa
poslednym diiom rovonakého mesiaca (v ktorom bola PK
prvy krat pouzitd) v nasledujicom kalendérnom roku.
Spolo&nost SLOVNAFT vyhodnot! nékupy Zakaznika
spravidla do 45 dnf od skondenia vyhodnocovacieho
obdobia, priom na zéklade vyhodnotenia urdf, ¢&i
Zikazaik splnil zdvizok na nakup dohodnutého mnoZstvo
mototovych paliv podl'a Zmluvy.

Vyhodnotenie na mesaénej bize

9.6.

9.7.

9.8.

Pre udely vyhodnotenia na mesadnej baze sa za mesiac
povaZuje kalendirny mesiac.

Prvé vyhodnocovacie obdobie zalina diiom prvého
pouzitia PK na ndkup motorovych paliv akonéi sa
poslednym dfiom mesiaca, v ktorom bola PK prvy krat
pouZita,

Pri mesadnom vyhodnoteni prishicha Zakaznfkovi zl'ava
na zdklade mnozstva motorovych paliv, nakipenych
v predehadzajicom vyhodnocovacom obdobi.

Clénok 10.
Platobné podmienky a fakturicia

PK s odloZenou splatnost’ou

10.1.

10.2,

10.3,

10.4.

10.5.

10.6.

Zikaznik uhradza kipnu cenu tovarov  asluZieb,
naktpenych prostrednictvorn PK s odloZenou splatnost'ou
na zaklade faktiry vystavenej spolotnostou SLOVNAFT
v stilade s dohodnutymi platobnymi podmienkami podla
Zmluvy.

Fakifra je povafovand za ulradeni diiom pripisania
pefiaznych prostriedkov na fidet spolognosti SLOVNAFT,
Spolotnost SLOVNAFT vyhétuje Zékaznikovi kipnu
cenu tovarov a sluZieb nakapenych prostrednictvom PK,
{pripadne poplatky) sthrnnou faktirou po skonéeni
fakturadného obdobia ako sthrn dodani evidovanych
prostrednictvom PK v predmetnom fakturaénom obdobf.
Prilohou stihimnej faktiry je podrobny zoznam transakeii
(ndkupov) podPa jednotlivych poloZiek, kioré Zakaznik
uskutoénil v predmetnom fakturadnom obdobi,
Spoloénost SLOVNATFT vystavi Zékaznikovi aj Zoznam
faktar, ktory zahfiia faktiry za ndkupy na Gzemi SR
aj v zahranit{ za fakturaéné cbdobie. Zakaznik mbiZe
uhradit’ celkovi sumu podla Zoznamu faktir v jednej
platbe, alebo samostatne jednotlivé faktury.

Zmluvné strany sa mdZu pri uzatvirani Zmluvy alebo
kedykol'vek podas je¢j platnosti dohodnut’ na elektronickej
fakturacii.

Ak faktara neobsahuje formélne alebo obsahové
nileZitosti vyZadované platnymi pravaymi predpismi, je
Zakaznik oprdvneny najneskér do 3 pracovnych dnf od jej
dorudenia takto fakt(ru vratit' so Ziadostou o opravu,
pri¢om ¥pecifikuje nedostatky. Odo dija vystavenia novej
alebo opravenej faktiiry plynie nova lehota splatnosti.

Osobitné podmienky pre nikupy prostrednictvom PK
EUROPE v zahrani¢i

10.7.

10.8.

Datiovym dokladom pri nakupoch prostrednictvom PK

EUROPE v zahrani¢f mdze byt

»  potvrdenie o nakupe/prijmovy pokladniény doklad
vydany Akceptadnym miestom, alebo

»  faktira.

Datiové doklady vydavané Akceptadnymi miestami si

§pecifikované v prilohe tychio VOP - Akceptacia
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10.5.

10.10.

10.11.

10.12.

palivovgch MOL Group GOLD kariet EURQPE v
zahranidi, Ak je daflovym dokladom faktara,
Akceptatné miesto vydd Zékaznikovi potvrdenie
o nakupe, na ktorom sii uvedené druh a mnoZstvo
tovaru/sluzby, détum nékupu a cena platné na danej CS.
Potvrdenie nie je dalovym dokladomm.

Spoloénosti skupiny MOL postupujin svoje pohladivky
vodéi Zakaznikovi z titulu zahranidnych nékupov
prostrednictvorn PK na spoloénost’ SLOVNAFT, ktord
zabezpedi dorudenie faktir za tieto nédkupy Zakaznikovi
spolu s podrobnymi  prehladmi o jednotlivych
nakupoch. Faktlry sa uhrddzaju na Gdet spoloénosti
SLOVNAFT,

Nakupy uskutoénené na Akceptainych miestach sa
zaznamenavajll v narodnej mene prisluinej krajiny a
fakturujtl sa Zakaznikovi v eurdch. Celkova lpna cena
sa na faktirach za zahraniéné ndkupy uvidza v domdce;j
mene aj v eurich, Prepoéitanie kiipnej ceny sa uskuto&ni
kurzom deviza stred doméca mena/EUR vyhlisenym
prisluinou nérodnou/centrdlnou bankou danej krajiny
platnym v defi uskutonenia nakup.

Faktary za nakupy v zahraniéi sa vystavujli v rovnakej
frekvencii a s rovnakou splatnostou ako faktiry za
nakupy na Gzemi SR, s vynimkou tyZdiiovej fakturdcie
pre tuzemské nakupy; v takom pripade sa zahrani&né
faktry vystavujir dvojtyZdiiovou frekvenciou.

Faktiry sa povaujit za dorudené aj dffom ich
spristupnenia v Kartovom centre.

PK PREPAID

10.13,

11.1.

11.2.

11.3.

V pripade  dhrady ceny tovarov  asluzieb
prostrednictvom PK PREPAID je dafiovym dokladom
faktira. Faktira sa vystavuje jeden krit mesadne.

Clanok 11.
Zmluva

Predmetom Zmluvy je  zdviizok  spolodnosti

SLOVNAEFT poskytnat’ Zakaznikovi PK a umo#Znit’ mu

nakupovat motorové palivd, iné tovary asluZby na

prislusnych CS a Akceptaénych miestach podla
podmienok dohodnutych v Zmluve, a zadviizok

Zékaznika PK prijat, a pouZival' ich v silade so

Zmluvou a tymito VOP.

Podmienkou uzavretia Ramcovej zmluvy je, Z%e

Zakaznici tvoria skupinu ekonomicky prepojenych

0s8b, pritom tato podmienku musia spifiat’ podas celej

doby trvania Rdmcovej zmluvy. Zakaznici s0 povinni

informovat spoloénost SLOVNAFT bezodkladne o

zaniku splnenia uvedenej podmienky u ktoréhokol'vek

Zikaznika.

Pri zmene nasledujicich podmienok sa nevyZaduje

uzavretie dodatku k Zmluve:

¢ zmena identifikaénych Gdajov Zmluvnych strin,

¢  zmena kontaktnych osbb,

»  zmena vyiky zlavy/kipnej ceny, ak je takdto
zmena pre Zikaznika vyhodnejia neZ pdvodne
dohodnuté podmienky,

e zmeha mnoZstva motorovych paliv, kioré je
Zikaznik povinny odobrat’ pre narok na dohodnuti
zlavu, ak je takdto zmena pre Zikaznika
vyhodnej$ia neZ pdvodne dohodnuté podmienky,

o zmena vysky Kreditného limitu,
zmena formy a poZadovane] vy&ky Zabezpedenia

®  zZmmena formy fakturacie Z papierove)
na elektronickd a naopak,

11.4.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

12.1.

12.2,

o zmena siete CS alebo Akceptadnych miest, kiord

prijimaja PK,
+  zmena vybranych CS v Truck sieti,
s zmena poskytovatela GPS sluZieb alebo

zriadenie/zrudenie takejto sluzby,

s zmeny v podmienkach zahraniénych nédkupov.

Zmeny podla bodu 113 ozndmi spolodnost

SLOVNAFT/Zéakaznik druhej Zmluvngj strane pisomne

{prostrednictvom na to urdeného Formuldra), Uginnost

zmeny nastdva dilom dorudenia oznimenia o zmene

druhej Zmluvnej strane, ak zpovahy veci alebo z

ozndmenia nevyplyva iny datum G¢innosti.

Zmluvu je mozné ukondit’s

a) dohodou,

b) vypovedou,

¢) odstupenim od Zmluvy.

Ktordkolvek Zmluvna strany je oprévnend odstipit od

Zmluvy za podmienok stanovenych Obchodnym

zékonnfkom (§ 344 a nasl.).

Za podstatné porusenie povinnosti zo strany Zgkaznika sa

povaZuje najmé ak:

a} je Zakaznik v omefkani s plnenim svojich ziviizkov
alebo povinnosti vodi spolognostt SLOVNAFT
o viac ako 30 dni,

b) Zakaznik neposkytne ZabezpeSenie svojich
zaviizkov riadne a vas, alebo v poZadovanej vygke,

¢} dbjde k nepovolenému prederpaniu dostupnych
prostriedkov na predplatnom uséte PK PREPAID,

d) Zakaznik poruii povinnost’ ml&anlivosti,

e} Zakaznik potkodi alebo vaZne ohrozi dobré menc
alebo podnikatel'skii d&veryhodnost' spolognosti
SLOVNAFT.

Spolotnost’ SLOVNAFT méZe od Zmluvy odstipit’ aj
v pripade, ak je Zékaznik platobne neschopny, podal
alebo vodi nemu bol podany navrh na vyhlisenie
konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo
bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre
nedostatok majetku, Zakaznik vstipil do likvid4cie alebo
sa vodi nemu zacala exekiicia.

Vopripade Ramcove] zmluvy mdZe spoloénost

SLOVNALFT odstipit od Zmluvy (Ramcovej zmluvy) aj

vtedy, ak Zékaznici prestana tvorit’ skupinu ekonomicky

prepojenych oséb.

Odstiipenie od Zmluvy musi byt pisomné aje &inné

diiom dorugenia druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa v Zmluve mbZu dohodnit, Ze jedna

Zmluvnd strana alebo obe Zmluvné strany mdu Zmluvu

ukonéit’ vypoved'ou s uvedenim ddvodu alebo aj bez jeho

uvedenia. V takomto pripade sa Zmluvné strany dohodnt
aj na ditke vypovednej lehoty, pripadne dalSich
podmienkach vypovede.

Clinok 12,
Zabezpedenie

Spolofnostt  SLOVNAFT médZ% zdovodu rizik,
vyplyvajicich zpovahy pravneho vztahu ako aj
s pribliadnutim na finanéné ukazovatele Zikaznika
stanovit’ pre PK s odloZenou splatnost'ou Kreditny limit.
Kreditny limit sa stanovuje suméme pre vietky PK
daného Zakaznika.

Spolotnost SLOVNAFT je oprdvhena poZiadat
Zakaznika o zabezpedenie jeho zavizkov vzniknutych zo
Zmluvy pri vzavreti Zmluvy, alebo kedykoFvek podas jej
platnosti. Spdsob zabezpedenia zavizku uréf spolofnost’
SLOVNAFT po dohode so Zikaznikom. Finan&né
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7,

13.1.

14.1.

prosiriedky na PREPAID dte nemdZu slizit' ako
Zabezpetenie.

Pre PK PREPAID sa Kreditny
a nevyZaduje sa ani Zabezpedenie.
Zabezpelenie zavizkov vzniknutych zo Zmluvy sa
poskytuje pofas doby stanovenej spolo&nostou
SLOVNAFT, najneskdr do okamihu Gplného splnenia
vietkych zaviizkov Zikaznika wvyplyvajicich zo
Zmluvy. Ak zanikne Zabezpelenie podas platnosti
Zmluvy alebo pred splnenim vietkych zdvizkov
Zakaznika vodi spolo&nosti SLOVNAFT, je spoloénost’
SLOVNAFT opravnend zablokovat vietky PK
Zékamika, svynimkou PK PREPAID, aZ do
poskytnutia dodatoéného Zabezpetenia.

Zakaznik je povinny Zabezpefenie spolodnosti
SLOVNAFT  vhodnym  spisobom  preukézat.
Spolognost’ SLOVNAFT mdZe odmietnut’ vydatf PK,
alebo vydané PK. zablokovat' aZ do riadneho splnenia
tejto povinnosti Zékaznfkom. Ak Zakaznik svoje
zavizlky zo Zmluvy vhodnou formou, riadne avias
nezabezpedi ani v dodatoénej primeranej lehote, ktort
mu na to spolodnost SLOVNAFT poskytne, je
spoloénost SLOVNAFT opravnend od Zmluvy
odstlpit’,

Spolognost SLOVNAFT je tieZ opravnend za Géelom
znifenia rizika vzniku neuhradenych pohladavok
navrhnit Zakaznikovi zmenu podmienck Zmluvy
{napr. kratie fakturadné obdobie).

Polhfadéavky spolotnosti SLOVNAFT vodi Zakaznikovi
vzniknuté na zdklade pouZivania PK mbézu byt
zabezpetené gj poistenim tychto pohPadavok. Poistenie
uzatvara spoloénost SLOVNAFT, pritom Zakaznik je
povinny poskytnit® vietku potrebni stéinnost, najmi
poskytnit’  potrebné  informacie  a dokumenty,
poZadované poistoviiou. Ak Zakaznik neposkyine
potrebnl sadinnost’ k zabezpedeniu svojich zaviizkov
formou poistenia pohl'adavok, je povinny svoje zavizky
zabezpedit' inym vhodnym spbsobom, pri¢om na d'al3i
postup sa pouZiji ustanovenia tohto &lanku o
Zabezpelent.

limit neuréuje

Clinok 13.
Reklamacie

Reklamaciu  vad tovarov aslufieb nakiapenych
prostrednictvom PK uplatiiuje Zakaznik bezodkladne po
zisten! vady na CS, na ktorej ndkup uskutodnil. Uvedené
plati tak pre nakupy na Gzemi Slovenskej republiky, ako
aj na Akceptatnych miestach v zahraniéi. Vybavovanie
reklamdcii sa riadi pravoymi predpismi platnymi
v krajine ndkupu, resp, reklamaénym poriadkom danej
€S (Akeeptadného miesta).

Clinok 14,
Vyssia moc

Nepovazuje sa za porudenie Zmluvy, ak ktorakol'vek zo
Zmluvnych stran nemdze plnit' svoje  zmluvné
povinnosti z dévodu prekazky, ktord nastala nezavisle
od véle povinnej Zmluvnej strany a brani jej v splneni
jej povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat’, Ze
by povinndé Zmluvnd strana tito prekazku alebo jej
nasledky odvrétila alebo prekonala, a Zze by v &ase
vzniku zaviizku tito prekaZku predvidala (napr. vojna,
§trajk, zemetrasenie, zaplava, poZiare, teroristicky ttok,
epidémia atd.). Na ziklade poZiadavky druhej Zmluvnej

14.2.

14.3.

15.1,

15.2.

15.3.

strany dotknutd Zmluvnd strana predloZi doklad o
existencii okolnosti  vyludujicich zodpovednost/vis
maior, ktoré vydavaji prisluiné trady alebo organizacia
zastupujlica zaujmy krajiny pdvodu.

Pokial' sa Zmluvné strany pisomne nedohodni inak,
zmlovne dohodnuté terminy sa predlzujt o dobu trvania
okolnosti vyludujicich zodpovednost/vis maior. Ak doba
trvania okolnosti vyludujicich zodpovednost’ presahuje
30 dni, Zmluvné strany st povinné viest' rokovania o
mo¥nej zmene/prave tejio Zmluvy. Ak takéto rokovania
nebudit uspedne ukonéené do 10 dni, ktordkolvek zo
Zmluynych stran je oprévnend odstipit’ od Zmluvy,
Zmluvnd strana, ktord porufuje svoju povinnost, alebo
ktora s prihliadnutim na vietky okolnosti ma vediet’, Ze
porudi svoju povinnost vyplyvajiicu zo Zmluvy v
ddsledku okolnost! vyludujucich zodpovednost'/vis maior
je povinnd ozndmit’ pisomne druhej Zmluvnej strane
hrozbu  alebo  wvznik  okolnosti  vyludujlicich
zodpovednost/vis malor spolu s ich dosledkami a
predpokladanom &ase ich trvania. Sprévu je povinnd tito
Zmluvné strana podat’ bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o
sa o tychto okolnostiach dozvedela alebo pri naleZitj
starostlivosti mohla dozvediet. Skody vyplyvajoce z
neoznamenia alebo z neskorého ozndmenia o hrozbe alebo
vzniku okolnosti vyludujicich zodpovednost/vis maior
znia Zmluvnd strana zodpovednd za takéto neskoré
oznamenie.

Clinok 15.
Mléanlivost’

Vietky informacie a skutodnosti, ktoré ziskali Zmluvné
strany akymkol'vek spdsobom o druhej Zmluvnej strane a
jei &innosti pri uzavreti a plneni Zmluvy, aviak nielen v
stvislosti s fou, sa povaZujl za déverné a maji charakter
obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zavizujo
takéto informacie a skutofnosti neposkytnat a
nespristupnit’ tretim osobam a nevyuZit na iny 0&el neZ na
plnenie Zmluvy s vynimkou, ak k tomu udelila svoj
predchadzajici pisomny sthlas dotknutd Zmluvnd strana,

Zavizok mldanlivosti sa nevztahuje na poskytnutie

informacii  spolotnoston  SLOVNAFT  materskej

spolognosti  MOL  Nyrt, so sidlom  Oktdber
huszonharmadika u.18, 1117 Budapedt, Madarska
republika, resp. spolo¢nostiam Skupiny MOL, d'alej na
poskytnutie informécii Zmluvnou stranou auditorom,
datlovym a pravnym poradcom, ktori st bud’ viazani
vieobecnou profesiondlnou povinnostou mldanlivosti
stanovenou alebo uloZenou zékonom alebo si povinni
zachovavat mléanlivost’ na zédklade pisomnej dohody.
Povinnost mltanlivosti sa nevztahuje na informécie a
skutoénosti, ktoré:

a) si vergjne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia
Zmluvnej strany, ktord tieto ziskala, stanu verejne
pristupnymi,

b} boli druhej Zmluvnej stranc preukazatelne zndme
pred uzatvorenim Zmluvy,

¢) Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, klora
nie je viazand povinnostou mldanlivosti voéi
Zmluvnej strane, ktorej sa takéto informdcie tykaji
alebo

d) samajl spristupnit’ a poskytnit’ v zmysle vieobecne
zaviznych pravnych predpisov, nariadeni burzy
cennych papierov alebo vyZiadania opravnenych
orgdnov v rozsahu uréenom platnymi v¥eobecne
zavaznymi pravaymi predpismi.
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15.4.

15.5.

16.1.

16.2,

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.1,

18.1.

Ak v silade so Zmluvou pouZije Zmluvnd strana na
plnenie Zmluvy subdodavatela (vritane zmluvnych
partnerov  poskytujdeich finandné, Gétovné, daiiové,
pravne a/alebo iné poradenské sluzby), je povinna
zaviazat' mléanlivostou v rovnakom rozsahu &j tohto
subdodavatel’a. V rovnakom rozsahu st Zmhyvné strany
povinné  zaviazat mianlivostou aj  svojich
zamestnancov poverenych vykonavanim &innosti podla
Zmluvy.

Ukonéenie Zmluvy z akychkol'vek dévodov nema vplyv
na povinnost’ zachovévat’ mldanlivost’.

Clanok 16,
Komunikacia

Pisomnosti tykajice sa vzniku, zmeny a skondenia
zmluvného vzt'ahu alebo vezniku, zmeny a zéniku prév a
povinnost{ sa dorudujii druhej Zmluvnej strane osobne,
postou alebo inym vhodnym spdsobom, ktory umoZituje
preukdzat dorudenie pisomnosti adresatovi. Ak tieto
VOP alebo Zmluva vyslovne nestanovujii povinnost
dorutovat’ doporudene alebo do viastnych rik, méze sa
pisomnost’ zaslat' aj prostriedkami elektronickej
komunikacie. Na vzdjomnti komunikéciu vo vybranych
veciach pouZiji Zmluvné strany prednostne Formuldre,
ak je pre dani vee Formular k dispozicii.

Pisomnosti sa dorucujil na adresu sidla Zmluvnej strany,
na kontaktni adresu uvedent v Zmluve, pripadne na ind
adresu, ktord Zmluvnd strana vyslovne pisomne
oznatila ako adresu na doru¢ovanie,

Pisomnost’ sa povazuje za dorudend, len ¢o ju adresat
prevezme, alebo ju podta aiebo dorugovatel’ vratili ako
nedoruditelnt, alebo ak dorulenie plsomnosti bolo
zmarené konanim alebo opomenutim adresata. Ak si
adresat pisomnost’ z akéhokolvek dovodu neprevezme,
14 sa povaZuje za dorufenil na 3. defi odo diia jej
odoslania. Uinky doru¢enia nastanti aj vtedy, ak adresat
prijatie pisomnosti odmietne, a to difom odmietnutia.
Zmluvné strany sa zaviizgjl bezodkladne vzijomne
informovat’ o vietkych skutodnostiach, ktoré mézu mat
vplyv na plnenie ich povinnosti podl'a Zmluvy.
Zmluvné strany tiez bezodkladne oznamia druhej
Zmluvngj strane akukolvek zmenu identifikadnych
a inych ddajov (obchodné meno, sidlo, §tatutirmy organ,
&islo bankového nétu a pod.).

V otazkach tvkajucich sa zmluvnych zéleZitosti je
opravnend v mene Zakaznika konat' kontakini osoba
uvedena v zdhlavi Zmluvy. V otdzkach tykajicich sa
spravy.  PK  je oprvnend vmene Zakaznika
komunikovat osoba oprédvnend na spravu kariet uvedena

- v Informaénom formulari. V pripade zmeny oprivnenej

osoby je Zékaznik povinny spoloénost’ SLOVNAFT
bezodkladne pisomne informovat, napr, zaslanim
nového Informa¢ného formularu.

Clinok 17.
Poplatky

Spoloénost’ SLOVNAFT je oprévnend v silade so
Zmluvou udtovat’ Zakaznikovi poplatok za vydanie PK
podla aktualneho cennika, ktory je zverejneny na Webe.

Clinok 18.
Ochrana osobnych tidajov

Zmluvné strany s povinné dodrziavat’ pri spraclivani

18.2.

18.3.

18.4.

19.1,

19.2,

19.3.

19.4,

osobnych 0dajov ustanovenia Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto Gdajov, ktorym sa zrufuje smernica 95/46/ES
(veobecné nariadenie o ochrane ddajov, dalej len
~Nariadenie®) a zdkona & 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,Zékon™).

Podla Zmluvy alebo tychto VOP sa obe Zmluvné strany
povaZujii za prevadzkovatelov vo vztahu k osobnym
udajom kontakinych ostéb uvedenych v Zmluve alebo
potrebnych na komunikicin a to v rozsashu meno,
priezvisko, titul, e-mailovid adresa, telefdnne &islo,
firemnd adresa, pracovné pozicia/funkcia, podpis.
Zmluvné strany prehlasuji, Ze maji pravny zdklad na
poskytnutie (prenos) osobnych udajov a dotknutd osoba
bola informovana o poskytnut{ osobnych tdajov druhej
Zmluvnej strane, Vyhlisenie o spracivani osobnych
udajov obsahuje naleZitosti vyZadované Nariadenim resp,
Zékonom.

Vietky informécie tykajuce sa ochrany osobnych Gdajoy
a prav dotknutej osoby pri spractivani osobnych tdajov a
povinnosti spoloénosti SLOVNAFT ako prevadzkovatela
s zverginené a aktualizované na webom sidle
Poskytovatela www.slovnaft.sk, O nas, odkaz Ochrana
osobnych udajov.

Clanok 19.
Zaverefné ustanovenia

Dalgie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve
alebo v tychto VOP sa riadia Obchodnym zakonnikom a
d'aldimi vieobecne zAviiznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Pripadné spory sa budd snaZit' obe Zmluvné strany rie$it’
vzajomnou dohodou. Ak medzi Zmluvnymi stranami
neddjde k dohode, bude rozhodovat’ prislu¥ny sud podla
zakona &. 160/2015 Z.z, Civilny sporovy poriadok v zneni
neskordich predpisov.

Spolognost SLOVNAFT je opravnena VOP kedykol'vek
jednostranne zmenit’ alebo ich nahradit’ novym znenim,
Spolotnost SLOVNAFT obozndmi Zakaznika so
zmenownovym znenim VOP najneskdr v lehote 30 dni
pred diiom ich a&innosti. Nové/zmenené VOP platia aj pre
zmluvné vziahy vzniknuté pred ich udinnostou, Ak
Zékaznik suvedenou zmenou VOP nesthlasi, mdZe
Zmluvu pisomne vypovedat, priom musi byt takato
vypoved dotudend spolotnosti SLOVNAFT najneskér 3
pracovné dni pred U¢innostou zmeny a musi v nej byt
vyslovne uvedeny dévod vypovede. Ak Zakaznik v silade
s vyiSie uvedenymi podmienkami Zmluvu vypovie, t4
zanika defi pred dilom O&innosti zmeny, Ak Zékaznik
vypoved v uvedenej lehote nedorndi, ma sa za to, Ze so
zmenou VOP suhlasi, a odo diia ich uéinnosti bude pre
Zakaznika platit zmenend/ nové znenie.

Tieto VOP nadobudaju uéinnost” 01. 07. 2021 a tvoria
neoddelitelni siéast’ Zmluvy.
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Priloha k YOP: Akeeptdcia palivovych MOL Group GOLD kariet BUROPE v zahraniif
Alceptané’ [ : : : : o N ’ R e : -
P s Cenotvorba pre Povolény sortiment : - . N
r s 1 ! . . ki

. _E;:‘?:on E.:” Slet. CS PK EUROPE? - | nakupovaného fovarn a-siutich | - Daiil.lv)" dokiad . Moir'msn i_lur_ui_iema faulfatrlir}"z
Belgicko TOTAL Totemovi cena Paliva, mazivd, AdBlue Faktiira - daitovy doldlad | Papierové/e-faktira
Bosnaa Energopetrol Totemova cena Podla tovarového kodu Faktira - datiovy doklad | Papierové/e-faktiira
Hercegovina | HoldINA Totemové cena Podl'a tovarového kédu Faktira - dafiovy doklad | Papierova/e-faktira

MOL Totemova cena Podla tovarového kadu Fakhira - dafiovy doklad | Papierové/e-faktira
Cesko Slovnaft Totemova cena Podl'z tovarového kédu Faktira - dafiovy doklad | Papierové/e-faktira

Pap(il Totemov4 cena Podl'z tovarového kédu Faktira - daitovy doklad | Papicrovd/e-fakttra
Franctizsko |TOTAL Cennikova cena Palivd, maziva, AdBlue Faktira - datiovy doklad | Papierové/e-fakidra
Holandsko TOTAL Cennikovd cena Palivd, maziva, AdBlue Faktira - dafiovy doklad | Papierové/e-faktira
Chorvitsk Tifon Totemovd cena Podl'a tovarového kidu Faknira - daflovy dolklad | Papierové/e-fakttra

HoTvRiske INA Totemovd cena Podl'a tovarového kédu Potvrdenie o ndkupe z {$* | Papierové
Luxembursko | TOTAL Totemova cena Palivd, mazivd, AdBlue Faktura - dafiovy doklad | Papierova/e-fakuira
Papierové/e-faktira, prilohy k
Mad'arsko MOL Totemovd cena PodI'a tovarového kédu Faktdra - dafiovy doklad | faktire st dostupné v Kartovom
ceintre

Nemocke TOTAL Totemovd ¢ena Palivd, mazivd, AdBlue Faktira - dafiovy doklad | Papierovi/e-fakiira
Polsko UNIW AR Gorzycki Cenntkové cena Podl'a tovarového kédu Faktira - dafiovy doklad | Papierovd

ﬁg;?;%igel Cennikové cena Diesel, biodiesel, AdBlue Faktira - daficvy doklad | Papierovad
Rakiisko Intaller v Kufstein Cennfkové cena Diesel, biodiesel, benzin, AdBlue | Faktira - dafiovy doklad | Papierové

vybrané 8 Diesel24 Cennfkova cena Diegsel, biodiesel, AdBlue Fakfiira - dafovy doklad | Papierovd
Rumumsko MOL Totemova cena Podla tovarového kédu Faktira - dafiovy doklad | Papierovi/e-faktira
Srbsko MOL Totemova cena Podra tovarového kddu Faktira - dafiovy doklad | Papierovd/e-faktira
Slovinsko MOL Totemovi cena Podr'a tovarového kdda Faktira - dafiovy doklad | Papierové/e-faktira
Pozndimky

'na vietkych pznatenych akeeptadnych miestach pre PK BUROPE. Aktudlne plamy zoznam vietkych akceptatngch miest PK EUROPE je k dispozicii na
wwiw.molgroupeards.com, v sekeii Akceptagnd sief’ podla zvolengj krajiny, v Sasti Na stiahnutie v .pdf alebo .xls formdte.

*Cennikové cena = Kartova cennikové cena pre ndkupy v zahrani#i

*papierova = v flagenej podobe

“Fakira je nedafiovy doklad, m4 informaény charakter,
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